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Alguns lugares mais conhecidos por onde andei...

Colgate BES o
Baxter Davene
o =)
CareerCenter
R citibank W’ ~
Estapar R
Y& . i— BRASIL,
= Degrémont _ WEEK
S\NSCZ
.
NI IeX
Master Nutrimental R —
Bl @Ticket allée
b
SurveyMonkey _
S ‘@~ PETROBRAS 'fl Votorantim

§ TMrr j : T 2 " \' Cimentos
FEGAP sp  FGV P —

Avstars Contatting




PENSAR E AGIR ESTRATEGICAMENTE

A arte do bem pensar estratégico, conforme o Espirito dos Tempos

A arte de pensar e agir estrategicamente se
desenvolve com a expansao de conhecimentos, habilidades
e atitudes que despertam uma nova consciéncia e nos
fazem sentir e experimentar um novo padrao de eficiéncia
e realizacao no trabalho.

O exercicio dessa arte nos leva a uma nova condicao
de criar o futuro e lidar com o presente, integralmente. A
complexidade e a incerteza dos tempos atuais, acelerados
por frenéticas transformacoes digitais, estao criando um
mundo interconectado, mais sutil, no qual parece emergir
um sentimento de ansiedade e confusao quanto ao nosso
verdadeiro proposito.

Para lidar com isso, no Espirito dos Tempos, pelo
menos quatro arquétipos podem nos guiar: o Visionario, o
Mestre, o Guerreiro e o Curador.
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Estrategia

Estrategista %

significados nos tempos de hoje




A Estrategia, como
uma decisao de alto
valor e significado na
vida dos individuos e
organizacoes

Avstars




Ser ou Estar
Estrategista,

uma arte...




Estratégia € uma arte

* Concentracao
* Disciplina
* Paciéncia

conf. Erich Fromm — A Arte de Amar
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Questoes transformadoras...
Hoje ! Amanha ?

1.0 qué esta acontecendo ?
2.Como isso me afeta ? e a nos ?
3.0 qué vou fazer com isso ?
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Funcdo e Significado

“Cada vez mais as pessoas
organizam seu significado
...com base no que elas sdo ou
acreditam que sdo...nao em
torno do que fazem”.

Manuel Castells — Univ. California,Berkeley
— A Era da Informacgéo
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Sociedades, organizacgdo das relagoes
* Producao
* Experiéncia
* Poder

Manuel Castells — Univ. California,Berkeley
— A Era da Informacgdo

Avstars



Estrategia e fun¢do

* [dentidade
* Direcao

* Ritmo




Identidade

* “Vivemos a desestruturacdo dos
processos de producao, experiéncia e
poder....levando a perda de
identidade”....

 ...”a busca de uma nova identidade é
tao poderosa quanto a transformacao
economica e tecnologica.”

Manuel Castells — Univ. California,Berkeley
— A Era da Informacgdo, Sociedade em Rede ,
Transforming
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...num mundo de “espacos de
fluxos” (sem mapas), de
riqueza, poder, imagens e
estimulos em profusao, a busca
de identidade é fonte basica de
significado e propaosito.

MTP = Propdésito Transformador Massivo ???
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E agora que fazer ?

1.Desfrutar a
Vida

2.Melhorar o
Mundo

3.Preparar-se
para essas 2
coisas

Avstars




O qué isso muda sua Vida ?

Vc. olhando o Futuro
para Sobreviver (medo)
ou Superviver
(esperanca e confianca) ?

Tre 7/
oty
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Nosso papo aqui, agora
1. Como a Transformacdo Digital e

outras coisas estao mudando tudo?

2. Como impactam os modelos de
negocios e nossas vidas?

3. Como pensar e agir
estrategicamente diante disso?

77 7
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Revolucgdo igual, porem diferente...
s mdustnal ~ digital




Tudo acontecendo ao mesmo tempo !!

Artificial
Intelligence€ 5o
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Volatilidade, Incerteza, Complexidade, Ambiguidade (VICA)
Transforming
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0 Internet das Coisas
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Um mundo de fazer escolhas
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in-formacdo pertinente ?...

relevante

Avstars
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“Se voceé nao
estiver confuso nao
sabe o que esta
acontecendo”

(Charles Handy — a Era da Irracionalidade)




Estrategia, para
dissipar a
confusao...e criar
outras coisas.
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Transformagdo nos
Modelos de Negoc:o
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tempestade

ventania
Mineragao Viedicina

Agronegocio lransporte &

Petroleo & Gas Viobilidade

o - \ AFE IC
Quimicos /arejo

furacéo

Midia &
Comunicagao
Telecom

Bancos

(*)Adapt.

PAT BAKEY todos Negdcios estardo “digitais”
CEO SAP
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Pense Ecossistemas de negocios
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GE Imagination at work

A prifmeira empresa Dlgltol Industrlol
do mundo

1 : 1
A GE prepara a nova revolucdo digitalieenectando maquinas e pesseaspara

entregar um novo patamar de eficiéncia e produtividade

Ninguém voa mais alte

A GE Aviation trabalha para que nossas turbinas sejam as mais potentes
eficientes e tenham a manutencgdo mais rigorosa em todos oS segmehtos do §

mercado

As solucoes e tecnologias do GE Enel |

SOlUCéeS que trO nSformom Q) fUtU ro ponto de geracdolaféia entréd da energlu ical
do Scﬁde - automatizada Y

Imagine um hospital com solugées digitais e diag

J-fisos - essa € a propcE S \ O futuro-do transporte br05|le|ro e
digttal I ‘

Monitoramento em tempo real das méquinas,-onde quer que elas estejam -

U ma Nova gero QOO de SOl ucoes pO ro‘ a revolugdo do transporte ferrovidrio brasileiro chegou e ela é digital
petrolegle gas ‘

< .]‘

\ L
A GE Oil & Gas oferece mais eficiéncia ao setor petrolifero gracas a solucdes

conectadas a Internet industrial que otimaizel ocessos e reduzem custos
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A missdo da GoBox é levar para a vida das pessoas momentos surpreendentes
e agradaveis através da assinatura de produtos especiais.

Seus produtos nas maos do consumidor,
pelas maos certas: o Grupo Abril.

GoBox é uma empresa que ja nasce com a multipla expertise que s6 o Grupo Abril
oferece:

Experiéncia de mais de 40 anos na gestao de assinantes, :
contando hoje com uma carteira de 3,4 milhdes de assinaturas ativas Ry et
e 40 milhdes de nomes do Abril Big Data.

@ Investimento macigo na divulgacdo dos seus produtos — :
\/ nas revistas, sites e redes sociais Abril. : P &,"\J},T,?\\:ﬁ \‘%/

VEICULDS
"y OF SERVICO

Dominio logistico completo, do manuseio a entrega de mais : : 1 T
# prazer
de 700 milhdes de itens por ano, pela Total Express. de colecionar
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Matching...(“Tinder”)

Precisa De Um Goleiro? Goleiros em Todo Pais
Convoque Pelo Nosso Site

NACIDO PARA ag7
o * L GoleiRg. \
“UN-GALUDORI

GOLEIRS De ALugye |
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A city in the desert. A culture of possibility. A network of dreamers and doers

BUDRNING MAN

Larry Harvey & Jerry James, Baker Beach, Blac .\
Rock Desert/Nevada(1986 BURNING MAN
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3 coisas para inspirar...

1.Pense plataforma de
negocios (ecossistemas)

2.Pense funcionalidades

3.Pense Ux: Experiéncia do
Usuario
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Nosso papo aqui, agora
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O modelo cognitivo

iPensamento q ‘ Comportamento‘

e

(+)
impulsividade ansiedade euforia
. Sserenidade
irritacdo raiva atencao
medo plena

() ()

Adapt: Aaron Beck — Terapia Cognitiva
Univ. Pensilvania
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Emocdo Positiva Ihe serve ?

* Emocoes ligadas ao
futuro: confianca, fe,

esperanca

* Emocoes ligadas ao
passado: satisfacao,

realizacao, contentamento

Psicologia Positiva: Martim Seligman
(Univ. Pensilvania)— Felicidade Autentica
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Encontre o Estimulo
correto pra voceé....ou
siga 0 “efeito manada”
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pensar estrategicamente

1. Visualizar tendéncias 2- Ef' Eue,',l,d":f contextos

@y Wb oo s [t=0= g2 =

modelo mental Avstar © ... : .

Contexio
Estratégico

——‘

5. fazer acontecer

Transforming
Consulling

Avstars B



“Tendéncias” — como afetam vc. ?

BANCOS 100%

VIRTUAIS

FIM DO $553%

CARTAD PLASTICO

BAIXO

Avstars

FINTECHs COMO
MODELD DE

NEGOCIOS

INTERNET DAS ’
COISAS (1oT) -’

PROD/SERY
CUSOTMIZADOS
FIM DO %55 PAPEL
MOBILIDADE CONECTIVIDADE
SENS0 DE
RO SO COMPARTILHAR

TENDENCIAS
EETIVAS

TENDENCIAS
EMERGENTES

Exemplo Banking — fonte FEBRABAN 2016

CARTEIRAS

VIRTUAIS

LENDING MARKET

PLACE

TENDENCIAS
POTENCIAIS

Transforming
Consulling
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Usando o Pensamento Complexo

“O proposito do pensamento
complexo (complexus = aquilo
que é tecido em conjunto) é
simultaneamente reunir
(contextualizar, globalizar) e
relevar o desafio da incerteza”.

(Edgar Morin & J.A.Moigne —in A inteligéncia da complexidade)

Tre 7/
oty
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1. Pense ESTRUTURAS
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2. Pense CONJUNTURAS

EVOLUCAO DE CONSUMO
45000
35000 W
30000
g hidriulica - GWh - SIN (fonte ONS)
25000
térmicas convencionais
20000

o

0”[ §Eé5é53§E§£g§££ﬁ253§35535££ﬁ§
_/ , e L -8

Jh - :}
" 1@1
@g

"s

Avstaro%?' |




7
I
O
<
>
<
=
O
S
O
W
)
C
w
o
o




Pense Contextos

1. Pense Estruturas

> (“ser”, duradoura, dinamica)

2. Pense Conjuntura

»(onde se insere, pertencer, momentanea)
3. Pense Circunstdncias

> (“estar”, eventos, intensidade)

4. Separe bem uma coisa da outra

Tre 7
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Limites da “memodria de trabalho”

/" DANIEL

The Hidden Driver

of Excellence

551199943 5455

999 435 455 George A. Miller (MIT/Harvard) -
Psicologia Cognitiva, Neurolinguistica




a técnica de Mind Mapping

* Para seguir o fluxo
natural do cérebro:

AS VENDAS DA LINHA
VERDE ESTAO EM

oS

DECLINIO NOS
. CONCORRENTES ULTIMOS 2 ANOS
sinapses (antes de
MUITO

AGRESSIVOS NA
LINHA AZUL

COMO COMPENSAR PERDA
DE FAT LINHA VERDE

2 TOPICO 2 l
(fl COMO EXPLORAR NO
FP O FATO DE xxXx CONCORRENCIA
TERCERIZAR TUDO

COMO FAZER REVENDAS
VENDEREM
LINHA"AZUL"NOS
GRANDES CLI

“organizar” as idéias,
Criar |ivremente) [l COMO RETOMAR LIDERANGA COMO RESOLVER

* Categorizar, classificar o

VENDA DIRETA

IMPLANTAR
PROGRAMA
CONQUISTA
ensamento REVENDAS ProETO
EXPLORAR DB
ESTRUTURAR OUTRAS
BASE LINHAS NO COMO FIM
. ~ TECNOLOGICA CANAL xxx PETROLEO
o IMPACTA
stapelecer 1Hgacoes Noss0
g DISPONIBILZAR NEGOCIO ?
DISPONIBILIZAR PRODUTOS ENFASE EM
[ ] ” [ ] ” Q TECNOLOGIA NOVOS NA LINHA Q LINHA AZUL
INKS/ SINnapses Yok

E XEMPLO ILUSTRATIVO DE
"MIND MAPPING" PARA
FORMULAGAO DE ESTRATEGIAS
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Arquétipos do Estrategista

o visionario
<>

(3
curador
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Arquétipos do Estrategista
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and in order to do
that, space must
be affordable.”
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Arquétipos do Estrategista

Qo O

Q) - ==

Leadership
Lessons

QN )

guerreiro

Genghis Khan

O
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Arquétipos do Estrategista
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Arquétipos do Estrategista

o visionario
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* O Medo e a tester;a;mha dda_morte

* Esperanca e a.testemunha da vida

c A Estrategla a testemunha da criacdo

. Estrateglgta, é o arqu:teto do destino...
—r ~

" 4
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Ricardo Amoroso

Estrategista para negocios e pessoas. Consultor de
Estratégia. Conselheiro. C-Level Coaching. CSO Chief
Strategy Officer

Sao Paulo, Sao Paulo, Brazil | Management Consulting

Transforming Consulting

amoroso@transforming.com.br
(011) 9 9943-5455

Gratidao a todos ...

ricardoamoroso.com.br
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