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http://www.worldometers.info/br/
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Alguns lugares mais conhecidos por onde andei...
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PENSAR E AGIR ESTRATEGICAMENTE
A arte do bem pensar estratégico, conforme o Espirito dos Tempos

A arte de pensar e agir estrategicamente se
desenvolve com a expansão de conhecimentos, habilidades
e atitudes que despertam uma nova consciência e nos
fazem sentir e experimentar um novo padrão de eficiência
e realização no trabalho.

O exercício dessa arte nos leva a uma nova condição
de criar o futuro e lidar com o presente, integralmente. A
complexidade e a incerteza dos tempos atuais, acelerados
por frenéticas transformações digitais, estão criando um
mundo interconectado, mais sutil, no qual parece emergir
um sentimento de ansiedade e confusão quanto ao nosso
verdadeiro propósito.

Para lidar com isso, no Espirito dos Tempos, pelo
menos quatro arquétipos podem nos guiar: o Visionário, o
Mestre, o Guerreiro e o Curador.
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Estratégia

Estrategista
significados nos tempos de hoje
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A Estratégia, como 
uma decisão de alto 

valor e significado na 
vida dos indivíduos e 

organizações
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Ser ou Estar 
Estrategista,

uma arte...
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Estratégia é uma arte 

• Concentração 

• Disciplina 

• Paciência
conf. Erich Fromm – A Arte de Amar
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1.O quê está acontecendo ?

2.Como isso me afeta ? e a nós ?

3.O quê vou fazer com isso ?

Questões transformadoras...
Hoje ! Amanhã ?
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Função e Significado

“Cada vez mais as pessoas 
organizam seu significado 
...com base no que elas são ou 
acreditam que são...não em 
torno do que fazem”.

Manuel Castells – Univ. California,Berkeley
– A Era da Informação
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Sociedades, organização das relações

• Produção

• Experiência 

• Poder
Manuel Castells – Univ. California,Berkeley
– A Era da Informação
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• Identidade

• Direção 

• Ritmo

Estratégia e função
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Identidade
• “Vivemos a desestruturação dos 

processos de produção, experiência e 
poder....levando a perda de 
identidade”.... 

• ...”a busca de uma nova identidade é 
tão poderosa quanto a transformação 
econômica e tecnológica.”

Manuel Castells – Univ. California,Berkeley
– A Era da Informação, Sociedade em Rede
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Nortear ? Orientar ?
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Direção.... sem um 
mapa definido
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...num mundo de “espaços de 
fluxos” (sem mapas), de 
riqueza, poder, imagens e 
estímulos em profusão, a busca 
de identidade é fonte básica de 
significado e propósito.

MTP = Propósito Transformador Massivo ???
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“tempo atemporal”
“tempo psicológico” (Eckhart Tolle – Poder do Agora)
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E agora que fazer ?

1.Desfrutar a 
Vida

2.Melhorar o 
Mundo

3.Preparar-se 
para essas 2 
coisas
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Vc. olhando o Futuro 
para Sobreviver (medo)

ou Superviver
(esperança e confiança) ?

O quê isso muda sua Vida ?
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Nosso papo aqui, agora

1. Como a Transformação Digital e 
outras coisas estão mudando tudo?

2. Como impactam os modelos de 
negócios e nossas vidas?

3. Como  pensar e agir 
estrategicamente diante disso?
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Revolução igual, porém diferente...
industrial digital
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Tudo acontecendo ao mesmo tempo !!

Volatilidade, Incerteza,  Complexidade, Ambiguidade (VICA)



sensores

1

placa inteligente

2

device

3IoT
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• O quê  SOLUCIONA ?
• Para QUEM serve ?

X
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Um mundo de fazer escolhas
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in-formação pertinente ?...

impressionante!!!

relevante
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“Se você não 
estiver confuso não 
sabe o que está 
acontecendo”

(Charles Handy – a Era da Irracionalidade)
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Estratégia, para 
dissipar a 

confusão...e criar 
outras coisas.
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Transformação nos 
Modelos de Negócio
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“Tsunami digital” (*)

Mineração

Agronegócio

Petroleo  & Gas

Químicos

Medicina

Transporte  & 
Mobilidade

Varejo

Educação

Mídia & 
Comunicação

Telecom

Bancos

todos Negócios  estarão “digitais”

ventania tempestade furacão

(*)Adapt. 
PAT BAKEY
CEO SAP
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Pense Ecossistemas de negócios
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Ecossistema Google
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plataforma de serviços
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Matching...(“Tinder”)
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BURNING MAN

Larry Harvey & Jerry James, Baker Beach , Black 
Rock Desert/Nevada(1986)
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produtos experiências

!



Transforming

Consulting

3 coisas para inspirar...

1.Pense plataforma de 
negócios (ecossistemas)

2.Pense funcionalidades

3.Pense Ux: Experiência do 
Usuário
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Gerar Insights...

Pensar 
alternativas

Testar, fazer
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O modelo cognitivo

(+)

(-)

(+)

atenção 
plena

estímulo

Pensamento Emoção Comportamento

Adapt: Aaron Beck – Terapia Cognitiva

Univ. Pensilvania

euforiaansiedade

medo
raivairritação

impulsividade

serenidade

(-)
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Emoção Positiva lhe serve ?

•Emoções ligadas ao 
futuro: confiança, fé, 
esperança
•Emoções ligadas ao 

passado: satisfação, 
realização, contentamento

Psicologia Positiva: Martim  Seligman
(Univ. Pensilvania)– Felicidade Autentica
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Encontre o Estímulo
correto pra você....ou 
siga o “efeito manada”
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pensar estrategicamente

1. Visualizar tendências 2. Entender contextos

3. Inspirar insights

5. fazer acontecer

4. fazer Escolhas

www.avstar.com.br.
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“Tendências” – como afetam vc. ?

Exemplo Banking – fonte FEBRABAN 2016



Contextos
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Usando o Pensamento Complexo

“O propósito do pensamento 
complexo (complexus = aquilo 

que é tecido em conjunto) é 
simultaneamente  reunir 

(contextualizar, globalizar) e 
relevar o desafio da incerteza”.

(Edgar Morin & J.A.Moigne – in A inteligência da complexidade)
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1. Pense ESTRUTURAS
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2. Pense CONJUNTURAS
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3. Pense CIRCUNSTANCIAS
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Pense Contextos

1. Pense Estruturas
 (“ser”, duradoura, dinâmica)

2. Pense Conjuntura
(onde se insere, pertencer, momentânea)

3. Pense Circunstâncias
 (“estar”, eventos, intensidade)

4. Separe bem uma coisa da outra
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Limites da “memória de trabalho”

George A. Miller  (MIT/Harvard) –
Psicologia Cognitiva, Neurolinguistica

7 +/- 2

55 11 9 9943 5455
999 435 455
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a técnica de Mind Mapping

• Para seguir o fluxo 
natural do cérebro: 
sinapses (antes de 
“organizar” as idéias, 
criar livremente)

• Categorizar, classificar o 
pensamento

• Estabelecer ligações 
(links/”sinapses”)

AS VENDAS DA LINHA 
VERDE ESTÃO EM 
DECLINIO NOS 

ULTIMOS 2 ANOS

TOPICO  2
 CONCORRENCIA

COMO FAZER REVENDAS 
VENDEREM 

LINHA"AZUL"NOS 
GRANDES CLI

COMO EXPLORAR NO 
FP O FATO DE xxx  
TERCERIZAR TUDO 

COMO RESOLVER 
CONFLITO DE 

CANAL REVENDA x 
VENDA DIRETA

IMPLANTAR 
PROGRAMA 
CONQUISTA 
REVENDAS

ESTRUTURAR 
BASE 

TECNOLOGICA

EXPLORAR 
OUTRAS 

LINHAS NO 
CANAL xxx

PROJETO
PHOENIX

COMO COMPENSAR PERDA 
DE FAT LINHA VERDE

COMO RETOMAR LIDERANÇA 
DE LINHA AZUL

CRESCIMENTO 
ACENTUADO DOS 
PEQ PLAYERS EM

SEGMENTO B

ENFASE EM 
LINHA AZUL

DISPONIBILIZAR 
TECNOLOGIA 

XPTO

DISPONIBILZAR 
PRODUTOS 

NOVOS NA LINHA 
VERDE

COMO FIM 
PETROLEO 
IMPACTA 
NOSSO 

NEGOCIO ?

OS 
CONCORRENTES 
"a" E "b" ESTÃO 

MUITO 
AGRESSIVOS NA 

LINHA AZUL

EXEMPLO ILUSTRATIVO DE 

"MIND MAPPING" PARA 
FORMULAÇÃO DE ESTRATEGIAS

../../../3. P E S Q/AVSTAR/3.1. PRESENTATIONs - ALFA/PRESENTATIONS - GERAL/WORKSHOP´s/EXEMPLOS CEC PRO Y404/LTT exemplo PDBC2.isf
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“descarregando a  memória de trabalho”...
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Arquétipos do Estrategista

visionário mestre

curador guerreiro

Foco

1

23
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www.ricardoamoroso.com.br.
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Arquétipos do Estrategista

guerreiro

Foco

2

ação
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Arquétipos do Estrategista

curador

Foco

3
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Arquétipos do Estrategista

mestre

Foco

4
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a
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www.ricardoamoroso.com.br.
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• O Medo é a testemunha da morte

• Esperança é a testemunha da vida

• A Estratégia, a testemunha da criação

• Estrategista, é o arquiteto do destino...
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Gratidão a todos ...

amoroso@transforming.com.br

(011) 9 9943-5455

ricardoamoroso.com.br

mailto:amoroso@transforming.com.br

