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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo apresentar uma abordagem sobre eventos que
impulsionaram a evolucdo da questdo ambiental, bem como apresentar uma
ferramenta de gestdo que possibilita a verificagdo da conduta ou desempenho
ambiental de uma organizacdo. Como método de pesquisa foram utilizados
bibliografias técnicas sobre meio ambiente e auditoria ambiental, glossarios técnicos
ambientais, glossarios técnicos em auditorias, sites de entidades representativas sobre
0 assunto, visitas de campo para levantamento de dados e entrevistas com
responsaveis da empresa estudada. Como resultado foi possivel propor um método
para a realizacdo de auditoria ambiental de conformidade legal. A pesquisa teve
como conclusdo a possibilidade da aplicagdo do método proposto, o qual oferece

uma padronizacgéo para a realizacdo de auditorias de conformidade legal.
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ABSTRACT

This article aims to present an approach of events that drove the evolution of
environmental issues as well as provide a management tool that enables verification
of conduct or environmental performance of an organization. As a research method
bibliographies were used techniques on the environment and environmental auditing,
environmental technical glossaries, technical glossaries on audits of entities
representing sites on the subject, field visits for data collection and interviews with
officials of the studied company. As a result it was possible to propose a method for
carrying out environmental audit of legal compliance. The research was completed
the possibility of applying the proposed method, which provides a standard for the
conduct of audits of legal compliance. Keywords: Environment. Environmental

audit. Audit legal compliance. Management tool.
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1 INTRODUCAO

Com o advento da Revolugdo Industrial, os problemas ambientais do planeta
agravaram-se substancialmente. Varios fatores contribuiram para a consolidacdo dos
impactos ambientais decorrentes desse periodo da historia, quais sejam o inicio da
producdo em escala, o avanco do crescimento populacional, a criagdo de novas
necessidades de consumo, a diversificacdo da industria, o aumento significativo da
exploracdo de recursos naturais ndo renovaveis, 0 aumento da geracao de residuos e

auséncia de areas adequadas para sua disposicao.

Todos os impactos ambientais observados a partir desse marco no desenvolvimento
da industria, durante muito tempo foram desconsiderados pelo fato de o progresso ter

representado um avango de grande significancia na historia da humanidade.

Ao se estudar a historia da inddstria no século XX, nota-se que as questdes
ambientais comecaram a se desenvolver nessa época, como reflexo da ocorréncia de
grandes acidentes ambientais. Apesar disso, até a metade do século os impactos
ambientais causados pelas empresas no desenvolvimento de suas atividades

econdmicas, pouco influiam nas decisGes empresariais.

Embora ja existissem leis dirimindo a questdo ambiental, o sistema legislativo nédo
previa os principios norteadores das acdes preventivas, corretivas e repressivas, o que
somados com a falta de fiscalizacdo eficiente, contribuiam para que as organizacées
adotassem uma postura reativa, ou seja, a solugdo dos problemas ambientais era

encaminhada somente apds 0s acontecimentos.

A tematica ambiental no Brasil é relativamente nova, comegou a ganhar significativo
destaque a partir da década de 1960, quando a evolucdo da legislagdo ambiental
forcou as industrias a ampliarem a aplicacdo de tecnologias de tratamento para

emissdes de poluentes.

Essas tecnologias se consolidaram naquela época, mas com elas ndo caminharam as
acOes preventivas, ja que essas tecnologias minimizavam os poluentes depois que 0s

mesmos ja tinham sido gerados pelo processo produtivo.



Embora a preocupacdo com a prevencgdo de possiveis impactos ambientais ainda ser
incipiente, os equipamentos mitigadores ja eram capazes de adequar as industriais

aos padrdes estabelecidos nas legislacoes.

O tema Meio Ambiente foi destacado pela primeira vez na reunido do denominado
Clube de Roma, um evento internacional que tinha como objetivo, discutir a
reconstrucdo dos paises no pds-guerra e negocios internacionais, conforme afirma
Lopes (2005). A principal abordagem ambiental na ocasido trazia como foco os
elevados indices de poluicdo dos rios europeus e suas consequéncias para a

sociedade, salientando por fim que:

O problema s6 comegou a incomodar quando a poluicdo de um pais
chegou ao territério do vizinho, pois a grande parte dos rios europeus é
fronteirica, ou come¢a num pais e percorre varios outros. (SECRETARIA
DO MEIO AMBIENTE DO ESTADO DE SAO PAULO, 1997 p. 12).

A Conferéncia de Estocolmo, ocorrida no ano de 1972, primeira conferéncia
internacional sobre meio ambiente organizada pela Organizacdo das Nagdes Unidas -
ONU, foi outro importante marco nas discussdes ambientais internacionais, por
passar a reforcar a necessidade da adogdo de medidas para controlar impactos do
desenvolvimento sobre as condi¢cdes ambientais do planeta. Conforme afirma Lopes
(2005), associados aos acontecimentos da Conferéncia de Estocolmo, varios
acidentes de repercussdo internacional passaram a despertar atencdo da sociedade
para a questao.

No fim da década de 1980, a pressdo social dos movimentos ambientalistas, face aos
acidentes ambientais ocorridos, somado ao fato do crescente custo do controle da
poluicgéo, levou as empresas internacionais a iniciarem programas de prevencdo. Os
conceitos de tecnologias limpas comecaram a ser difundidos e deixavam claro que as
empresas davam 0S primeiros passos para se conscientizarem da necessidade da

preservacao das caracteristicas ambientais e de seguranga dos processos.



Nessa época, intensificou-se o interesse pelas auditorias ambientais; muitas normas
de gestdo ambiental e cddigos de conduta passaram a incluir as auditorias ambientais
em sua estrutura, como o0s principios da Carta Empresarial para o0 Desenvolvimento
Sustentavel da Camara Internacional do Comércio. Em 1980, a Environmental
Protection Agency (EPA), agéncia ambiental americana, aprovou uma legislagéo
tornando obrigatorio para os pedidos de licencas ambientais a adocdo de programas
de auditorias, o0 que ocasionou fortes resisténcias por parte das empresas. Em 1981, a
referida agéncia ambiental retirou a obrigatoriedade da ado¢do dos programas de
auditorias ambientais, mas, incentivou as empresas a desenvolver esses estudos,
concedendo a elas, diversas vantagens, como por exemplo, maior celeridade no
processamento e aprovacao das licencas ambientais e maior flexibilidade na
fiscalizacdo. J& em 1982, a agéncia americana entendeu que 0s programas de
auditorias ambientais era documento eficaz para o proprio desenvolvimento
sustentavel e langou uma declaracdo de principios basicos de auditoria ambiental,
condicionando pedido de licencas ambientais a adocdo dos programas de auditorias,

conforme destaca Environmental Protection Agency (1997).

Por causa de pressdes sociais e comerciais, e das licdes aprendidas na década de
1980, a International Organization for Standartization (ISO) anunciou, no Rio de
Janeiro, em 1992, a decisdo de desenvolver uma série de normas com diretrizes para
sistema de gestdo ambiental e auditorias. Foi uma evolugdo importante, porque as
normas nao se concentravam em padrbes técnicos especificos e caracteristicas
desejaveis de produtos, mas sim como a empresa Se organizaria para tratar a gestao
ambiental de suas atividades, produtos e servicos. Também foi desenvolvida uma

estrutura para certificacdo dos sistemas de gestdo ambiental, por meio de auditorias.

No Brasil, varios estados criaram leis exigindo auditorias ambientais, tais como o
Rio de Janeiro, o Espirito Santo, o Parana e Minas Gerais. No entanto, em alguns
casos as leis ndo foram regulamentadas, o que dificulta a sua aplicacdo, afirma La
Rovere (2000).

2 AUDITORIAS AMBIENTAIS



As auditorias ambientais sdo definidas como um "processo sistematico, documentado
e independente para obter evidéncias de auditoria e avalia-las objetivamente para
determinar a extensdo na qual os critérios da auditoria sdo atendidos” (ABNT,
2002, p.2).

A realizacdo das auditorias possui caracteristicas importantes, as quais podem ser

assim descritas:

1. S&o realizadas por profissionais habilitados no assunto a ser auditado;

2. Sdo realizadas por pessoas que ndo tenham vinculo - direto ou indireto - com
a organizacdo a ser auditada, exceto nos casos da Auditoria Interna do
Sistema de Gestdo Ambiental, que pode ser realizada por funcionarios da
organizagdo, resguardados os principios da imparcialidade no processo de
auditoria;

3. As auditorias podem ter escopos variados, portanto, a sua abrangéncia deve
ser definida;

4. Das auditorias participam as seguintes partes:

e O cliente, que tem interesse nos resultados da auditoria;
e O auditado, que pode ser o proprio cliente, ou o0 auditado responsavel
pelas atividades a serem verificadas;

e O auditor, que € o profissional habilitado no assunto a ser analisado.

Alguns autores ainda definem auditorias ambientais como sendo:

“Um retrato momentaneo do desempenho ambiental de uma organizacéo”
(LA ROVERE, 2000, p.13).

“Uma investigacdo documentada, independente e sistemética, de fatos,
procedimentos, documentos e registros relacionados com o meio ambiente.
Ela pode ser usada para atender objetivos proprios de clientes, governo,
acionistas, investidores, seguradoras, etc., o que definird seu escopo,
critérios de aplicacao e resultados” (HEDSTROM, 1994, p.5).



[..] “um processo sistemdtico, objetivo e documentado, de obtencdo e
avaliacdo de evidéncias ligadas a um sistema de gestdo e informacéo,
eventos ou atividades ambientais especificas, buscando a verificacdo da
conformidade destes com relacdo a critérios definidos ‘a priori’, e a
posterior comunicacdo do resultado deste processo ao cliente”
(SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE DO ESTADO DE SAO PAULO,
1997, p.22).

[...] “avaliacdo interna efetuada por empresas ou agéncias governamentais
a fim de verificar a sua conformidade com relagdo a exigéncias legais,
assim como com relacdo a suas préprias politicas e normas internas”
(SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE DO ESTADO DE SAO PAULO,
1997, p.22).

[...] “o exame periddico e ordenado dos aspectos normativos, técnicos e
administrativos relacionados as atividades da instituicdo capazes de
provocar efeitos nocivos ao meio ambiente conforme Projeto de lei federal
n°3.160/1992” (Sistema LAB Legislacdo Ambiental, 2015).

Observa-se que as definicbes que emanam dos 6rgdos governamentais tendem a
focar a legislacdo e as que emanam do setor privado destacam a comunicacdo dos

resultados da auditoria ao cliente, que pode ser o proprio auditado.

Visando unificar os conceitos, pode-se dizer que auditoria ambiental é um
procedimento sistematico e formal de verificagdo, se a conduta ou desempenho
ambiental de uma organizacdo auditada atendem a um conjunto de requisitos
previamente estabelecidos, observados determinados critérios, objetivos e

finalidades.

Por outro lado, no Rio de Janeiro, a Lei Estadual n° 1.898/1991 (Sistema LAB

Legislacdo Ambiental, 2015), define auditoria ambiental como sendo:

[...] a realizacdo de avaliagdes e estudos destinados a determinar:

I — os niveis efetivos ou potenciais de polui¢do ou de degradacdo ambiental
provocado por atividades de pessoas fisicas ou juridicas;



Il — as condicdes de operacdo e de manutencdo de equipamentos e sistemas
de controle de poluicao;

Il — as medidas a serem tomadas para restaurar 0 meio ambiente e proteger
a saude humana;

IV — a capacitacdo dos responsaveis pela operacdo e manutencdo dos
sistemas, rotinas, instalacfes e equipamentos de protecdo do meio ambiente
e da satde dos trabalhadores.

Observa-se que a definicdo trazida pela referida norma legal destaca dois aspectos
importantes, o operacional do controle ambiental € uma ferramenta importante para o
acompanhamento da melhoria continua, na medida em que a defini¢do prevé acdes a

serem desenvolvidas para a correcdo dos problemas ambientais.

2.1 Avaliacéo do atendimento aos requisitos em uma auditoria

2.1.1 Conformidade, ndo conformidade e oportunidade de melhoria

Em uma Auditoria Ambiental, as analises realizadas sdo consolidadas em um
relatério que trard a avaliacdo de cada um de seus itens, cujos resultados indicardo
sindnimo de conformidade, de ndo conformidade ou a oportunidade de melhoria em

relacdo ao requisito avaliado.

2.1.1.1 Conformidade

Um item € avaliado como “Conforme” quando o resultado de sua andlise esta de
acordo com o objetivo proposto pela auditoria e atende todos os requisitos a ele
relacionados. Pode-se citar como exemplo uma Auditoria de Sistema de Gestdo
Ambiental onde o requisito relacionado a Politica Ambiental determina que esta deva
conter o comprometimento com a melhoria continua. Se o texto da Politica
Ambiental contiver este principio, o atendimento a este requisito estard em
conformidade com o objetivo proposto na Auditoria de Sistema de Gestéo

Ambiental.



2.1.1.2 Nao conformidade

Um elemento analisado em uma Auditoria é classificado como “Ndo Conforme”
guando este ndo atende aos requisitos propostos pela Auditoria. Como exemplo é
possivel citar uma Auditoria de Conformidade Legal onde o atendimento a uma

norma legal ndo € cumprido.

2.1.1.3 Oportunidade de melhoria

Um requisito é classificado como passivel de uma “Oportunidade de Melhoria”
guando ele cumpre os objetivos propostos na Auditoria, porém, da forma como é
apresentado, pode ser melhorado, agregando melhor resultado ao seu desempenho.

Como exemplo é possivel citar em uma Auditoria de Sistema de Gestdo Ambiental,
uma Planilha de Acompanhamento do Vencimento de Documentos Obrigatérios que,
como melhoria, pode demonstrar entre suas colunas, as datas em que 0S pProcessos

devem ser encaminhados para renovacao junto aos 6rgaos competentes.

2.2 Classificacao das Auditorias Ambientais

As auditorias ambientais podem ser classificadas de acordo com a natureza da parte
auditora, ou de acordo com critérios e objetivos. De acordo com a parte auditora,
podemos classifica-las como sendo de primeira, de segunda ou terceira parte. Esses
conceitos derivam das auditorias de sistemas de qualidade e baseiam-se

fundamentalmente na funcéo e no interesse da auditoria.

2.2.1 Classificagdo das Auditorias de Acordo com as partes

2.2.1.1 Auditoria de primeira parte

A auditoria de primeira parte € a auditoria interna conduzida “pela propria
organizacgdo, ou em seu nome, para analise critica pela direcdo e outros propdsitos
internos e pode formar a base para a auto declaracdo de conformidade da
organizacdo”. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002,

p.2).



E comum encontrarmos autores defendendo que a auditoria de primeira parte é
aquela realizada exclusivamente por membros de uma determinada organizagéo, o
que ndo esta correto. A auditoria de primeira parte pode também ser realizada de
acordo com procedimentos da prépria organizacdo a ser auditada, podendo ser
realizada por auditores internos ou por uma empresa externa contratada, para que a
alta administracdo tenha melhor controle gerencial sobre o desempenho ambiental.
No caso de ser realizada por auditores internos, para que haja independéncia dos

auditores, um setor ou departamento deve ser auditado por outro.

2.2.1.2 Auditoria de segunda parte

Ja as auditorias de segunda parte sdo auditorias externas “realizadas por partes que
tém um interesse na organizagéo, tais como clientes, ou por outras pessoas em seu
nome”. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002, p.3).

Com relagdo a auditoria de segunda parte, quando aplicada a &rea de qualidade, ela é
compreendida como sendo as realizadas por clientes em fornecedores, e em sendo
aplicada a area ambiental, entende-se que o conceito deve ser ampliado para 0s casos
em que sdo realizadas por possiveis interessados em processo de aquisicdo ou fuséo
de empresas, ou ainda, aquelas realizadas por uma comissdo legalmente constituida
por membros de uma determinada comunidade afetada pelos impactos ambientais

produzidos por uma organizagé&o.

2.2.1.3 Auditoria de terceira parte

Por ultimo, as ““auditorias de terceira parte sdo realizadas por organizacdes
externas de auditoria independente, tais como organizacbes que provéem
certificados ou registros de conformidade com os requisitos da NBR ISO 14001
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002, p.3).

O conceito da auditoria de terceira fase, caminha sem divergéncia na doutrina, que
sustenta ser aquela realizada por instituicdo totalmente isenta e que ndo tenha
nenhum interesse nos impactos ambientais da organizagdo auditada, como por

exemplo, as auditorias de certificacdo dos Sistemas de Gestdo Ambiental 1SO 14001.
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2.2.2 Classificacdo das Auditorias de Acordo Com Critérios

As auditorias ambientais podem ser classificadas de acordo com o critério utilizado

para desenvolvé-la.

2.2.2.1 Auditoria de conformidade legal

A partir do final da década de 1980, as auditorias de conformidade legal tornaram-se
uma ferramenta comum de gestdo nos paises desenvolvidos, e € cada vez maior sua
aplicacdo nos paises em desenvolvimento, tanto pelas empresas internacionais

guanto pelas nacionais.

No Brasil, o incremento e rigor da legislacio ambiental e a determinacdo da
realizacdo de auditorias ambientais por alguns estados como Santa Catarina, Parana,
Rio de Janeiro, Espirito Santo, Ceard e Amapa e, para alguns segmentos, em nivel
federal, como por exemplo portos, terminais maritimos e atividades de exploracao e
producdo de petrdleo, levaram as auditorias de conformidade legal a fazerem parte

do cotidiano das empresas.

Essa auditoria é utilizada para identificar a conformidade da organizacdo auditada
com a legislacdo e outros requisitos aplicaveis. A avaliacdo da adequacdo da
organizacdo auditada com a legislacdo e outros regulamentos aplicaveis, traz
beneficios as empresas, porque € uma ferramenta gerencial que facilita a tomada de
decisdo, diminuindo os riscos de multas, indenizagbes e até mesmo dendncia

criminal.

Por outro lado, as auditorias de conformidade legal podem ser aplicadas a muitas
situacbes, como o planejamento interno de emergéncia, a fusdo de empresas, a

realizacdo de parcerias, as renovagdes ou aquisi¢es de seguros.

Independentemente de a auditoria ambiental ser realizada de modo voluntario ou por
atendimento a requisitos legais, o resultado proveniente das auditorias de

conformidade legal pode possibilitar alguns ganhos competitivos para o negocio,
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desde que se entenda o seu processo como uma oportunidade para a melhoria

continua.

Assim sendo, as auditorias de conformidade legal podem ser utilizadas, entre outras
coisas, para preparar uma empresa para vistoria a ser realizada pelo 6rgao ambiental,
verificar o atendimento aos requisitos legais e outros requisitos aplicaveis, como por
exemplo, as condicionantes da licenca de operacdo, termo de compromisso
ambiental, bem como para identificar passivos ambientais antes da aquisicdo de uma

empresa.

2.2.2.2 Auditoria de sistema de gestdo ambiental

A auditoria de sistema de gestdo ambiental objetiva avaliar a conformidade do
sistema de gestdo ambiental da organizagdo aos requisitos especificos, como por
exemplo, com principios da ISO 14001. As auditorias de sistema de gestdo ambiental
sdo realizadas para verificacdo da concordancia dos resultados reais da empresa com
0s requisitos da norma de gestdo ambiental adotada, da politica ambiental, de
padrdes internos e dos objetivos e metas da organizacdo, para verificar o
comprometimento e responsabilidades dos administradores, para avaliar as praticas
operacionais relacionadas a reducdo de riscos, limites de emissdes, reducdo de

custos, eficiéncia de operacdo, dentre outros, conforme definido em seu escopo.

2.2.3 Classificacdo das auditorias de acordo com objetivos

2.2.3.1 Auditoria de certificagdo ambiental

A auditoria de certificacdo ambiental € semelhante a auditoria de SGA, entretanto
deve ser conduzida por uma organizacdo contratualmente independente da empresa,
de seus fornecedores e clientes e que seja credenciada por organismo especifico. No
Brasil o Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(INMETRO) é o 6rgéo credenciador.

2.2.3.2 Auditoria ambiental de acompanhamento

A auditoria ambiental de acompanhamento tem por objetivo verificar se as condi¢fes

estabelecidas em uma auditoria estdo sendo cumpridas.
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Podemos imaginar a hipétese de uma empresa que, apesar de ser indicada para
certificacdo, tenha algumas ndo conformidades, bem como indicacdo de
oportunidade de melhoria, tais como a adocdo de tecnologias limpas, melhoria de

processos de produgéo, organizacdo de documentos, dentre outros.

E sabido que as certificacbes passam por manutencdo periodica, e nesse caso, quando
0 auditor comparece a empresa certificada ele iniciara a auditoria de
acompanhamento, com o objetivo de verificar se todos os requisitos exigidos para
certificacdo estdo sendo devidamente cumpridos e melhorados continuamente, bem
como se eventuais ndo conformidades e oportunidades de melhorias, foram sanadas e

implementadas.

2.2.3.3 Auditoria ambiental de verificacdo de correcdo ou de follow-up

Essa auditoria tem por finalidade verificar se as ndo conformidades estabelecidas em

auditorias anteriores foram devidamente sanadas.

Na hipdtese de uma auditoria de conformidade legal apontar em seu plano de acéo
uma ndo conformidade que depende de uma agdo construtiva ou da correta
implementacdo de um programa mitigador de impacto ao meio ambiente, nesse plano
sera estabelecido, além de outros direcionamentos, 0 prazo para que a nao

conformidade seja sanada.

Finalizado este prazo, o auditor fard uma auditoria de verificacdo de correcdes,
também conhecida como auditoria de follow-up, com a finalidade antes especificada.

2.2.3.4 Auditoria ambiental de responsabilidade (due diligence)

Essa auditoria tem por finalidade avaliar os riscos e custos associados a passivos
ambientais. Ela € costumeiramente utilizada por instituicGes financeiras para analisar
refinanciamento de atividades em funcionamento e/ou ampliacdo de parque fabril,
bem como por outras empresas para atender a finalidade consistente em fusdes e

aquisicoes.
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2.2.3.5 Auditoria ambiental de sitio

A auditoria ambiental de sitio tem por fim avaliar o grau de contaminacdo de
determinado local.

Pode-se tomar como exemplo a contaminacdo de uma area com produtos quimicos.
A avaliacdo do grau de contaminagdo do solo, lencol freatico e corpos d’agua, devera
ser feita utilizando esse instrumento que, depois de avaliado o grau de contaminacao,
indicara no seu plano de acgdo, a necessidade de remediacdo do local com aplicacao

de tecnologias de descontaminacdo ou remoc¢édo do material para incineracao.

2.2.3.6 Auditoria compulséria

Esta auditoria tem por finalidade o cumprimento de exigéncia legal referente a
realizacdo de auditoria ambiental.

Pode-se tomar como exemplo o Estado do Rio de Janeiro, onde ha previsdo legal na
legislacdo estadual (Lei n° 1.898/1991) que dispde sobre a obrigatoriedade da
realizacdo de auditoria ambiental em empreendimentos com potencial poluidor. No
mesmo estado o 6rgdo ambiental encarregado da fiscalizacdo e controle da poluicéo
normatizou a DZ-056/1995 - diretriz tracando 0s requisitos a serem seguidos para se

elaboracdo da auditoria.

3 APLICABILIDADE E LIMITACOES

Desde a década de 1970 o numero e os tipos de aplicacBes de auditorias ambientais

vém crescendo constantemente.

Dentre as diversas aplicagOes, destacamos as auditorias realizadas para que a
empresa tenha um controle gerencial sobre os fatores ambientais incidentes nas suas
atividades, bem como aquelas auditorias chamadas auditorias de segunda fase, que se

destinam a verificar os riscos e 0s custos associados a passivos ambientais por
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ventura existentes e que influirdo decisivamente nas transag0es negociais, como

aquisicdes e fusdes.

Embora a auditoria ambiental seja uma ferramenta destinada a demonstracdo de
informagdes ambientais, com base em critérios previamente estabelecidos, a verdade
é que na coleta das informagGes podem aparecer os primeiros obstaculos. Imagine-se
a hipotese em que uma determinada organizacdo, para o controle dos fatores
ambientais relacionados com as suas atividades, tenha que manter treinados, seja
sobre sua politica ambiental, seja sobre os diversos programas ambientais
implementados, todos os empregados envolvidos, e que esse nimero de empregados
seja bem elevado. Quando da realizacdo da auditoria, certamente o auditor

entrevistara por amostragem alguns empregados de cada setor.

A habilidade do auditor podera leva-lo a resultados préximos da realidade, por outro
lado, a sua inabilidade podera leva-lo a uma ma escolha do empregado ou dos
empregados e, em razdo disso, colher dados que estatisticamente nédo representam a
realidade. Dai, conclui-se que a limitacdo das auditorias pode ndo estar na
ferramenta, que como dito anteriormente, segue critérios previamente estabelecidos,

mas sim no modo como o0s dados sdo coletados.

3.1 Controle gerencial

As auditorias ambientais sdo importantes ferramentas para o controle gerencial, com
elas, a alta administracdo podera, por meio da verificacdo dos resultados, determinar
acOes corretivas e preventivas, bem como tomar decisdo sobre eventuais
investimentos, visando a melhoria continua do desempenho de seus fatores

ambientais.

As auditorias sdo comumente utilizadas pela matriz que necessita ter informacgdes
sobre as praticas ambientais das filiais, a fim de manter padronizados o0s
procedimentos implementados, minimizando assim a ocorréncia de passivos

ambientais que possam macular a imagem da corporagéo.
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3.2 Instrumento de gestdo em politicas publicas

As auditorias ambientais nasceram e se desenvolveram nas atividades privadas, mas
aos poucos vem ganhando espaco, sendo largamente utilizadas pelos entes publicos
como instrumento de gestdo de suas politicas. E o caso, por exemplo do Estado do
Rio de Janeiro que estabeleceu principios para a realizacdo de auditorias ambientais

por estabelecimentos potencialmente poluidores.

4 AUDITORIA AMBIENTAL DE CONFORMIDADE LEGAL

4.1 Metodologia para desenvolvimento

Conforme observado, inimeros requisitos estruturam as bases de apoio a realizacéo
de auditorias ambientais. A NBR 1SO 19011:2002, apesar de tratar de auditorias de
sistemas de gestdo, € um importante referencial para realizacdo de qualquer tipo de
auditoria, inclusive da auditoria de conformidade legal. Entretanto, a norma
apresenta apenas diretrizes, isto é, indica “o que deve ser feito”, mas o “como deve
ser feito” é o grande desafio. Assim, seguindo as etapas de realizacdo de auditorias
apresentadas na NBR ISO 19011:2002, apresenta-se, a seguir, como desenvolvé-las

no ambito de auditorias de conformidade legal.

O planejamento da auditoria é uma das principais etapas de todo o processo. E a
partir deste planejamento que serdo conduzidas todas as atividades da auditoria, até a
efetiva conclusdo do relatério e, se for o caso, 0 acompanhamento da conclusdo do

plano de acéo estabelecido.

Como parte do planejamento da auditoria deve-se primeiramente atentar para a
definicdo do seu objetivo, os quais podem compreender a) 0 cumprimento de uma
exigéncia estabelecida por 6rgdos governamentais; b) o atendimento de uma politica
interna que define a necessidade de realizagdo de auditorias periddicas para avaliagdo
da conformidade legal do empreendimento e ¢) outros objetivos a serem detalhados

conforme ocasiao.

A definicdo do escopo da auditoria determinara sua abrangéncia espacial e temporal

tais como, a) avaliacdo da conformidade legal do setor de produgdo do
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empreendimento em determinado periodo; b) avaliacdo da conformidade legal de
todas as atividades desenvolvidas na Unidade Matriz desde sua constituicdo até a
presente data; c) avaliacdo da conformidade legal no gerenciamento dos residuos

gerados na Unidade Matriz e d) outros escopos conforme avaliacgéo.

A definicdo do critério de realizacdo da auditoria indica como ela seré realizada, que
principios ira adotar e como serd conduzida. Pode-se citar como exemplo: a) a
auditoria de conformidade legal sobre os processos da empresa X - Unidade Matriz
sera realizada de acordo com os principios contidos na norma X, compreendendo 0

desenvolvimento das atividades x.

Outro ponto importante € a definicdo dos recursos a serem utilizados na auditoria, o
que facilitard toda a logistica de realizacdo da auditoria. Poderdo incluir, dentre
outros elementos: a) recursos com transporte, estadia e alimentacdo da equipe
auditora; b) equipamentos de segurancga necessarios as atividades de campo, dentre
outros.

Finalmente, deve-se atentar para a definicdo da equipe de auditores, levando em
consideracdo: a) a habilitagdo dos profissionais que comporédo o quadro com base no
escopo e objetivo da auditoria; b) existéncia de determinacGes legais quanto ao
nimero minimo necessario de profissionais para a realizacdo da auditoria e c)

dimensdes da unidade a ser auditada.

Informagdes preliminares sobre o empreendimento a ser auditado s&o de crucial
importancia e poderdo ser obtidas por intermédio de um questionario prévio, no qual

poderdo ser solicitados, inclusive, que sejam anexadas cOpia de documentos.

Com o recebimento das respostas ao questionario e o envio das documentacGes
solicitadas, associadas a analise da legislacdo ambiental pertinente, o auditor ja tera
elementos suficientes para a elaboracdo de um check List para verificagdo no campo
de trabalho.
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Com todos os elementos disponiveis 0 auditor devera elaborar um cronograma geral
da auditoria, o qual devera contemplar de maneira clara e objetiva as atividades e 0s

prazos de concluséo.

5 CONCLUSAO

O presente trabalho tem por objetivo abordar a tematica ambiental com foco nos
eventos que impulsionaram as partes interessadas no desempenho ambiental de um
empreendimento a deixar a postura reativa e adotar ferramentas de gestdo que
possibilite meios para controle e consequente mitigagdo dos impactos ambientais.
Por intermédio de pesquisas bibliograficas, juridicas e técnicas, sites de entidades
representativas sobre auditoria ambiental e meio ambiente, visita a campo para
levantamento de dados e entrevistas com responsaveis pelo campo auditado. Da
pesquisa foi possivel firmar o entendimento sobre conceitos de auditorias em suas
diversas modalidades, destacando-se a auditoria ambiental, sendo que esta ainda
pode ser classificada de acordo com a parte, sendo esta de primeira, segunda ou
terceira parte; de acordo com critérios sendo estes de conformidade legal ou de
sistema de gestdo ambiental, ou ainda de acordo com os objetivos, sendo estes de
certificacdo ambiental, de acompanhamento, de verificacdo, de corre¢cdo ou de
follow-up, de responsabilidade, de sitio, e compulséria, bem como a sua
aplicabilidade e limitagcdes. Apos esses ensaios foi possivel firmar entendimento de
que a auditoria de conformidade legal € uma importante ferramenta gerencial para a
conformidade legal das empresas, eis que por intermédios da verificacdo dos
parametros de analise, é possivel delimitar o campo de acdo para correcdo das

externalidades que possam causar danos ambientais.
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