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ELEGIA

O poeta Simonides falando

Co’o capitao Temistocles um dia.

Em coisas da ciéncia praticando:

Um’arte singular lhe prometia,

Qu’entdo compunha, com que lh’ensinasse

A lembrar-se de tudo que fazia;

Onde téo sutis regras Ihe mostrasse.

Que nunca Ihe passassem da memoria

Em nenhum tempo as coisas, que passasse.

Bem merecia, certo, fama e gldria

Quem dava regra contra o esquecimento,

Que sepulta qualquer antiga historia.

Mas o capitéo claro, cujo intento

Bem diferente estava, porque havia

Do passado as lembrancas por tormento;

Oh! ilustre Simonides! (dizia) Pois tanto em seu engenho te
confias, Que mostras a memdria nova via:

Se me desses um’arte, qu’em meus dias Me ndo lembrasse

nada do passado, Oh quanto melhor obra me farias! (...)

Luis de Camdes



RESUMO

Esta dissertacdo, cujas raizes estdo um trabalho de iniciacéo cientifica, apresenta um debate
acerca dos desafios que caracterizam o processo de pesquisar a questdes do lembrar e do
esquecer. O objetivo foi expor os resultados alcancados por meio da andlise de dois estudos a
proposito do problema da memoria, especificamente com pessoas que estdo em situacdo de
rua na cidade de S&o Paulo; problematizando, ainda, alguns dos pontos centrais que
embasaram essa mesma construcdo, cujo percurso foi engendrando-se ao redor de
preocupacOes (inquietacbes de ordem tedrica e de orientacdo metodologica, mas também,
indubitavelmente, ético-politicas) sobre a relacdo entre esquecimento/memdria. Em outros
termos, propomos ao leitor, com base na teoria sécio-historica da Psicologia, uma exposicdo
dos conflitos, das controveérsias e dos dilemas vividos pelo pesquisador que toma as questdes
da memdria como objeto de estudo, sem, porém, esquecer a base ética a e tarefa politica que
perfila esse tipo de pesquisa, ou seja: o problema da memodria, do esquecimento e da
transmissibilidade das narrativas dos “esquecidos” e dos “excluidos” do discurso historico
oficial. Ocupei-me, mais precisamente, das atividades humanas do lembrar e do esquecer —
com grupos que vivem situacdes-limites, em territorios afeitos a separagdo do homem e do
ndo-homem, como a rua e a experiéncia de rualizacdo. Inicio a pesquisa com um breve
percurso historico-critico sobre como as questdes ora mencionadas figuram nos textos
filoséficos e cientificos classicos, especialmente os da cultura ocidental. Posteriormente,
articulo algumas reflexdes sobre essa tematica, associando-a a questdo da narrativa desde a
perspectiva de Walter Benjamin. Por fim, apresento os pressupostos tedricos e metodoldgicos
que orientam as analises realizadas.

Palavras-chave: memdria; esquecimento; narrativa; populacdo de rua; psicologia social;

afeto.



ABSTRACT

This dissertation, which roots in a work of scientific initiation, presents a debate about the
challenges that characterize the process of researching the issues of remembering and
forgetting. The goal was to exhibit the achieved results by analyzing two studies on the
problem of memory, specifically with people who are homeless in the city of Sdo Paulo; and
also problemate some of the central points that underlie this same construction, which path
was engendered around concerns (concerns of theoretical and methodological orientation, but
also undoubtedly ethical-political) about the relationship between forgetting and memory . In
other words, we propose to the reader, based on the Psychology’s social-historical theory, an
exposition of the conflicts, controversies and dilemmas experienced by the researcher who
takes the issue of memory as the object of study, without forgetting the ethical basis. and the
political task that shapes this type of research, that is: the problem of memory, forgetfulness
and transmissibility of narratives of the “forgotten” and “excluded” from the official historical
discourse. More specifically, | was concerned with the human activities of remembering and
forgetting - with groups that live in borderline situations, in territories that are prone to the
separation of man and nonman, such as the street and the experience of rualization. | begin the
research with a brief historical-critical background on how the issues mentioned here figure in
classical philosophical and scientific texts, especially those of Western culture. Later, I
articulate some reflections on this theme, associating it to the narrative issue from Walter
Benjamin’s perspective. Finally, I present the theoretical and methodological assumptions that
guide the analyzes performed.

Key words: memory; forgetfulness; narrative; street population; Social Psychology;

affection.
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APRESENTACAO

Antes de abordar o problema de pesquisa propriamente dito, convido o leitor para
acompanhar-me em uma (ndo despropositada) digressdo. Houve uma época em que a
memoria era alvo de sacralizacdo e a palavra oral tinha um estatuto magico. Estamos na
Grécia, periodo que antecede o processo de difusdo da escrita. A transmissdo dos
conhecimentos adquiridos e acumulados pela experiéncia, dos saberes que passam de pessoa a
pessoa, ancorava-se primordialmente na oralidade viva. A linguagem falada, a palavra que, de
boca em boca, propaga-se no espaco comum entre oS homens, era, pois, 0 Vveiculo

fundamental de preservacdo da tradicdo para as geracdes sucessivas, vindouras.

Como ajuizam pesquisadores como Marcel Detienne (1967/1988) — “Que memoria
ndo era necessaria naqueles tempos?!” (p.14). De fato, nessas sociedades que ainda ndo
dispunham do registro escrito (um recurso que poderia favorecer uma maior fixidez do
repertorio de informacdes), ndo admira que a memoria — cuja funcdo social, em uma palavra,
residia em conservar o passado dos grupos humanos — tenha se transformado duplamente em
um objeto de culto: tal categoria psicologica ndo s6 ocupou um posto no pantedo grego, mas
também foi ativa e constantemente cultivada por meio da criagdo de “tecnologias verbais”
(Havelock, 1996/1965).

Por sua estrutura e sua disposicdo ritmica, por sua acustica e harmonia, a poesia
constituia-se em um verdadeiro artificio de memorizacdo e mecanismo de recordacdo
(Havelock, 1996/1965). N&o por acaso, no “territério” do mitico a figura do poeta ocupa um
lugar de destaque. Na condicdo de mestre da palavra e representante ou intérprete de
Mnemosine (Vernant, 1988/1991), o aedo é, em tal cenario, colocado acima dos meros
mortais’; somente ele, que detém o conhecimento do passado, é concedido o dom e a
inspiracdo divinas para cantar — e contar — aqueles acontecimentos de um tempo primordial,

de um tempo original, inacessiveis aos homens comuns®.

! De acordo com Jean-Pierre Vernant (1988/1991): “E lugar-comum na tradicdo poética opor o tipo de
conhecimento préprio ao homem simples — um saber por ouvir dizer, baseando-se no testemunho de outrem [...],
ao do aedo, entregue a inspiragdo e que ¢, como o dos deuses, uma visao pessoal e direta” (p. 138).

? Cabe observar que 0 “passado” do qual se fala em tal contexto tem relagio com um “tempo mitico”, isto ¢é,
ao tempo dos deuses e dos herois (Vernant, 1991/1988).
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E inegavel que a atividade poética traduz-se, antes de tudo, em um esforco® de
memoria. Mas ndo s6. Sob a égide de Mnemosine, e seguindo as pegadas de Jeanne Marie
Gagnebin (2006/2009; 2014), constatamos que a palavra viva do aedo — a qual que se
caracteriza, nos termos da autora, como uma “palavra rememorativa” — alicerca-se em uma
luta contra o esquecimento (ou, pelo menos, é proferida com o intuito de escapar de suas

investidas).

Agora, restaria interrogar se (ou até que ponto) 0 esquecimento apresenta-se
unicamente como uma ameaga ou impde-se como um empecilho a obra do poeta — vale

lembrar, sagrada e rememorativa.

Especificamente a respeito da poesia homérica®, Gagnebin (2006/2009) nos dé& a
conhecer que a tarefa do aedo, cujo fundamento é a memoria, exige uma espécie de
alternancia entre timulo e palavra a fim de garantir a “sobrevivéncia poética” (Gagnebin,
2014, p. 15). A funcéo (e também a forca) do canto poético consiste, portanto, em fazer
perdurar — na e por meio da memoria viva dos vivos — a gloria dos herois do passado, ja
mortos. Por essa razdo, talvez seja mesmo plausivel pensar que essa luta contra o
esquecimento perfila a palavra de louvor do poeta. E por qué? Ora, justamente porque tal
embate representa 0 reconhecimento, ou a relembranca, da inevitabilidade da morte
(Gagnebin, 2006/2009).

O esquecimento chega a ser, nesse sentido, mais temivel que a morte bioldgica
(Gagnebin, 2014). Precipita-se, porém, quem supde que ele tenha uma face mortifera e
assuma apenas uma conotacdo ameacadora e destrutiva, venenosa e deletéria na poesia
homérica. Além de brindar-nos com exemplos em suas belissimas analises da Odisseia,
Gagnebin (1997; 2006/2009) parece corroborar a seguinte tese: de fato, o esquecimento
aparece como a grande (e doce) tentacdo contra a qual Ulisses peleja sem trégua;
paradoxalmente, é este poder de esquecimento, alegoricamente falando, essa droga

(pharmakon) benéfica — cujo efeito é consolador — “que sustenta a palavra poética em sua

*> Embora, aqui, ainda ndo seja possivel falar sobre mnemotecnia (ars memoriae), a inspiracio e a intervencéo
divinas nao excluia, segundo Vernant (1988/1991) e Detienne (1967/1988), a preparacdo dos poetas com
treinamentos e exercicios mnemanicos.

* N#o me detive aqui a assinalar as transformag@es por que passa a fungdo da poesia em tempos homéricos em
relagdo a poesia cantada pelo “poeta-profeta”. Todavia, vale ressaltar que, segundo Gagnebin (2006/2009), em
matéria de poesia homérica — embora ainda se fundamente na tradi¢do mitica oral — ja estamos falando da poesia
gue se organiza pela forma escrita.
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tarefa de rememoracgao e, em particular, a Odisseia enquanto poema” (Gagnebin, 1997, p.

60, destaques meus)°.

E por falar em trégua, ainda na esteira da poesia épica, seja dito de passagem que 0
esquecimento do tempo presente ou cotidiano, também em Hesiodo, apresenta-se como
condicdo para que a rememoracdo do passado aconteca (Vernant, 1988/1991). Mnemosine,
ainda é a deusa que faz recordar e que possibilita ao poeta o contato direto com o outro
mundo®, permitindo-lhe explorar as “origens” e decifrar o passado para seu grupo social. Ao
mesmo tempo, 0 canto desse “servente” das Musas, as filhas da Memoria, provoca 0
esquecimento, concedendo aos homens a trégua do tempo da miséria e do cansaco; dos
sofrimentos e das inquietagdes que assolam a humanidade (Detienne, 1967/1988; Vernant,
1988/1991).

Como me parece, no pensamento mitico/poético as cisGes e limites rigidos — essas
separaces categdricas — entre memoria e esquecimento estdo borrados, matizados’. Aliés,
ndo surpreende que, segundo as narrativas miticas, em uma espécie de cerimonia de iniciacao,
a qual possibilitava transcender o restrito conhecimento do presente e acessar 0 passado, 0
consultante do oraculo de Lebadéia é conduzido a duas fontes — Mnemosine e Lete. Em
breves palavras, ao tomar da agua de Memoria, o iniciante torna-se capaz de guardar e
recordar tudo o que viu e ouviu nos meandros do além-mundo. Contudo, ndo é possivel
ingressar nessa outra dimensdo da realidade sem perder as lembrancas e a consciéncia. Faz-se
necessario, antes, beber da segunda fonte. Através dela, o iniciado deslembra toda a sua
trajetoria terrena e adentra 0 mundo proprio do esquecimento gozando (paradoxalmente) do
poder de memoria (Vernant, 1988/1991).

Da narrativa acima, ndo me interessa tanto destacar mais um desses homens
“excepcionais”, cabe observar — mestres da memdria — que a rica tradigdo mitica nos da a
conhecer. Gostaria, mais uma vez, de chamar a atencdo do leitor para o fato de que, nas
figuras sobrenaturais de Mnemosine e de Lete, “memoria” e “esquecimento” constituem
poténcias contrastantes, mas que — a0 mesmo tempo — atuam de forma complementar
(Vernant, 1988/1991).

> Sobre isso, ver Jeanne Marie Gagnebin, Sete Aulas sobre linguagem, meméria e histéria (Rio de Janeiro,
Imago, 1997).

® Aqui, o passado aparece como parte integrante do cosmo, uma regido, por assim dizer, sobrenatural; interdita
aos mortais (Vernant, 1988/1991).

7 Segundo Detienne (1967/1988), a “ambiguidade” é uma caracteristica marcante do pensamento
mitico/poético.
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Mais adiante, porém, as coisas “mudam de figura”; ou melhor, elas ndo mudam
propriamente de figura. Mas os significados atribuidos aos simbolos e aos temas
caracteristicos dos mitos de memoria na Grécia arcaica passam por consideraveis
transformacdes. Em Platdo, novamente toparemos com o esquecimento na imagem de Lete.
Todavia, agora, é preciso cautela e prudéncia ao tomar dessa fonte. Conforme Vernant
(1988/1991), no didlogo platonico da Republica, nenhum recipiente € capaz de reter ou
represar as dguas de Lete. Por essa razdo, as almas sedentas ndo devem mitigar a sua sede no
rio que corta tal planicie; do contrario — como que “inundadas” de e pelo esquecimento® — elas

nédo poderdo lembrar-se das “verdades eternas” que contemplaram.

E quanto a Memoria, até entdo, uma instancia divina associada a poténcia de

Esquecimento, as quais constituem um jogo de forgas sobre-humanas?

Em primeiro lugar, Mnemosine deixa de presidir a inspiracdo poética. Em segundo
lugar, mas ndo menos importante: essa categoria psicoldgica, divinizada nas sociedades
antigas, incorpora outras caracteristicas e assume outras fungdes. “Outrora instrumento de
ascese mistica, o esforco de rememoracdo agora vem se confundir com a pesquisa do
verdadeiro [...]: para Platdo, saber n&o é outra coisa sendo lembrar-se” (Vernant, 1988/1991,
p. 161, destaque meu).

Sem abordar os detalhes dessa densa e complexa discussao, convém notar — e destacar
— que o par memoria e esquecimento comeca a sofrer mudancas com o nascente discurso
filoséfico. Na esteira das andlises de Vernant (1988/1991), é possivel perceber que, na medida
em que a memoria mitica é incorporada a teoria do conhecimento platdnico, o esquecimento
passa a ser concebido como “erro essencial”’; uma enfermidade, uma doenga para a alma —

“nada é nada mais que a ignorancia” (p. 148, grifos meus).

E oportuno também resgatarmos as metaforas da inscricdo/impressdo na alma, como
argumenta Gagnebin (2006/2009), uma das favoritas quando se trata de descrever 0s
processos da memdria humana. Aqui, abordo de maneira breve uma delas, que,
especificamente, conjuga os grandes temas da meméria e do esquecimento®’. Refiro-me a
antiga descricdo metafdrica da tdbua encerada, presente no dialogo Teeteto. Seguindo os

rastros deixados pelo filésofo francés Paul Ricoeur (1913/2007), arrisco a dizer que, nesse

® No Fedro, as almas “cheias de esquecimento” negligenciaram ou ignoraram tal recomendagio (Detienne,
167/1988).

° “Em um ou outro sentido as meté&foras do esquecimento se relacionam com as da meméria” (Weinrich,
1997/2001, p. 23).
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contexto, o problema do esguecimento emerge no amago de uma ‘“desconfianca”
epistemoldgica em relagdo ao que € lembrado, uma suspeita que se da também em funcéo da
relacdo (confusdo)'® entre meméria e imaginacdo: o que garante o estatuto veritativo e a

fidelidade das imagens mnémicas?

Na supracitada descricdo metaférica, a alma €, por analogia, um bloco maleavel de
cera: por sobre essa pequena tdbua — considerada uma dadiva da Memoria, mée das musas —
podemos imprimir e reter tudo aquilo que, grosso modo, queremos (ou temos de) lembrar.
Isso ndo significa, contudo, que todas as imagens séo fixadas ou gravadas da mesma forma.
Da maleabilidade (ou melhor, tipologia) da cera e da forca da impregnacdo (mais fraca ou
mais forte) dependera a fidelidade do rastro: ainda que a qualidade da primeira seja boa, se a
aquisicdo da impressao for muito fraca, ndo € possivel decifrar a marca que foi deixada na
cera (Ricoeur 1913/2007).

Diante disso, surge, entdo, a pergunta: qual seria a relacdo dessa metafora com a
problematica do esquecimento? Ricoeur (1913/2007), que cita Teeteto (191d), ajuda-nos
esclarecer: “[...] aquilo que foi impresso, ndés o recordamos ¢ o sabemos, enquanto a sua
imagem (eidolon) esta ali, ao passo que aquilo que é apagado, ou aquilo que nédo foi capaz de
ser impresso, nds esquecemos (epilelesthai), isto é, ndo o sabemos” (p. 28). Como vemos,
nesse contexto, o esquecimento assume uma dupla conotacdo, quais sejam: 1) apagamento
dos rastros e 2) defeito ou erro de ajustamento da imagem atual a impressdo deixada como
que por um sinete ou por um anel na cera. Em suma, é possivel dizer que, como por 0s pés nas
pegadas erradas, a questdo do esquecimento sera, conforme o modelo da tabua encerada,

tratada como um engano, um equivoco (Ricoeur, 1913/2007).

Com o processo de laicizagcdo, com a dessacralizacgdo da memoria € 0 com 0
surgimento das técnicas de memoria ou da mnemotécnica propriamente ditas, ndo sera
diferente: a ars memoriae, invencéo atribuida ao poeta* Siménides de Queos (cerca de 556-
468 a. C.), é descrita como um antidoto ou uma fabulosa vitdria contra o esquecimento. Por

sinal, os versos de Camdes que compdem a epigrafe desta dissertacdo retomam — em uma

1% Como bem coloca Ricoeur (1913/2007): “O problema suscitado pela confusido entre memoria e imaginacao
é tdo antigo quanto a filosofia ocidental” (p. 27). Sobre a relagdo entre memoria e imaginagdo e a suspei¢do em
relagdo a memdria ver também Gagnebin, Limiar, aura e rememoracao: ensaios sobre Walter Benjamin (Editora
34, S&o Paulo, 2014, p. 239).

' Apenas a titulo de esclarecimento, a posicdo que o poeta ocupa e a fungdo que ele desempenha, agora,
diferem-se da dos poetas épicos: a partir de Simdnides, assistiremos a uma virada na tradicdo poética,
caracterizada pela secularizacdo poesia (Detienne, 1967/1988).
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espécie de sintese poetica — um dialogo entre Simonides e outro ateniense, chamado
Temistocles.

De acordo com a “anedota” relatada por Cicero, certa feita, Simonides (conhecido
como um homem “sabio ¢ divino” por Platdo) dirigiu-se a Temistocles oferecendo-se para
ensinar-lhe uma arte singular — uma facanha que tornaria possivel recordar-se de tudo, qual

seja: a arte da memdria ou mnemotécnica (Weinrich, 1997/2001).

Temistocles, no entanto, teria dito a Siménides ser melhor que fosse instruido —
primeiro — a respeito de como esquecer tudo aquilo que desejasse esquecer. Ha também quem
diga que o general ateniense teria respondido de modo taxativo que ndo estava interessado
numa arte da memoria, fazendo objecdo a esse engenho humano que, como se considerava,

poderia levar vantagem até mesmo sobre o0 esquecimento — esse fantasma da memdria.

Seria digna de espanto ou, no minimo, de curiosidade, a recusa de Temistocles
(escolhi, aqui, a segunda versao) a oferta (promessa) de poder “lembrar-se de tudo” — caso
prefiram, de vencer o esquecimento. Isso porque essa anedota, que nos leva a (em torno do
ano 500 a. C.) remonta a um contexto em que a memoria — e a mnemotécnica — parecia
cumprir uma importante funcdo em termos de exercicio da fala em publico ou a arte do
discurso (que, inclusive, ele, com dominava com maestria) (Weinrich (1997/2001). Repito:
“seria” — ndo fosse o fato de que de um lado da historieta 0 poeta Simonides e, do outro,
temos o general Temistocles.

Com relacdo a Simonides, sabemos pela descricdo de Harald Weinrich (1997/2001)
gue passou por inventor da mnemotécnica logo apds retirar os mortos dos escombros do
esquecimento num terrivel evento, desastre que atingiu um banquete festivo. Esclareco
brevemente: o teto do saldo desabou e soterrou os convidados e o anfitrido, deixando-os
totalmente irreconheciveis (inclusive para o0s parentes). Entretanto, enquanto poeta,
Simonides, Unico poupado da morte, pdde — valendo-se de uma boa capacidade de memoria
visual e de suas artimanhas mnemotécnicas — recordar e dizer com precisdo a localizacdo de
cada um dos que estavam presentes no aposento. Ja o segundo, politico e general muito
conhecido por seus feitos bélicos, foi responsavel por derrotar os persas na batalha naval de
Salamina, conquista em que Atenas alcancou a condicdo de poténcia maritima do
Mediterraneo leste. Apesar disso, na velhice, como saldo de uma intriga, Temistocles foi
condenado ao ostracismo e em territorio persa teve de viver (até o seu suicidio) (Weinrich,
1997/2001).
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Sem mais delongas, o ponto dessa anedota que interessa, aqui, particularmente é o
seguinte: embora ndo se possa afirmar que foi o poeta e general que determinaram,
individualmente, as funcbes que tém o ato de lembrar e de esquecer, essa historieta retrata,
por assim dizer, duas formas distintas de perceber os exercicios da lembranca e do
esquecimento. Ora, de um lado, Siménides: a memdria, a gléria, a imortalizacdo — e a
mnemotécnica como uma grande promessa contra a ‘“ameagadora catastrofe” do
esquecimento; mas, do outro, Temistocles: o desterro, as “lembrancas por tormento”, o anseio
de poder ndo se lembrar de nada a respeito de seu passado — e 0 esquecimento como que um
0asis, logo, a arte de esquecer como alvo (dai a sua recusa ante essa oferta, possivelmente,

irrecusavel para muitos de poder recordar-se sem quaisquer limitacdes).

Para essa dissertagdo, importa destacar dessa historieta que, se por um lado o
esquecimento ganha uma concepgao “negativa”, por outro, adquire uma dimensao “positiva”.
Ndo em vao que, segundo Weinrich (1997/2001), o dialogo entre esses dois atenienses
inspirou a (controversa e polémica)'® ideia de uma possivel arte do esquecimento (ars
oblivionis), assunto que ndo abordarei aqui. Gostaria, porém, de aproveitar o gancho para
esclarecer que, em matéria de lembrar e de esquecer, na idade medieval, o esquecimento
continuard a ocupar o lugar (agora, literalmente, pensando em termos metaféricos, ja que a
memoria ganha como que uma “espacialidade” especifica) de “inquietante ameaga”; ele ndo
deixara, portanto, de assombrar o que Ricoeur (1913/2007) designa de “maravilha da

recordacao”.

E a exaltagio do poder da memoria exercitada o apanagio e o designio da tradicéo de
ars memoriae. Inclusive, a memoria — alvo de elogios e celebracdo, objeto de cuidados — sera
adjudicado uma caracteristica divina: “Grande ¢ o poder da memoria!”, exclama Santo
Agostinho no século 1V (apud Ricoeur, 1913/2007, p. 77). O retérico cristdo falard da
lembranca guardada ou recolhida nesses extensos e ilimitados espacos*® da meméria como

algo que ainda nao foi “tragado” e “enterrado” pelo esquecimento.

Como o leitor pode presumir, o reconhecimento e o reencontro da coisa buscada,
daquilo que em memoria se tinha guardado, significa vitoria sobre o esquecimento. Isso

porque as analises de Ricoeur (1913/2007) atestam que é precisamente nessa empreitada que,

Y “Uma arte do esquecimento? Esqueca!”, diz, por exemplo, Umberto Eco quase dois milénios depois
(Weinrich, 1997/2001).

' Mais especificamente no Quinto Livro das Confissdes, Agostinho concebera a meméria como um lugar onde
contedidos mneménicos estdo guardados. De acordo com Ricoeur (1913/2007, p. 109).
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para Agostinho, a memoria defronta-se com a presenca do esquecimento — a “lembranga do

14 _ testemunhando a sua existéncia. Boa parte dos revezes que caracteriza o

esquecimento
esforco de recordacdo, ou seja, quando que se tem de enfrentar para encontrar um objeto
perdido reside, pois, na tarefa de ndo esquecer, 0 que advoga a busca da lembranca um

“colorido inquietante” (Ricoeur, 1913/2007).

Essas breves consideragGes permitem-nos postular que nem sempre 0 esquecimento

traduziu-se como um perigo ou apresentou-se como um “inimigo” da memoria.

Os quardides da memoria

Como vimos acima, o cuidado com a memdria é antiquissimo, para ser mais precisa,
tanto como a tradicdo épica homérica (Gagnebin, 2006/2009). Com Herddoto, segundo
Gagnebin (2007), considerado o “pai da histéria”, notamos que tal cuidado para com a
memoria ird ganhando, em suas narrativas “histéricas”, contornos mais especificos de uma
preocupacdo propriamente dita com uma construcdo da meméria do passado™ — de ndo

deixa-lo cair no esquecimento.

Assim, de acordo com Gagnebin (1997), a0 mesmo tempo em que resgata, ele
transforma a tarefa do poeta épico®. Homero fazia uso da escrita para cantar e para fazer
lembrar a gloria dos herdis. Ja Herddoto, que almejava salvar do esquecimento a grandeza dos
gregos e dos barbaros, quer mostrar aquilo que viu e investigou para que a memdria dos
acontecimentos ndo se oblitere; ndo se apague com o decorrer do tempo. E, portanto, a
lembranca das obras dos homens, aos seus atos memoraveis, buscados nas palavras das
testemunhas (que pode ser tanto a sua como a de outrem), que se fundamenta a sua

“pesquisa’”.

Mas, ha que se notar que, “tornar-se senhores da memoria e do esquecimento”,
assevera Jacques Le Goff (1997/2003), “é¢ uma das grandes preocupagdes das classes, dos
grupos, dos individuos que dominaram e dominam as sociedades histéricas. Os
esquecimentos e os siléncios da histdria sdo reveladores destes mecanismos de manipulacdo

da memoria coletiva” (p. 422).

" [...] “é do proprio esquecimento que me lembro, tenho certeza disso, do esquecimento que sepulta nossa
lembranga” (Conf. X, X1V, 25 apud Ricoeur, 1913/2007, P. 111).

> Embora ndo negue o “tempo mitico e sagrado” que vimos nas paginas anteriores, Herédoto preocupa-se em
descrever, agora, o “tempo humano”, esforcando-se para estabelecer uma cronologia deste (Gagnebin, 1997).

'® Alias, vale lembrar, com Detienne que “as pesquisas de J. P. Vernant permitem afirmar que a memoria
divinizada dos gregos ndo visa, em absoluto, reconstruir o passado segundo uma perspectiva temporal”
(Detienne, 1967/1988, p. 17).
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Primeiro, o oficio do poeta. Mais tarde, a tarefa do historiador que retoma — pela
“palavra rememorativa” — um passado que, do contrario, precipitar-se-ia no esquecimento e

dissipar-se-ia no siléncio (Gagnebin, 1999).

Todavia, ao passo que o canto do poeta épico da énfase ao esplendor dos herdis, o
trabalho do historiador materialista caracteriza-se como uma empreitada sem gldria, nédo
obstante primordial: a despeito do carater messianico de redencéo e de reparacdo — ou melhor,
justamente por isso —, trata-se de uma tarefa que passa ao largo das fagcanhas dos vencedores,
traduzindo-se como “retomada salvadora” de um passado deixado nas laterais — aquilo que jaz

as margens do discurso historico hegemanico.

Por se referir ao agir e falar humanos, a historia — lembra Gagnebin (2006/2009) que
cita Paul Ricoeur — é, a0 mesmo tempo, narrativa. Em oposic¢do ao discurso nivelador da
historia oficial, que se apresenta como universal, serve a interesses precisos de grupos
especificos e suprime as vozes e memorias dissonantes, € a memoria das minorias politicas
que o narrador se dedica de sorte a retomar, pelo trabalho de rememoracdo e exercicio da
palavra, as historias lancadas no esquecimento e no siléncio, isto é: aquelas versdes que a

tradigdo dominante insiste em ndo recordar.

Por isso, haja vista o declinio da experiéncia na modernidade — (re)clama Walter
Benjamin (1936/2010) — o dom narrativo, que parecia inaliendvel, estd em vias de se
extinguir. Como argumenta o filésofo alemdo, a arte de narrar experiéncias vigorou
justamente num meio estranho a técnica industrial, em que os homens dispunham ainda de
tempo o bastante para se entregar ao processo de fiar ou tecer, compondo — a maneira de

oficio manual — histérias e compartilhando-as com uma comunidade de ouvintes.

A arte da narrativa, cujas raizes estdo nas formas artesanais de intercambio humano, s6
tem sentido caso o ouvinte se dispuser a ser um potencial narrador, acolhendo histérias como
quem se inclina a recontd-las. “O narrador” — escreve Benjamin (1936/2010, p. 221) —
“assimila a sua substancia mais intima aquilo que sabe por ouvir dizer”. Por isso, na acepcao
benjaminiana, 0 ouvinte ndo se traduz como mero receptor; ele incorpora a sua propria
experiéncia a historia ouvida, a qual vai se expandindo em novas interpretacbes e se
desenvolvendo a partir de quem a conta, conservando, assim, sua for¢a germinativa. Dessa
forma, ainda que carregue sua impressdo digital e seja modulada em voz propria, toda
narrativa transcendera a existéncia particular do narrador — em outras palavras, jamais tera

origem num individuo isolado.
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Os elementos vivos da experiéncia sdo a matéria-prima de todo narrador (Benjamin,
1936/2010). Entretanto, tais elementos, para sejam incorporadas a narrativa e elevem-se a
condicdo de experiéncia comunicavel, parecem reivindicar uma relacdo “artesa” dos homens
com tempo — ou seja, qualitativa e diametralmente oposta ao ritmo acelerado e ao

entrecortado tempo do trabalho no modo capitalista de producdo (Gagnebin, 1999).

E pertinente observar, nesse sentido, que Benjamin (1936/2010) deixa entrever que a
narragao esta entre aquelas atividades que estabelecem um forte vinculo com o tédio, “passaro
de sonho que choca os ovos da experiéncia” (p. 204). Como indica o autor, essa relagao, por
assim dizer, mais distendida com o tempo na experiéncia do trabalho — peculiar as formas
antigas de trabalho manual — é condigdo necesséria para que o narrador trabalhe a matéria-
prima do vivido com a devida atencdo, transformando-a numa espécie de produto “solido, util
e unico” (p. 221), capaz de comunicar a riqueza da experiéncia; para que o0 ouvinte, por sua
vez, mergulhe na histéria ouvida de sorte a esquecer-se de si mesmo e, pela acdo da memoria,

gradualmente assimilar o relato do narrador’.

A figura do narrador, segundo Benjamin (1936/2010), s6 € plenamente concebivel
caso tenhamos em vista 0s representantes de dois grupos arcaicos: 0 camponés e 0 marujo.
Ora, por um lado, aquele que narra é, por exceléncia, um trabalhador sedentario, que deita
raizes na propria terra e cultiva pacientemente a memoria coletiva do “lugar”, colhendo os
saberes do passado e transmitindo a experiéncia as geracfes vindouras justamente por
conhecer suas tradicdes e historias; por outro lado, o narrador é também aquele que ndo se
fixa ao lugar e tem muito a contar precisamente porque veio de longe, navegou por muitas
terras e se exp06s ao desconhecido de sorte que muitas coisas Ihe sobrevieram e permitiram-lhe
alargar o universo de sua experiéncia. Nao admira, pois, que, ao vincular ao meio arteséo a
“aurora” do poder de intercambiar experiéncias, Benjamin (1936/2010) lamente que — assim
como a comunidade de ouvintes — sdo cada vez mais raras as pessoas que desenvolvem essa
potencialidade humana e politica: os grandes narradores, aqueles que saberiam narrar com
“destreza”, estdo desaparecendo. Como observa Gagnebin (1999), a apesar de a discussdo
benjaminiana a proposito da narragdo tradicional assumir a tonica de “desencantamento do
mundo”, essas mesmas andlises também apontam para a emergéncia de “uma narragcdo nas

ruinas da narrativa” (Gagnebin, 2006/2009, p. 53, grifos nossos).

" Nas palavras de Benjamin (1936/2010, p. 205): “Quanto mais 0 ouvinte se esquece de si mesmo, mais
profundamente se grava nele o que é ouvido”.
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E justamente essa possibilidade de uma narrar entre “os cacos” que especialmente
interessa-nos. Em oposicdo a representacdo, por assim dizer, mais “triunfante”, temos, entdo,
uma figura de um narrador cuja caracteristica mais expressiva € 0 anonimato (quica a
invisibilidade politica). Dessa forma, Benjamin introduz mais um guardido da memodria, a
saber, o narrador, aquele que “retoma o problema da memdria e da transmissdo, notadamente
da memoria historica [...]; ndo tanto dos herois, como o fazia o epos antigo, mas muito mais
dos vencidos da histéria” — dos esquecidos e dos excluidos. (Gagnebin, 2014, p. 10). Assim
como o catador de sucatas — esse personagem invisivel das e nas metropoles modernas — 0
narrador sucateiro € aquele que vaga taciturnamente pelas ruas metropolitanas para apanhar,
ajuntar e registrar aquilo que o discurso histérico e a memoria do establishment descartaram,

desprezaram, lancaram fora.

Em oposicéo a histdria oficial, que trabalha com os “grandes feitos” dos vencedores a
fim de reconstituir uma espécie de narrativa heroica e pretensamente universal da
“continuidade historica”, o alvo do narrador sucateiro sdo as histdrias daqueles que foram
relegados a condicdo de esquecimento publico, aqueles que “desapareceram” socialmente,
cuja existéncia é irrelevante do ponto de vista dos grupos sociais dominantes (Gagnebin,
2006/2009).

Se a matéria-prima do narrador sucateiro ¢ justamente as “sobras” da historia oficial,
sua tarefa traduz-se, em suma, como exigéncia de rememoracéo e de transmisséo daquilo que
fica & margem do discurso hegemonico: “Em primeiro lugar, o sofrimento indizivel [...]. Em
segundo lugar, aquilo que ndo tem nome, aqueles que ndo tém nome, o anénimo, aquilo que
ndo deixa nenhum rastro” (Gagnebin, 2006/2009, p. 46).

Entretanto, conforme Gagnebin (2006/2009), o “escandalo do sofrimento” ndo pode,
evidentemente, materializar-se no desenrolar de uma narrativa tranquila, homogénea e linear.
E aqui que — ao lado do dever de memoria — Benjamin, influenciado pelas reflexdes de
Nietzsche, introduz em suas discussfes uma nocdo positiva do esquecimento (Gagnebin,
1999). Isto porque, de acordo com Gagnebin (1999), essa exigéncia de memoria,
veementemente ressaltada pelo autor em seus escritos, ndo deve se converter — em hipotese

alguma — numa acumulacéo desprositada, num excesso de memoria.

Por um lado, é inegavel que o esquecimento representa, nas analises historiogréaficas

de Benjamin, a perda, podendo ser entendido como sindnimo de desaparecimento da memoria
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do passado, isto é, seu abandono definitivo’®. Por outro lado, o filésofo também ndo
desconsidera o carater subversivo e renovador que 0 esquecimento pode assumir em
determinados contextos (condicdo, inclusive, de um lembrar, diriamos, criador, voltado a acdo
transformadora). Em conformidade com Gagnebin (1999): “O esquecimento remete aqui a
felicidade porque nédo significa mais negligéncia e injustica” (p. 110, grifos meus). Disso
podemos depreender que a recordacdo, portanto, ndo deve se converter numa espécie de
imperativo — um fim em si mesmo —, sob pena de a fidelidade ao passado deslizar para
infidelidade ao presente. O trabalho de rememoracao, essa retomada salvadora do passado,
aqui ja mencionada — e que o autor enfatiza com forga — ndo visaria a mera reproducao ou a
reatividade, mas a transformacéo ativa do presente, movimento que se direciona ao futuro
(Gagnebin, 1999; 2006/2009).

Assim, se Benjamin ndo ignora que as “lacunas” e o0s “vazios” do discurso
hegemdnico estdo implicados com as impossibilidades da retomada do passado como acéo
transformadora no e do presente, ele igualmente ndo deixa de notar que sdo essas mesmas
“brechas”, que materializam o esquecimento na narracdo, como que introduziriam uma
ruptura, produzindo uma fratura exposta nessa narrativa épica, universal e niveladora
construida pela histéria oficial, que tudo pretende abarcar: “o esquecimento incisivo introduz,
assim, uma cesura especifica no discurso da historia” (Gagnebin, 1999, p. 111, grifos da

autora).

Desde essa perspectiva, 0 esquecimento ndo ratificaria s6 uma dita falibilidade da
memoria, que — a revelia do narrador — impede a recordacdo ativa do sofrimento e
impossibilita-o de materializd-lo na palavra narrada, de transforma-lo em experiéncias
comunicaveis. Essa “exigéncia de memdria” benjaminiana, é — diz Gagnebin (1999) -
também a “exigéncia de trabalhar essa narragdo ardua, de desfazer os nds da dor na
multiplicidade de palavras, de torna-la como que mais fluida para poder leva-la, diz
Benjamin, no fluxo de uma narracdo redimida ‘até o mar do feliz esquecimento’ (p. 110,

grifos meus).

¥ De acordo com andlise de Gagnebin (1982/2018), “numa situacdo de combate e de perigo, os dominados de
hoje podem subitamente se recordar de suas lutas anteriores similares, e atualizar essa experiéncia (Erfahrung)
em suas préticas. De acordo com a famosa citacdo do 18 Brumario, a historia acontece ‘a primeira vez como
tragédia, a segunda como farsa’. Benjamin retoma essa ideia de repeticdo da historica, mas, ao contrario de
Marx, percebe ai a tentativa de rememoracdo de uma experiéncia do passado, que de outra forma arriscaria
perder-se — uma espécie de citagdo historica transcrita no presente, na luta contra o esquecimento e a rotina” (p.
70).
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Sdo essas reflexBes que norteiam a presente pesquisa sobre memoria/esquecimento,
entendendo que a psicologia social, de alguma forma, parece tomar e reafirmar uma

29 ¢

concepcao moral — sob o do “comando ético” “ndo esquecam!” — e politica de memoria de
que todo esquecimento deve ser tratado “como uma falha que convém reparar mediante a

tentativa, altamente moral, de um memorial” (Milner, 1988/2017, p. 82).

Esquecimento: problema de ou problema da pesquisa?

“E onde fica a populacdo de rua nessa historia toda?”. A anedota acima traz a
recordacdo dilemas que vivi como pesquisadora iniciante num estudo sobre memoria com

pessoas em situacéo de rua.

Refiro-me a um trabalho de iniciagdo cientifica realizado entre os anos de 2015 e
2016, que, em poucas palavras, poderia apresentar da seguinte forma: “Em coisas da ciéncia
praticando”, convidei 08 pessoas ao exercicio da recordagdo especificamente a respeito de sua
experiéncia na/com a rua. Para minha surpresa, durante as entrevistas 0s depoimentos — com
frequéncia — concorreram para um ponto emblematico: mostrou-se recorrentes nos relatos
expressdes como “ndo tem lembranca”, “té com esquecimento”, “quero que esque¢a” e “ndo

da pra lembrar” (Pereira & Dantas, 2018).

Néo tardou para que emergisse a inquietacdo: ‘onde’ estd a memdria da experiéncia
na/com a rua?”. Desde entlo, comecei a levantar hipoteses que ajudassem a esclarecer a
razdo pela qual a memdria da experiéncia na/com a rua permanecia, no mais das vezes, a
margem dos relatos ou, em outras palavras: o porqué (aparentemente) esqueciam ou nao-

lembravam. Diante disso, a categoria esquecimento foi ganhando destaque.

“Por que o esquecimento?” Foi justamente essa inquietacdo que, ndo s atravessou
decisivamente as analises no estudo supracitado, mas também me instigou (intrigou) na
construcdo deste percurso investigativo que fui construindo no decorrer do mestrado: passeli
um periodo consideravel do trabalho de campo pensando em ‘“como” fazer com que
acessassem a memoria a respeito de suas trajetorias na rua. Entretanto, e embora tenha
deixado cair no esquecimento, as visitas a0 campo de investigacdo para a realizagdo da
presente pesquisa trouxeram a tona novamente 0s embaracos que enfrentei na iniciacdo

cientifica: “eu ndo quero compartilhar nada com vocé” [sic].

19 Nesse estudo, discutimos os aspectos ideoldgicos presentes no processo de construgdo da memoria da
experiéncia na/ com a rua (Pereira & Dantas, 2018).
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Ouvi também de uma trabalhadora do espaco de convivéncia que visitei
aproximadamente 01 ano frases que confrontavam meu problema de pesquisa: “vai ser dificil
vocé achar memdria aqui” [sic]. Por falar em memoria, recorrentemente em minhas conversas
com Bader Sawaia, que me instigava a ndo perder do horizonte investigativo a complexidade
dos processos da memoria, propunha a seguinte pergunta orientadora: “por que lembrar-me

de algo que diminui a poténcia de vida?”.

E digno de nota, ainda, que fui questionada por trabalhadores da instituicio, que
ofereceram 0 espago para a realizagdo das entrevistas, sobre os “riscos” que uma pesquisa
sobre 0 tema memoria poderia trazer aos sujeitos “vulneraveis”. No entanto, esse
guestionamento serviu para complexificar as analises e levantar outras indagacfes: se €
legitimo perguntar a quem interessa que 0s sujeitos esquecam, também ndo seria legitimo
perguntar a quem interessa que eles lembrem? Para qué, com que finalidade? Quero dizer: O

2055

que nos cabe como psicologos sociais? “Resgatar™” (e a palavra foi, aqui, escolhida a dedo) a

memoria a todo custo para conscientizar?

Em face desses confrontos e das problematizacdes que iam emergindo quase que sem
trégua, comecei a ponderar que a pesquisa que estava realizando poderia converter-se, ainda
que sorrateiramente, numa espécie de como pela palavra “romper os lacres da reminiscéncia
ou do esquecimento (Foucault, 1976/2014, p. 70)”, ou, recorrendo aos versos de Camoes,
como oferecer “regra contra 0 esquecimento”. Comecei, entdo, a interpelar-me: qual
concepcdo de memoria estava orientando o trabalho de campo e as analises realizadas desde o
estudo de iniciacgdo cientifica?

Ora, ndo foi por acaso que tomei como epigrafe do presente estudo o poema de
Camdes sobre Temistocles: de um lado, a pesquisadora que tem como alvo o exercicio da
lembranca ou que almeja que 0s sujeitos acionem/narrarem a memaria da experiéncia na rua;
mas, do outro, os sujeitos que — deixando de lado superinterpretacdes ou explicacfes
esdrlxulas — indicam ndo querer ou nao poder, por diferentes razdes, narrar/lembram essas

vivéncias.

Foi entdo que me dei conta: a questdo ndo deveria ser colocada em termos de

“esquecem ou ndo esquecem”. Como defende Lev S. Vigotski — autor cujas reflexdes

% «Resgatar: tirar da ruina; libertar-se do cativeiro em troca de algo; pagar divida; libertar-se da culpa;
conseguir a realizacdo de algo com dificuldade. Conforme de tal verbete No Michaelis Moderno Dicionéario da
Lingua Portuguesa (2015). Recuperado de:
<http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=resgatar>. Acesso em novembro de 2018.



http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=resgatar

28

constituiram o eixo tedrico da presente dissertagdo — ndo ha como discutir 0s processos
psicologicos da memoria humana sem considerar as condi¢fes concretas de existéncia ou,
para sintetizar num enunciado: a base a da psicologia concreta reside em que “o decisivo ndo
¢ a memoria, [...] mas até que ponto o homem faz uso dessa memoria, que papel ela
desempenha”. (Vigotski, 1931/1999c, p. 134). N&o apenas o contetdo, mas as funcdes e o
proprio ato de lembrar e o0 ato de esquecer sdo determinados socialmente. Entretanto,
considerando que é a pessoa®’, o ser social, — e ndo a memdria — que lembra/esquece,

perguntemos entdo: quem é a pessoa lembra/esquece?

Considerando o acima exposto, orientada pelo estudo da obra textual de Lev S.
Vigotski e as reflexdes filosoficas e politicas benjaminianas, decidi mapear e problematizar
alguns dos dilemas éticos enfrentados pelos pesquisadores que se dedicam ao estudo da

memaoria com pessoas em situacao de rua.

O objetivo geral dessa dissertacdo foi, pois, debater os desafios envolvidos em
pesquisas sobre a questdo da memoria com a populacdo de rua, desde a perspectiva da
psicologia social critica. Para tanto, orientei pela teoria vigotskiana, referencial do qual faco
parte Nlcleo de Estudos da Dialética Exclusdo/Inclusdo®, e segui algumas pegadas das

reflexdes filosoficas e politicas benjaminianas.

Tendo em vista que se trata de uma questdo bastante ampla e complexa, foram elegi
alguns objetivos especificos para nortear-me nessa empreitada, quais sejam: a) analisar alguns
aspectos da memoria na relacdo com o esquecimento ou ainda a dialética
memoria/esquecimento (0 que acontece, de fato, nessa situacdo concreta: (impedimento social
da lembranca ou, para dizer sem rodeios, necessidade ou “vontade” de ndo lembrar - portanto,
de n&o narrar?) b) situar essas reflexdes na “conjuntura social” de moradia na rua, tomando
como material de reflexdo as transcricdes das entrevistas feitas na iniciacdo cientifica,
somadas a narracdo da experiéncia em trabalho de campo, agora, no mestrado. Ainda
mobilizada por essas indagacdes, a ideia é refletir — e instigar a reflexdo — sobre o papel da

memoria e do esquecimento na praxis psicossocial.

Sera que em funcdo das separacfes a que somos afeitos — como a bésica oposi¢ao

entre memdaria coletiva e individual e, a que interessa especialmente aqui, entre memoria e

21 Agregado de relagdes sociais encarnadas num individuo (Vigotski 1929/2000).
Grupo de pesquisa do programa de pds-graduacdo em Psicologia Social da PUC-SP, coordenado pela
professora Bader Sawaia.
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esquecimento — ndo temos ficado fixos e presos a ideia de que o lembrar é sempre e
necessariamente o melhor caminho a ser percorrido, esquecendo-nos das condi¢des concretas
em que se realizavam os processos da memoria humana? Ou, parafraseando Jodo Guimarées
Rosa, sera que ndo temos considerado que esquecer é quase como perder dinheiro®, evocando
reitera e constantemente o “dever daquele que esqueceu e ndo deveria esquecer?” (Milner,
1988/2017, p. 82, destaques meus).

2 “Esquecer, para mim, ¢ quase igual a perder dinheiro”. (p. 423). Jodo Guimardes Rosa, Grande sertdo:
veredas (Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2001).
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CAPITULO UM - PRESSUPOSTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

Como ja foi dito, o autor de referéncia das andlises realizadas nesse trabalho, é
Vigotski, psicologo e pesquisador russo que traz uma concepcdo importante acerca da
memoria e, como uma leitura cuidadosa possibilitou-me perceber, ainda que nas entrelinhas,

de esquecimento.

A despeito de a memoéria constituir-se em objeto de estudo vigotskiano®* e de haver
escritos que abordam direta e especificamente a tematica (e.g. Vigotski, 1926/2010;
1931/1999a; 1932a/2014; 1932b/2013), Lev Vigotski ndo se dedicou exclusivamente a
explorar essa questdo ao longo de sua trajetéria académica e intelectual. Como outras
importantes categorias teodricas para a analise do fendmeno psicoldgico, “memoria” encontra-
se dispersa por toda a sua obra textual. Entretanto, os trabalhos que consultei durante a
elaboracdo da presente dissertacdo revelam que a preocupagdo cCom 0S Processos
mnemonicos® esta presente tanto de maneira mais explicita quanto nas entrelinhas de suas
teses e construcOes tedricas, articulando-se a outros conceitos e assumindo os contornos das

preocupacdes e dos questionamentos que atravessam a sua producdo cientifica®®.

Também é necessario destacar que a obra do autor bielorrusso “representa um sistema
de pensamento, com multiplos detalhes e desdobramentos dificeis de serem apreciados sem
que se acompanhem seus diferentes momentos e contextos” (Gonzélez Rey, 2013, p. 5), ndo
devendo, pois, ser abordada como um grande bloco homogéneo, sem especificidades (do
contrario, perdemos de vista 0 movimento, a totalidade e a complexidade de suas analises

tedricas)?’.

Dessa forma, dada a complexidade e a “pulverizacdo” de suas reflexdes tedricas sobre

a guestdo da memoria, pulverizacdo esta que ndo representa descuido ou falta de rigor, mas

** De acordo com Sandro Almeida (2008), as investigacdes vigotskianas acerca dos processos da meméria
referem-se principalmente ao periodo em que Vigotski integrou o corpo académico do Instituto de Psicologia de
Moscou, lugar onde trabalhou com A. R Leontiév e A. N. Luria. Os estudos sobre essa questdo foram, pois,
desenvolvidos coletivamente, sobretudo junto com Leontiév, Luria e Zankdv.

 Durante a elaboracdo da presente dissertacdo, dediquei-me principalmente ao estudo de titulos das Obras
Escolhidas. E pertinente destacar que, considerando as deturpacdes e censuras que a obra de Vigotski sofreu e os
cortes e condensagGes por que passou nos processos de traducao (Prestes, 2010), consultei, sempre que possivel,
os textos que foram traduzidos direto do russo, tanto para o espanhol quanto para o portugués.

® Em brevissimas palavras: a dialética, método de anélise por ele adotado, o qual rompe dicotomias e
posiciona a memoria inserida na totalidade do psiquismo humano, bem como em sua relagdo com o social.

27 A esse respeito, é possivel consultar, por exemplo, estudos de Veresov, 1999 e Wrasse, 2017.
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integra, entre outros importantes aspectos, uma concepcao epistemologica segundo a qual ndo
é possivel compreender a memdria isoladamente, mas nas relagdes com todas as funcbes

psicoldgicas superiores.

**k*

O tema da memoria ja era alvo de discussdo de Vigotski nos anos que compreendem
as suas atividades académicas na cidade de Gomel (1917-1924)%. Conquanto ndo sem
objecBes e ressalvas, trata-se do periodo em que a producdo intelectual do pesquisador
soviético sofre influéncia da escola reflexoldgica, com destaque para a teoria dos reflexos
condicionados de Pavlov, da abordagem reactoldgica e, também, da psicanélise de Freud
(Almeida, 2008).

Os escritos de Vigotski produzidos nesse interim carregam uma clara preocupacao
com o problema da educacdo. Ha que se notar, porém, que sua implicagdo com 0 processo
educativo ndo é fruto de uma motivagdo exclusivamente pessoal. Muito pelo contrario, 0s
trabalhos do autor refletem as exigéncias e os desafios por que passava a sociedade russa e
gue o processo educativo incorporava naquele momento histérico. Com o processo de
consolidacdo de uma nova organizacdo social pods-revolucdo socialista, a educacdo — até
entdo, um privilégio — transformou-se em prioridade para 0 governo russo. Pensando num
cientista revolucionario, ndo admira que a educagdo converta-se huma de suas preocupacoes

tedrico-préaticas.

Contribuicoes teoricas ao estudo da memoria e do esquecimento na obra de Vigotski

Isso fica bastante evidente, por exemplo, em Psicologia Pedagdgica, trabalho em que
as discussbes do autor — e as analises sobre a memoria nao foram excecdo — recaem sobre a
educacdo como “refundicdo do homem” e o problema da “vida como criagao” (Vigotski
1026/2010, p. 457-8). Ora, como me parece, ndo por acaso que, nessa conjuntura, Vigotski
(1926/2010) toma a mnemonica, também denominada por ele de “educacdo da memoria”,

como objeto de reflexdo. Em breves palavras: o desenvolvimento, no processo de ensino-

?® Como propde Nikolai Veresov (1999, p. 69 e 70), trata-se do “periodo reflexoldgico” do pensamento de

Lev Vigotski. Nessa época, 0 jovem dedicou-se notadamente a psicologia pedagogica. Segundo Zoia Prestes
(2010), além de lecionar disciplinas como psicologia e literatura, Vigotski organiza o gabinete de psicologia na
Escola Técnica de Pedagogia e sistematiza um livro direcionado a educadores, Psicologia pedagégica, que foi
publicado no ano de 1926.
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aprendizagem, das potencialidades da memorizagdo assim como certo dominio e orientacdo

dessa atividade a fim de “elaborar-se no homem a memoria especial” (p. 191).

No entanto, sé conseguiremos ter mais clareza do papel e da relevancia das discussoes
sobre o fendbmeno mneménico se nos atentarmos que, nesse periodo de sua producdo
intelectual, o autor entende por memdria a capacidade para acimulo, para conservacao e a
possibilidade de modificacdo dos vestigios deixados pelas excitacbes experimentadas, bem
como predisposicao para repetir tais alteragdes no futuro: “’Nada passa’ — escreve ele citando
os dizeres de Tchekdv — ‘cada infimo ato nosso tem o seu significado para o futuro’ (p. 367,

grifos nossos).

Na ocasido, 0 jovem pesquisador prossegue argumentando que todos os estimulos que
chegam ao sistema nervoso conservam-se de alguma forma e sendo passiveis, a0 minimo
impulso ou ao “menor sopro”, de reproduzirem-se. Grosso modo, nada desapareceria sem
deixar rastros. Nao em vdo — notemos — Vigotski (1926/2010) estabelecerd um estreito
vinculo entre a memoria e o inconsciente, ou seja, agqueles aspectos do comportamento
determinados fora do limiar da consciéncia, mas que — ndo obstante — influenciam nossos

atos.

Na qualidade de “processo criador de elaboracdo das reagdes percebidas” (Vigotski,
1926/2010, p. 195), a memdria nutre todas as esferas do psiquismo humano. Dessa forma, a
possibilidade de operarmos com o0s vestigios das experiéncias antecedentes — argumenta
Vigotski (1926/2010) — é extremamente relevante em termos psicolégicos, ja que facilita o
surgimento de novas reacgdes e formas flexiveis de comportamento:

Como o capital, a meméria significa certo volume de bens acumulados, criados ndo para

consumo imediato mas para uma producdo posterior. Noutros termos, a memoria significa

emprego e participacdo da experiéncia anterior no comportamento presente (Vigotski,
1926/2010, p. 198).

Nao fagamos, contudo, interpretacdes apressadas: “acumulo” ndo deve ser tomado
como sindénimo de “abarrotamento”, traduzindo-se a memaoria como uma especie de armazém

ou “celeiro” do sistema nervoso. Como me parece, Vigotski (1926/2010) ndo discute a
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guestdo meramente em termos quantitativos”; tampouco propde que a memoéria deva
converter-se, no e por meio do processo pedagdgico, hum “monumento” € nem MesmMo
ocupar, por assim dizer, um lugar de “soberania” no comportamento humano. Em uma citagao
a primeira vista sem quaisquer conatacdes secundarias (e que, alids, pode facilmente passar
despercebida), afirma o jovem pesquisador: “deve-Se memorizar para a vida e para 0s exames
finais” (Vigotski 1926/2010, p. 197, grifos meus). N&o obstante, para compreender o

pensamento vigotskiano, é necessario estarmos atentos ao contexto e as entrelinhas.

Em Psicologia Pedagdgica — reitero, obra que traz marcas da conjuntura
revolucionaria em que Vigotski produziu — o vocabulo “vida” adquire um sentido particular:
“um sistema de criacdo, de permanente tensdo e superagdo, de constante criacdo e novas
formas de comportamento” (p. 462, grifos nossos). A meu ver, €, aqui, que 0 autor entra
propriamente no debate sobre o esquecimento. E digno de nota que — embora de maneira
circunscrita — essa questdo desponta em suas analises a proposito da memoaria (diga-se de
passagem, uma das raras vezes que consegui localizar referéncia mais explicita a esse
respeito)™;

0 esquecimento [...] € um fator bioldgico e psicologicamente Gtil em alto grau, uma vez que é
precisamente gracas a isso que surgem as formas de comportamento extremamente flexiveis e

2% «[...] a meméria varia em termos de volume, ou seja, de quantidade das reacdes reforcadas [...]
Lembramos que, em termos psicol6gicos, meméria significa uma relagdo estabelecida entre uma
reacdo e outra. Quanto maior € o numero de associagdes de que dispomos, tanto mais facil se
estabelece uma nova associacdo e, consequentemente, eleva-se a qualidade da nossa memoria
especial” (Vigotski, 1926/2010, p. 190-191).

*® Cabe dizer que, em sua dissertacdo de mestrado a propésito do tema da memoria na obra Vigotski,
Sandro Almeida (2004) argumenta que “o autor russo centrou suas discussfes nos processos de
armazenamento e reproducdo (evocagdo) das informagdes e ndo no esquecimento de contetdos
memorizados, como fizeram outros autores em sua época” (p. 59 e 60). Como defende Almeida
(2004), o pensador soviético ndo retomou a questdo do esquecimento em trabalhos posteriores. Em
Psicologia Pedagdgica, por exemplo, segundo o pesquisador brasileiro, Vigotski centrou-se nos
processos da memdria, alegando, que ndo é o fendmeno do esquecimento — diga-se de passagem, um
fendbmeno mnemodnico — que precisa ser elucidado. As conclusdes de Almeida (2004) baseiam-se
principalmente em uma citacdo de Pavel Blonksy, professor e colega de Vigotski, qual seja: “[...] tudo
0 que existe no tempo é transitorio e ndo ha nada eterno sob o sol. Assim ndo é o esquecimento, mas
sim a lembranca que deve ser explicada” (p. 60, grifos nossos). Entretanto, em breve consulta ao
indice remissivo das Obras Escolhidas recorrendo, no espanhol, aos vocabulos “olvido” e “amnésia”
encontrei textos mais maduros em que menciona ou discorre, ainda que de maneira “timida”, sobre o
problema do esquecimento (por exemplo, Dinamica y estructura de la personalidad del adolescente e
El problema de la conciencia, de 1931-32). A meu ver, isso pode indicar que Vigotski néo
“abandonou” a questdo do esquecimento por considera-la irrelevante do ponto de vista cientifico, mas
por ter um amplo leque de tematicas e de problemas como alvo de estudo (isso sem mencionarmos,
evidentemente, sua morte precoce, em 1934).
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variaveis. A habilidade para esquecer o desnecessario, para descartar o excedente, estabelecer
vinculos depois que esses elementos ja fizeram seu trabalho é tdo necessaria quanto o
estabelecimento de novos vinculos; costuma-se citar a maxima de Temistocles que,
respondendo a proposta de aprender a memorizar, disse: “E melhor me ensinar a esquecer”
(Vigotski, 1924/2010, p. 195).

Nessa direcdo, uma leitura atenta ao seu texto possibilitou-me encontrar algumas
pistas sobre tal questdo, como a anedota de Temistocles (que, a meu ver, ndo foi incorporada
ao texto de Vigotski por acaso. Ao contrario, € possivel considera-la importante indicio sobre
a forma como ele pensava o problema da memoria e do esquecimento naquele periodo. Como
vimos na apresentagdo desse trabalho, ao buscar informagdes na obra do linguista alemao
Weinrich (1997/2001), Lete: arte e critica do esquecimento, tomei conhecimento de que a
méaxima citada pelo russo refere-se a arte de esquecer (ars oblivionis). Ora, o nlcleo duro
dessa historieta é precisamente a objecao ou recusa de Temistocles a “arte da memaoria”, uma
facanha que até mesmo o esquecimento poderia sobrepujar, combater, vencer; facanha esta

mediante a qual seria possivel memorizar e recordar-se de tudo.

Mas por qual razdo Vigotski incorporaria uma anedota que versa sobre a arte de
esquecer se a memorizacao ou “educacdo da memoria” parece ser um grande alvo de
preocupacdo na ocasido? A resposta a essa interrogacdo encontramo-la em seu préprio texto:

[...] o esquecimento nem sempre é um mal mas as vezes um bem, e cabe ao tato psicol6gico

encontrar os limites em que a memorizacdo e 0 esquecimento, como duas formas que sdo

opostas mas gque colaboram entre si, operam em conjunto e coordenadas (Vigotski, 1924/2010,
p. 196)

Do excerto acima, é possivel apreender mais uma pista sobre como o autor trabalharia
as questdes da memoria e do esquecimento. Primeiro, é cabe observar que 0s termos
“memoriza¢do” ¢ “memoria” ndo me parecem sao tratados como sinoénimos, vocdbulos
empregados indiscriminadamente em suas analises psicolégicas. Ao contrario, ele parece
considerar a atividade de memorizacdo como uma operacao psicolégica propria da memodria,
ao lado da “lembranga” (p. 200 e 201) — e, podemos pensar também, do esquecimento. E
possivel postular que “memoria” e “esquecimento” ndo sdo tratados pelo pesquisador
soviético como fendmenos psicologicos que possuem existéncia propria e que, em algum
momento, encontram-se. Em outras palavras, pode-se dizer que 0 esquecimento ndao € um

fendmeno externo a memdria. Corroborando com essa tese, cabe notar ainda que Luria
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(1981), um dos grandes pesquisadores que investigou junto com Vigotski*! tal problema
psicologico concreto: “O problema do esquecimento estd intimamente ligado ao da

recordacdo” (p. 249, destaques meus).

Aliés, diga-se de passagem, Em A mente e a memoria, Luria deixa entrever que
Vigotski estava acompanhando o classico e famoso caso do mnemonista S., que tinha uma
vasta memoria, ou seja, caracterizada por uma ndo-seletividade: “No final dos anos 20,
qguando comegamos a trabalhar com S. — diz Luria (1968/2006) — Vigotski forneceu-lhe uma
série de palavras para recordar” (p. 50, destaque meu). Para S., “um homem cuja memoria
parecia inesgotavel” (p. 29), o grande problema era — notem bem — como aprender a dita

“arte de esquecer”.

Das consideracfes acima expostas, é possivel inferir também que o esquecimento é
fundamental para o controle da conduta: se é verdade que a memorizacdo facilita o
surgimento de novas formas de comportamento, como reitera diversas vezes Vigotski
(1924/2010), também ¢é verdade que uma memoéria que “nada esqueceria” representaria, em
alguma instancia, um impedimento a orientacdo do fluxo de nossos préprios processos
psicoldgicos e, por conseguinte o dominio das formas complexas de conduta. O referido
pesquisador que, jA nessa ocasido, concebe a memdria como uma forma superior de
comportamento — tipicamente humana — afirma, portanto, que “a regra basica da pedagogia
exige que a coloquemos a servico do comportamento no conjunto [...] tudo o que a meméria

ndo utiliza é peso morto”.

Diante do acima exposto, é possivel dizer que, ja no citado periodo de sua producdo
tedrica, encontramos indicios do modo como Vigotski, dedicando-se a elaboragdo e

consolidacdo de uma psicologia concreta — em seus termos, “psicologia dialética®””

— que
colabore com a praxis revolucionaria no processo de constru¢do de uma nova sociedade,
discute a questdo da memdria em obras posteriores, contexto em que elaborou as teses basicas
de sua teoria sdcio-historica do psiquismo humano e desenvolveu estudos sobre o processo de
desenvolvimento das funcbes psicoldgicas superiores ou culturais, sempre tendo como

referéncia a historia social humana (Vygotski, 1931/1991b).

*1 Ver nota de rodapé 25.
%2 para mais informagdes, confira Vigotski, L. S. (1927/1999d). O significado histérico da crise da psicologia.
In: Vigotski, L. S. Teoria e método em Psicologia. Sdo Paulo: Martins Fontes.
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Interessa particularmente a essa pesquisa que, ao anunciar a tese de que as funcées
psicoldgicas especialmente humanas s3o um “acontecimento social ” (Pino, 2000), o autor
bielorrusso ndo apenas subverte o pensamento psicologico tradicional, contrapondo-se, de um
lado, as explicacBGes bioldgico-naturais e, de outro lado, as interpretacfes idealistas a

proposito da memoria.

O investigador soviético deixa uma grande contribui¢do ao introduzir uma concepgao
de desenvolvimento psicoldgico® com essa teoria, sequndo a qual, pela mediaco cultural, as
fungBes elementares ou bioldgicas se transformam paulatinamente no que ele designou de
funcBes psicoldgicas superiores (FPS). Essa transformacdo radical é dupla: filogenética
(historia da espécie humana) e ontogenética (historia pessoal de cada sujeito) (Pino, 2000). De
acordo com Angel Pino (2005):

[...] a leitura das obras de Vigotski mostra que uma das suas maiores preocupacgdes ao longo

dos seus escritos é mostrar que entre o plano das fungdes elementares ou bioldgicas — plano da

natureza — e o das fungdes superiores — plano da cultura — existe, a0 mesmo tempo, ruptura e

continuidade. Ruptura pela agdo transformadora que o signo (sistemas simbdlicos) exerce

sobre as fungdes naturais que passam a operar sob as leis da historia. Continuidade porque as
fungdes superiores (culturais) pressupdem, necessariamente, uma base natural, bioldgica, que
as torne possiveis e concretas [...]. A cultura transforma o dado natural, ndo o cria, entendendo

o verbo transformar no seu sentido etimoldgico, de conferir uma “forma” nova (Pino, 2005, p.
89, destaques do autor).

Em termos de ontogenéticos, assim como a atencdo e a percepgdo, 0S Processos
basicos da memoria — que, até entdo, se caracterizavam pelo imediatismo — sdo convertidos
em processos complexos, especificamente humanos (Vigotski, 1930/1999c), ou, nos termos

de Luria (1979b) em processos “sociais por origem e mediatos por estrutura” (p. 96).

Em conformidade com essa tese, grosso modo, tudo o que, hoje, € um processo
intrapsicoldgico foi outrora um “processo psicologico matuo” (1930/1999b, p. 131) — externo
e social. E ao longo do desenvolvimento cultural da crianca que as relacBes reais entre as
pessoas sdo — por meio de processos de carater semidtico — transferidas para dentro e

convertidas em fun¢des individuais, da pessoa (Pino, 1993, 2000).

No entanto, isso s foi possivel com a transicdo da histdria natural para a historia da

humanidade, a emergéncia da linguagem no processo social do trabalho penetrou todas as

** Sobre esse tema, ver especialmente Pino, 2000, op. cit.
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esferas da vida da consciéncia do humano e reestruturou semioticamente seu psiquismo
(Luria, 1979b)3*.

Ainda sobre a relagdo entre o desenvolvimento historico da memoria e a filogénese,
cabe dizer que passamos da voz passiva para a voz ativa: ao passo que em sua forma mais
elementar alguma coisa é lembrada, com a complexificacdo dos processos mnemonicos e a
tomada de consciéncia das prdprias operacdes psicoldgicas, 0s seres humanos passaram a
lembrar de alguma coisa (Vigotski, 2008).

Surgida da necessidade de comunicacdo entre os homens, a linguagem*® propiciou
também a emergéncia da atividade produtiva de base criadora, possibilitando-nos assumir o
curso de nosso proprio processo evolutivo — ao transformar a natureza, transformamo-nos a
nés mesmos (Pino, 2006). Por essa razdo, podemos dizer que o homem é dotado da
capacidade de construir sua propria histéria (parafraseando Marx, ndo como ele
arbitrariamente decide, mas em determinadas condigdes concretas). O homem, dotado do
poder de criagdo, ndo ¢ somente um “agente da passiva”, mas um sujeito ativo que constroi a
prépria historia e, dessa forma, é dotado da potencialidade humana e politica de “fazer

memaoria”.

Se inicialmente falamos de um meio de influéncia sobre os outros, o signo se
transforma em um meio de influéncia sobre si mesmo, um meio de conduta da
personalidade/identidade (Vygotski, 1931/1995). Os signos®, sobretudo o linguistico,
permitem o controle volitivo dos processos psicolégicos. Quando, por exemplo, tratamos da
atividade evocadora da memaria, podemos nos voltar arbitrariamente para o passado, orientar-

nos teologicamente o pensamento e planejar a acdo (Luria, 1979b).

% Com as mudangas introduzidas pelos sistemas signicos, as fungfes elementares ou bioldgicas se
reestruturam e os vinculos entre eles se reorganiza, modificando-se também a estrutura psicoldgica dos processos
da memdria humana. A funcdo volitiva da palavra, diz Vigotski citando a Janet, consiste em ser sempre uma
ordem: primeiro, de uma pessoa para mim; depois minha sobre outra pessoa e sobre mim mesmo. Nas palavras
do autor: “tras el poder de la palabra sobre las funciones psiquicas se alza el poder real del jefe sobre el
subordinado; desde el angulo genético, la relacién de las funciones psiquicas debe incluirse en las relaciones
reales entre los hombres™ (Vygotski, 1931/1995,p. 159).

* O surgimento da linguagem no processo social do trabalho propiciou aos seres humanos a capacidade de
libertarem-se da fisicidade (conquistarem a capacidade de abstracdo e generalizacdo) e emanciparem-se das
influéncias imediatas do meio, fazendo com que seu comportamento ndo dependesse mais da percepcdo imediata
e possibilitando ao homem duplicar a realidade em sua consciéncia (Luria, 1979a). A linguagem, como uma
producdo humana, é, pois, condicédo sine qua non da atividade consciente do homem (Vigotski, 1934/2009).

% «Vale reforgar: [...] sem esse signo o cérebro e suas conexdes iniciais ndo poderiam se transformar nas
complexas relagdes, o que ocorre gragas a linguagem” (Vigotski, 1931/1999c, p.114).
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De acordo com A. N. Luria (1979a), o surgimento da linguagem na passagem no
processo social do trabalho possibilitou a espécie humana ndo s6 ampliar significativamente o
volume de contetdos gravados na memdria como também por fins especiais a atividade
mnemonica, a qual se converteu em uma atividade consciente e adquiriu uma complexa

estrutura.

Se com a capacidade de abstracdo e generalizacdo o homem se viu em condi¢Oes de
“alargar” de modo consideravel o volume de informagdes retidas na memoria, COMO me
parece, isto ndo significa afirmar que tenha passado a “lembrar mais” ou a “esquecer menos”
(como se desenvolvimento psicologico fosse um incremento puramente quantitativo da
funcdo). Como assevera Vigotski (2017):

Existe a memdria no bebé, ela trabalha intensamente, mas ele ndo lembra, ele ndo conserva

nenhuma recordacdo dessa idade. Esse € um dos fundamentos que mostram que a memdria do

bebé ndo se diferencia da nossa por ser mais fraca ou por ele memorizar mais devagar, por se
lembrar de um espaco de tempo mais curto, por poder memorizar uma gquantidade menor de
coisas. No bebé, a memoria, antes de tudo, se diferencia principalmente por ter outra relagdo

com a consciéncia como um todo; ela ndo € diferenciada, ndo esta separada da atividade da
consciéncia como um todo (Vigotski, 2017, p. 96 e 97)

Nessa direcdo, outra questdo importante a ser assinalada é, no processo de
desenvolvimento intelectual, na fase transitdria, ocorre o que Vigotski (1934/2009) designou
de tomada de consciéncia e a arbitrariedade: “Como em um tabuleiro de xadrez: vejo
diferente, jogo diferente. Ao generalizar meu proprio processo de atividade, ganho a
possibilidade de outra relacdo com ele. [...] Tenho consciéncia de que me lembro, isto €, fago

da minha propria lembran¢a um objeto de consciéncia”. (Vigotski, 1934/2009, p. 289).

N&o obstante, afirmar que temos controle volitivo de nossos processos psicologicos
ndo representa o “livre-arbitrio da vontade®’. Segundo Espinosa — pensador favorito de
Vigotski*® — “ndo estd sob o livre poder da mente lembrar ou esquecer alguma coisa”
(Spinoza, Etica, Parte IlI, prop. 2, esc). O filosofo nos possibilita pensar que a tensdo —
melhor dizendo, drama — entre lembrar e esquecer se realiza em consonancia com a ordem

das afecgdes do corpo, ou seja, ndo é independente dos encontros entre os individuos

7 A explicagdo exclusivamente teolégica das funcdes psicolégicas superiores implicaria em afirmar também
que um objetivo tenha por si mesmo como que uma “for¢a magica” — autbnoma — de determinar e regular o
fluxo de uma atividade voltada para um fim: “a consciéncia da vontade que proporciona a ilusdo de dois
aspectos: pensei em fazé-lo e o fiz*™ (Vigotski, 1925/1999b, p. 80, destaque meu).

* Delari Junior (2013), que cita Leontiev, afirma que Espinosa foi ao longo de toda a vida Vigotski seu
pensador preferido.
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concretos, das suas experiéncias concretas na sua relagdo com os outros homens e com o
mundo. Alids, ndo em vdo que o pesquisador soviético recorre precisamente a filosofia de
Espinosa para afirmar que é justamente a memoria que corrobora que nosso espirito ndo é

livre.

Diante do exposto, podemos concluir que o drama® do lembrar e do esquecer —
caracteristico dos processos psicologicos da memoria — invariavelmente dependera das
condicBes concretas em que isso ocorre. Por isso, quando falamos de memoria na acepgao
humana do termo, estamos referindo-nos a fungdes e processos psicoldgicos que se originam
nas formas histdricas de vida coletiva e se constituem — ininterruptamente — nos encontros
entre os individuos concretos, sem que, com isso, deixe de ser “obra da pessoa singular”
(Pino, 2000, p. 51). N&o deve fora de nosso campo de percepgdo, portanto, que o fato de os
processos mnemaonicos favorecerem — ou ndo — a expansdo do ser humano e a poténcia de
acdo tem estrita relacdo com a qualidade da existéncia dos sujeitos reais, que & sempre

determinada material e relacionalmente (Sawaia, 2009).

Breves consideragdes sobre a metodologia de andlise dos processos psicoldgicos

Em um de seus ultimos trabalhos, Vigotski — ja tendo analisado os dilemas de natureza
metodoldgica por que passavam a psicologia no inicio do século XX e defendido a proposicéao
de uma Psicologia Geral, ou psicologia dialética, para a superacdo dessa crise®® — dirige uma
critica a0 método de andlise que dominava a ciéncia psicoldgica na época. Escreve ele: “O
estudo de quaisquer formacdes psicoldgicas pressupde necessariamente uma analise. Mas
esta pode assumir duas formas basicamente distintas, uma das quais, a nosso ver, responde
por todos os fracassos sofridos pelos pesquisadores [...]” (Vigotski, 1934/2009, p. 5, grifos

N0SS0S).

De acordo com o autor, o fato de a consciéncia ser um todo Unico e de as fungdes
psicoldgicas singulares atuarem em conexdo ndo €, propriamente, uma novidade. De modo
geral, a psicologia considerou a interdependéncia entre elas e reconhecia que, nessa
vinculagéo, realiza-se a unidade da consciéncia. Entretanto, partindo do postulado de que 0s

nexos e relagdes interfuncionais sdo estaticos, invariaveis — dados de uma vez por todas —

¥ “0 drama realmente esté repleto de luta interna impossivel nos sistemas orgéanicos [...]. O drama sempre é a
luta de tais ligagGes (dever e sentimento; paixdo, etc). Sendo, ndo pode ser drama, isto é, choque dos sistemas”
(Vigotski 1929/2000, p. 35).

%0 A esse respeito, confira Vigotski (1927/1999d). O significado histérico da crise da psicologia.
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presumia-se, equivocadamente, que a memorizagdo esta sempre (e da mesma forma) ligada a
percepcdo, a atencdo a percep¢do e assim por diante. Disso decorreu a hipotese de que €
possivel — sem quaisquer prejuizos — estudar essas modalidades particulares de atividade da
consciéncia colocando entre parénteses (quando ndo desprezando totalmente) os vinculos

entre elas no processo de analise.

Em suma, recorrendo a “andlise atomistica”, a psicologia tomou as fungdes
particulares como processos isolados, como se fossem elementos independentes e separados
da consciéncia; ignorou o eixo fundamental de todo o processo de desenvolvimento
psicoldgico, qual seja: a emergéncia de uma correlacdo entre as funcgdes singulares. Dai a
conclusdo inevitavel de que o desenvolvimento de cada funcdo particular (por exemplo, a
memoria) decorre, antes de qualquer coisa, de mudancas intrafuncionais e ndo dos vinculos
interfuncionais. Dessa forma, o desenvolvimento da consciéncia, que € um processo integral,
traduziu-se como uma soma de mudancas particulares, um incremento meramente
guantitativo. Em outras palavras e grosso modo, o destino do todo passou a depender das

partes — e ndo o contrario (Vigotski, 1934/2009).

Para efeito de esclarecimento, cabe lembrar que, no processo de desenvolvimento
psicoldgico, a memoria é — inicialmente e até certo ponto — uma continuacéo da percepcéo, ou
seja, estabelece com essa funcdo basica um vinculo imediato (Luria, 1979b). Todavia, no
curso do desenvolvimento cultural da crianca, ocorre uma mudanca nos nexos das funcdes
psicologicas particulares entre si € a memoria “contrai matrimonio” com o pensamento,
levando a uma nova sintese e a emergéncia dos processos mnemonicos complexos e
mediados: “Referimo-nos a reestruturagdo das fungdes naturais, a sua substituicdo e ao
aparecimento de uma complicada fusdo do pensamento com a memoria, que recebeu a

denominagdo de memoria l6gica” (Vigotski, 1930/1999c, p. 111 e 122).

Assim, ndo seria exagero afirmar que, em Gltima instancia, ao estudarmos a memoria
isolando-a do sistema de relagdes interfuncionais, perdemos de vista as propriedades
distintivas da memdria mediada ou complexa, isto €, 0s tracos essenciais que a diferenciam da
memoria elementar ou natural. Ora, na historia dramatica de seu desenvolvimento, a memoria
passa por profundas transformacdes ndo apenas em sua estrutura, mas principalmente na sua
relagdo com outros processos psiquicos (Luria, 1979b). Embora unidade ndo seja de modo
algum sindnimo de identidade (grosso modo, nem a memoria deixar de ser memoria nem o

pensamento de ser pensamento) é justamente essa sintese entre 0 pensamento e a memdria
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que outorgam a memodria elementar as especificidades de uma memoria complexa, também

denominada de memdria ldgica.

Em oposicdo a decomposicao das totalidades psicoldgicas complexos em elementos
isolados, Vigotski (1934/2009) propGe que uma analise — na verdadeira acepcdo do termo —
deve desmembrar — e ndo fragmentar — a unidade complexa em unidades vivas e
indecomponiveis, as quais ndo perdem as propriedades concretas inerentes ao todo,

permitindo, ainda, captar, apreender o movimento e a dinamicidade do processo estudado.

Da andlise psicologica dos enunciados: categorias gramaticais e categorias psicologicas

A memoria é o fundamento da narrativa. A arte de narrar, que se inscreve na esfera do
discurso vivo, € uma pratica social que exerce um papel de primeira importancia no
intercambio da experiéncia humana e no processo de socializacdo da memdria. Se com
Benjamin (1936/2010) lembramos que a narrativa ¢ uma “forma artesanal de comunicagao”
(p. 2010), com Vigotski (1934/2009) enfatizamos que se trata de um meio de comunicacao
que — por ser especificamente humano — é mediatizado pela linguagem. Para fins do trabalho
analitico, consideraremos, aqui, a narrativa como uma modalidade de linguagem oral ou

falada e uma forma dialégica de discurso.

Conforme Vigotski (1934/2009), dentre os principais tracos distintivos do discurso
falado destacam-se a simplicidade composicional, certa tendéncia para a predicatividade ou
abreviacdo e participacdo do aspecto sensorial da fala. Diametralmente oposto é o discurso
escrito,*! uma forma de producdo discursiva superior, ou seja, sintaticamente mais complexa e
desenvolvida a0 méaximo, mais pensada do que pronunciada, e que — justamente pela divisao
dos interlocutores ou auséncia do destinatario — ndo pressupde a emissao imediata de um
enunciado, possui um fluxo diverso do discurso falado e exige bem mais palavras para que
possa transmitir o contexto psicoldgico ou o contetdo interno do discurso para torna-lo

compreensivel para todos.

Ao passo que o discurso escrito se trata basicamente de uma linguagem-monologo —

ou seja, € antes de tudo uma espécie de conversa que o falante trava consigo mesmo —, a

* vale dizer que o discurso escrito ndo deve ser entendido como mera tradugéo da linguagem oral para signos
escritos; ao contrario, exige um alto grau de abstracdo em relagdo ao mundo material (Vigotski, 1934/2009).
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linguagem oral é amiude dialdgica e reivindica a presenca do destinatario. Por isso, se na
linguagem escrita o interlocutor é imaginério ou representado, a situacdo dialdgica da
linguagem falada favorece a producdo de um discurso mais vivo e espontaneo, que é
construido por replicas e cujo fluxo dos enunciados emitidos se da na ordem da acéo volitiva
simples, caracteristicas que propiciam as repeticbes e as elisGes, as omissGes e 0s
subentendidos, em suma, “a compreensdo a meias palavras, aquela comunicacdo através de
insinuagoes” (Vigotski, 1934/2009, p. 454) — sobretudo se houver uma intimidade entre os
interlocutores ou quando o espaco por eles compartilhado e o conhecimento comum do
assunto proporcionar como que uma “proximidade psicologica” entre os falantes. Aqui,
podemos dizer que, de certa maneira, a compreensdo se produz mais a custa da percepgdo
visual e acustica do que propriamente da quantidade de palavras empenhadas: 0s gestos e a
mimica, assim como o0s olhares lancados e 0 aspecto expressivo e entonacional da fala
humana — em suas énfases e sutilezas — intervém decisivamente, marcando a intencionalidade

do falante e favorecendo a apreenséo ligeiramente diferenciada do significado das palavras.

De acordo com Vigotski (1934/2009), a palavra — unidade principal de analise desse
estudo — é uma unidade viva de significado e som. Como parte indissociavel, inaliendvel da
palavra, o significado é a condi¢do sem a qual ela deixaria de pertencer ao campo dos signos
linguisticos para reduzir-se a mera condicdo de som vazio, traduzindo-se como ruidos
incognosciveis. Pautando-se em Paulham, o autor bielorrusso estabelece uma diferenca entre
significado e sentido da palavra. De modo geral, ao passo que o significado corresponde a
uma zona mais estavel e uniforme, o sentido é fenémeno bem mais complexo, rico e vivo —
extremamente mutavel — podendo, inclusive, existir “sentido sem a palavra”. Os sentidos
mudam as palavras. Assim como as palavras podem apresentar discrepancias ou destoar do
sentido nelas expresso, pode haver independéncia do sentido em face da palavra: “o sentido
de uma palavra e a soma de todos os fatos psicologicos que ela desperta em nossa consciéncia
(p. 465)”.

Se na linguagem exterior ou falada o significado sobressai-se em relacdo ao sentido da
palavra, na linguagem interior o sentido da palavra prevalece de sorte a concentrar-se como
uma espécie de coagulo. Por isso, para entender um discurso nunca é necessario compreender
apenas algumas palavras. E possivel dizer que a apreensdo dos sentidos exige que nos
atentemos ao subtexto dos enunciados, que, como propde Vigotski (1934/2009),

corresponderia a intencionalidade, as motivac@es vivas, aos afetos e as emogdes que existem
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por trds do ato de pensamento discursivo dos interlocutores — em suma, a causa afetivo-

volitiva, o “Ultimo porqué” do processo analitico.

Nessa “tentativa de recriar o subtexto de cada réplica do drama, isto é, revelar cada
pensamento e cada desejo que estdo por tras da enunciacdo” (Vigotski, 1934/2009, p. 477,
grifos nossos), além da entonacdo e dos gestos, aspectos ja assinalados por Vigotski
(1934/2009), a hipotese que aqui levanto € a de que essa tendéncia afetivo-volitiva de um
enunciado discursivo, do narrado-lembrado pelos sujeitos, também se revela por tras das
categorias gramaticais, como é o caso dos pronomes pessoais no discurso vivo dos
memorialistas. Como ja disse na apresentacédo, durante as entrevistas realizadas no trabalho de
iniciacdo cientifica, surpreendeu-me que as pessoas com as quais conversei nao traziam a tona
a memoria da experiéncia na rua nos depoimentos; quando o faziam, saltou-me aos olhos que
a narracao assumia, com frequéncia, a terceira pessoa do singular e/ou plural. O pronome “ele
(s)” entrava em agdo como um recurso por meio do qual os memorialistas pareciam assinalar

outrem como “sujeito da lembranga” — 0 (S) morador (es) de rua.

Embora ndo tenha me detido nessa questdo nas andlises, observei que a “terceira
pessoa” ndo exercia nos enunciados meramente a fungéo sintatica de sujeito: parecia assumir
e cumprir uma espécie de “funcdo de distanciamento” (Pollak, 1992) em relacdo a memdria
da experiéncia de rualizacdo. Na construcdo da narrativa sobre a trajetdria na rua, o uso de
pronomes que levam os “verbos de memoria” para a 32 pessoa nédo era fortuito ou aleatério do

ponto de vista psicossocial.

Corroborando o acima narrado, em estudo sobre historia de vida de mulheres
sobreviventes de Auschwitz, chamou a atengdo de Michael Pollak (1992) que o predominio
de determinados pronomes guardava forte relagdo com a transmissibilidade do horror vivido.
O socioldgico vienense constatou que o ato de contar o sofrimento “vivido na carne”
atribuindo-a outrem — ou seja, a “terceira pessoa” — traduzia-se como uma “transposi¢do
necessaria” (Pollak, 1992), uma via mediante a qual a memoria do sofrimento pdde ser

acionada e materializar-se em palavras, e, de alguma forma, comunicada e transmitida.

E pertinente observar que — em anélise a propdsito do problema da memoria e da
identidade social em “situagdes-limites” — Pollak (1992) percebeu, ainda, que predominio da
“terceira pessoa” nos depoimentos de minorias politicas que enfrentam processos de

desumanizacdo assinalavam sentimentos de impoténcia ante um destino incontrolavel e
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inevitavel: “Quando as pessoas perdem o controle da situacdo e se tornam seres inumanos,

entra a terceira pessoa [...]” (p. 214).

N&o é minha proposta fazer generalizagdes simplistas, como se o emprego da “terceira
pessoa” em um discurso invariavelmente traduzisse, por exemplo, a impossibilidade de
materializar a memdria do sofrimento em palavras. Todavia, as consideracdes acima
apresentadas indicam que o uso de determinados pronomes pessoais no discursivo vivo dos
sujeitos (sobretudo quando se trata de minorias politicas, grupos sociais que enfrentam
processos de desumanizacdo, a invisibilidade publica e o silenciamento) merece atengdo, nao
devendo ser banido do processo de analise e tampouco tomado exclusivamente desde a
gramatica normativa. Com base nas consideracfes apresentadas e nas elaboracdes teoricas de
Vigotski (1934/2009), a hipotese que aqui levanto para orientar analises futuras é de que:

[...] as categorias gramaticais ou formais escondem categorias psicoldgicas. Pode-se falar

ndo s6 sobre os elementos psicoldgicos da forma e os significados, sobre 0s sujeitos e 0s

predicados psicoldgicos, e com a mesma legitimidade falar do nimero psicolégico, do género,

do caso, do pronome, do termo integrante, do superlativo, do tempo futuro, etc (Vigotski,
1934/2009, p. 415, destaque meu).

Disso é possivel depreender que, assim como qualquer palavra (Vigotski, 1934/2009),
0S pronomes pessoais absorvem os aspectos afetivos e intelectuais do contexto com o qual
estdo entretidos (onde se 1€ “contexto”, leia-se “tanto a narrativa do sujeito como a realidade
social da qual faz parte e as relagdes concretas que nela estabelece”). Em outros termos, 0s
pronomes passam a dizer mais e menos do que se tomados de maneira isolada ou estritamente
enguanto categoria gramatical, podendo nos auxiliar no estudo e na analise dos processos de
significacdo, principalmente na apreensdo do subtexto, em suma, na analise dos motivos, dos

processos afetivos e volitivos que se ocultam por tras daquilo que se materializa na narrativa.

Seja dito de passagem, 0s pronomes pessoais denotam as trés pessoas gramaticais,
indicando em um dialogo: 1) quem fala: 12 pessoa do singular/plural; 2) com quem se fala: 22
pessoa do singular/plural e 3) de quem se fala: 3% pessoa do singular /plural (Cunha & Cintra,
2006). No entanto, como deixa entrever Vigotski (1934/2009, pp. 412-417), a relagéo entre o
“sujeito gramatical” e o “sujeito psicoldgico” nao ¢ harmonica. Ainda que do ponto de vista
da gramética a funcdo que 0s pronomes pessoais desempenham no enunciado possa ser
relativamente estdvel, ndo pode permanecer fora de nosso campo de percepgdo que a “pessoa
gramatical” do discurso vivo — justamente porque se refere a “pessoa social” (Pino, 2000) —

ndo “falam” de lugares e posic¢des rigidos, estabelecidos de uma vez por todas.
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Diante disso, gostaria de salientar que 0s pronomes pessoais — como palavra, signo
linguistico por exceléncia — podem também auxiliar na anélise dos processos da memoria
como drama: “o signo torna possivel, faz da pessoa, a0 mesmo tempo, o cenario interior do
drama das relagdes sociais e a consciéncia do drama que tem lugar nesse cenario” (Pino,
2000, p. 75), lembrando que — justamente porque se refere a concreticidade da vida humana —
a nogdo de drama® reivindica que analisemos os fendmenos psicologicos em “primeira

pessoa” (Politzer, apud Santos, 2015).

Nessa direcdo, Vigotski (1931-32/2006) permite-nos afirma que ndo € a memoria que
lembra/esquece, mas sim o individuo singular e concreto que lembra/esquece. Em outros
termos: o drama do lembrar e do esquecer €, também, a tensdo entre as diferentes posicdes e
os multiplos (e conflituosos) papéis que o0s sujeitos reais que lembram/esquecem
desempenham na trama das relagBes sociais. E, pois, aqui, que a leitura atenta a0 emprego dos
pronomes nas narrativas pode subsidiar a analise do carater dramatico dos processos
psicologicos da memoria humana. E possivel conjecturar que essa categoria gramatical
especifica (0s pronomes pessoais) oculta — mas também evidencia, sinaliza 0 modo como 0s
individuos que lembram/esquecem se posicionam/estdo posicionados nas relacdes/em relacdo
uns aos outros e a si mesmos; 0s impasses e contradicdes que vivenciam como seres sociais e

a forma sdo afetados em tais relacdes.

* A despeito da polissemia que a palavra drama assume na obra de Vigotski, referimo-nos, aqui,
especificamente a seguinte acepgdo: “Diferente desta apresentacdo de fungdes mentais como “atores”, temos em
Vigotski uma segunda acepg¢do, mais especifica, embora articulada com a primeira: a do drama no qual o préprio
ser humano, como ser social, é o “ator”. Serd assumindo determinado papel social, no drama das suas relacdes
com outras pessoas, que alguém vivera aquele outro “drama”, o de suas fung¢des psiquicas” (Delari Junior, 2011,
p. 192, grifos do autor).
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CAPITULO DOIS - ANALISE E DISCUSSAO
A pesquisa sobre memoria com pessoas em situacao de rua:

uma tarefa paradoxal?

Meu objetivo, nas proximas paginas, é expor os resultados alcangados por meio da
andlise de dois estudos a proposito do problema da meméria com individuos que estdo em
situacdo de rua na cidade de Sdo Paulo. Antes de avancarmos, gostaria, no entanto, de evocar
alguns dos pontos centrais que embasaram a construcdo dessa pesquisa de mestrado, cujo
percurso foi engendrando-se ao redor de preocupacgdes (inquietacfes de ordem tedrica e de
orientacdo metodoldgica, mas também, indubitavelmente, ético-politicas) acerca da relagéo

entre esquecimento e memodria.

Recordo o leitor que a discussdo aqui apresentada refere-se as questdes do lembrar e
do esquecer no proprio processo de pesquisa sobre a memoria com as pessoas que
sobrevivem nas ruas das metropoles. O debate em relacdo ao tema aludido — aqui,
indissociavel da reflexdo acerca da narracdo e da transmissibilidade da memdria dos
esquecidos (Gagnebin, 2006/2009; 2014) — desenvolveu-se em torno da pratica do

pesquisador ou do “pesquisar sobre” tal problematica.

Aproveito para deixar claro também que este capitulo ndo constitui um “manual”
sobre como pesquisar memoria com essa populacdo especifica. Em primeiro lugar, porque
ndo estou, aqui, falando de um bloco monolitico de individuos, como se essas pessoas, que
vivem em condi¢Bes deplordveis de existéncia, ndo tivessem singularidade. Em segundo
lugar, porque ndo apresento um caminho previamente dado nem apresento um conjunto
procedimento e ou proponho técnicas que seriam mais (ou menos) apropriadas para o estudo

da memoria com essa populacdo especifica.

Por dltimo, gostaria de esclarecer — muito rapidamente — que nem “ética” nem
“metodologia”, palavra que tantas vezes serdo repetidas aqui, ndo foram empregadas na
acepcdo normativa dos termos. Portanto, ndo tenho a intencdo de vincular as consideragoes
gue serdo apresentadas a padrdes de procedimentos, estratégias e condutas a ser seguidos em

pesquisas como estas, aqui analisadas.
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2.1. Notas sobre o itinerdrio investigativo

Como ja foi dito, a investigacdo de mestrado aqui apresentada tem suas raizes em uma
iniciacdo cientifica. Refiro-me a um trabalho cujo objetivo principal consistiu em analisar, a
partir das narrativas dos sujeitos, a construcdo da memoria da experiéncia na/com a rua, com

destaque para os aspectos ideoldgicos presentes em tal processo.

No decorrer da realizacdo do mencionado trabalho académico, uma categoria foi
ganhando importancia — o esquecimento. A hipdtese inicial, orientadora do estudo de
iniciacédo cientifica, foi o forte vinculo entre ideologia e memoria, a qual se associava, nessas
condigdes, aos processos de alienacdo. Em outras palavras: as ideologias dominantes, que,
mediante 0s processos de interiorizacdo se assimila ao psiquismo humano, também
“intervém” no passado que se rememora ¢ se esquece: “As ideologias, a0 amalgamarem-se a
memoria, impedem o sujeito de estabelecer uma relacdo com ‘o mais auténtico de seu
passado, depurar 0 mais genuino de seu presente e a projetar tudo isso num projeto pessoal e
nacional’” (Martin-Bar0, 1997, p. 18 apud Pereira & Dantas, 2018, p. 04).

A despeito de possuir outras dimensGes e cumprir uma funcdo nos processos da
memoria humana, as analises realizadas na iniciacdo cientifica indicaram que — na
particularidade histérica de nosso tempo — 0 esquecimento pode atuar como um mecanismo
de conformacdo dos sujeitos, muito embora os individuos concretos ndo sejam mero
receptaculo das forcas sociais e dos sistemas ideoldgicos (Pereira & Dantas, 2018). Dito de
outro modo, sob a acdo da ideologia, 0 esquecimento traduziu-se como um obstaculo as
possibilidades reflexivas e a acdo transformadora. E assim despontou como alvo de
preocupacdo e relevante questdo para futuros estudos a proposito da memoria com a
populacdo em situacdo de rua, porém, em sua dimensdo negativa (para ndo dizer também

pejorativa, como se fosse uma “contingéncia perturbadora”).

. - , . . . ol
A complexa e controversa discussdo sobre “memoéria” e “ideologia™*®

, que instigou e
originou aquele trabalho, seguia como referéncia da presente investigacdo, cujo objetivo geral
foi, inicialmente, investigar a relacdo entre memoria e ideologia, trazendo a categoria
afetividade para desvelar as sutilezas e as nuances da operacdo ideoldgica — também nas

formas de emocdo e sofrimento, além de ideias e praticas. A presente pesquisa, pois,

* A esse respeito, ver especialmente Ansara, S., & Dantas, Bruna S. do A. (2015). Aspectos ideoldgicos
presentes na construcdo da memoria coletiva. Athenea Digital, 15(1), 207-223.
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apresentava-se como uma oportunidade de aprofundar as analises, ainda embrionarias, a
respeito de como as ideologias afetam os processos da memdria e, particularmente, o

esquecimento.

Contudo, o motivo acima exposto nao foi “o ultimo porqué” para que impulsionou a
pesquisadora  continuar investigando a problematica da memdria com pessoas que
sobrevivem nas ruas das metrdpoles. Na iniciacdo cientifica, intrigou-me profundamente o
fato de que, no mais das vezes, as lembrancas pessoais sobre a trajetdria na rua, quando nédo
ganharam pouco espaco e ficavam a margem dos depoimentos, foram narradas com certo
distanciamento, que geralmente se manifestava nos relatos pelo uso da terceira pessoa do

plural.

N&o pude passar por alto que o0s sujeitos ndo narraram essas memaorias por varios
motivos: seja por um impedimento propriamente dito da lembranca, seja por uma espécie de
interdicdo politica da palavra; ou mesmo pela opcdo dos préprios sujeitos de manter siléncio
sobre certas teméticas ou de abster-se de compartilhar algumas vivéncias com um

determinado ouvinte.

Com a conclusdo do aludido trabalho — que deixou mais provocagfes do que trouxe
respostas — essa inquietacdo permaneceu. Grosso modo, poderia mesmo falar de esquecimento

nessas condigdes?

Eis o “subtexto” da pesquisa: ingressei no mestrado buscando compreender porque a
memoria sobre a vivéncia na rua ndo ganhou espaco suficiente nos depoimentos. E, nesse
sentido, indagando como poderia aprimorar procedimentos para estimular os sujeitos a
acionaram e narrarem tais memorias. Tratava-se apenas de “obstaculos” ideoldgicos
narrativos? Uma questdo de procedimento da pesquisa ou da relagdo entre a pesquisadora e 0s
sujeitos? Ou sera que demonstrava a complexidade da memdria, que ndo possui uma Unica
“causa” ou dimensdo? Serd que as analises feitas desde a categoria ndo estariam

homogeneizando os processos da memoria humana — tdo complexos e dramaticos?

Travei conhecimento com a psicologia concreta de Vigotski e a filosofia de Espinosa,
eixo teorico-analitico do nucleo de estudos psicossociais do qual faco parte (NEXIN) — o que
contribuiu para que indagacGes emergissem e questdes fossem se descortinando. Busquei,
ainda, didlogo com a literatura sobre memoria, mais especificamente, com pesquisadores que

se dedicam a trabalhar essa tematica voltando-se as minorias politicas. Nesse sentido, busquei
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principalmente articular as analises vigotskianas com a as reflexdes filosoficas e politicas de

Walter Benjamin para pensar a pesquisa sobre memdria.

Assim, a preocupacdo inicial do trabalho de campo no mestrado foi modificando-se a
medida que incorporava outros questionamentos: 1) éticos, que se referem: a pertinéncia da
proposta do estudo, a violéncia do trabalho cientifico e a ideia de bom encontro no processo
da pesquisa; 2) tedricos, como a dialética entre memoria/esquecimento e a atividade da
memoria na relacdo com as outras fungdes psicologicas superiores; 3) e, por fim, politicos, a
memoria como luta contra a denegacdo e resisténcia ao desaparecimento do passado daqueles
que, como coloca Gagnebin (2014), citando Benjamin, “daqueles que ndo lembramos e cuja

historia deveriamos, no entanto, poder contar” (p. 17)

Ou seja, os impasses e desafios que enfrentei na iniciacdo cientifica foram reavivados
no mestrado, quando adquiriram maior profundidade, complexidade e exigiram maior
criticidade. As questfes metodoldgicas e éticas — que pareciam esquecidas — ressurgiram com
forca no trabalho de campo e, iluminadas pela teoria, foram se adensando e ocupando as
reflexdes, obrigando-me a repensar e a redirecionar 0s objetivos do estudo. Seria a pesquisa
que trabalha as questdes do lembrar e do esquecer com a populagdo de rua uma “tarefa

paradoxal”? Quer dizer, que exige

De um lado, [...] ndo esquecer dos mortos, dos vencidos, ndo calar mais uma vez, suas vozes,
isto é, cumprir uma exigéncia de transmissdo e de escritura. De outro, [...] ndo cair na ilusédo
narcisica de que a atividade intelectual e académica possa encontrar sua justificagdo definitiva
nesse trabalho de acumulacdo — pois o apelo do presente, da vida presente, também exige que
0 pensamento saiba esquecer (Gagnebin, 2006/2009, p. 11 e 12, grifos meus).

E sobre isso que versa este capitulo®: apresentar ao leitor, com base na teoria scio-
historica da psicologia, os conflitos, as controvérsias e os dilemas vividos pelo pesquisador
gue toma as questbes da memdria e do esquecimento como objeto de estudo, sem, porém,
esquecer que se constitui como base da ética e tarefa politica de transmissdo “daquilo que

ainda nao teve direito nem a lembranca nem as palavras” (Gagnebin, 2006/2009, p. 55).

Para desenvolver a discussdo proposta, retomei: 1) minhas memdrias oriundas das

pesquisas de campo realizadas na inicia¢do cientifica e no mestrado, apoiando-me em notas

“ Neste capitulo, retomo parcialmente depoimentos oriundos de um trabalho de iniciacdo cientifica,
originalmente publicado como artigo no volume 18 da revista da Universidade Autbnoma de Barcelona. Pereira,
A. &, Dantas, B. (2018). Os lacos entre memodria e ideologia: as narrativas da populacgdo de rua. Athenea Digital,
18 (3).
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registradas em ambas as ocasifes; 2) as transcricbes das entrevistas feitas na iniciacdo
cientifica, principal material empirico que subsidiou as analises subsequentes e 3) as
conversas (“dialogos informais”, mais triviais) que ocorreram durante 0 mestrado e que
sublinharam ainda mais o0s riscos e 0s paradoxos de uma pesquisa deste tipo, a saber, que

estuda memoria com pessoas que enfrentam situacfes-limites.

Como fio condutor do debate que se segue, privilegiei a experiéncia de interlocucéo
com 0s sujeitos nas duas pesquisas. Com base nas andlises desenvolvidas por Vigotski
(1934/2009), ¢ possivel dizer que a narrativa oral ¢ uma forma de “comunicacao dialogica”.
Transmitir e comunicar oralmente vivéncias pressupde 0 encontro com o outro, a relacdo
entre pessoas — individuos concretos. Aquilo, pois, que 0s sujeitos materializam na palavra
narrada se da em funcdo de um interlocutor, que pode favorecer e assegurar tal processo. Ou
ainda: de modo diametralmente oposto, manifestar indiferenca ou ndo suportar e acolher a
narrativa do sofrimento, que ndo encontra no outro um ouvinte de fato, como alerta Gagnebin
(2006/2009).

13 A%

Em vista disso, ndo s6 considerei “o qué” os individuos singulares
lembraram/narraram, mas também “em que contexto” — ¢ “para quem”. Seria uma narrativa
dirigida apenas para a pesquisadora ou ela (a pesquisadora) seria a mediacdo deste discurso
para outrem? Considerei nesta pesquisa o lugar que ocupei na investigacdo sobre memdria
junto com essa populacdo e também como fui afetada, ndo banindo, assim, minha
subjetividade do/no pesquisar nem desconsiderando o papel dos afetos, como propde Bader

Sawaia (2002), desde Vigotski e Espinosa.

O leitor, portanto, ndo encontrard aqui uma andlise e uma discussdo neutra nem
totalmente distanciada da pesquisadora daquela que a construiu. Aliés, as proximas paginas
dessa dissertacdo, que apresentam alguns “paradoxos” de um estudo sobre as questdes da
memoria, trazem a cena ndo s6 as lembrancas e 0s esquecimentos daqueles que contribuiram
com a sua realizagdo, mas também “testemunham” as lembrangas e os esquecimentos da
propria pesquisadora. Até porque, diferentemente da filosofia classica, ndo considero que o
455,

“saber produzido pelo lembrar [..] ndo oferece nenhuma garantia epistemologica

(Gagnebin, 2014, p. 219).

* Sobre isso ver Jeanne Marie Gagnebin, Limiar, aura e rememorac&o: ensaios sobre Walter Benjamin (S&o
Paulo: Editora 34, pp. 238-242).
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Por fim, mas ndo menos importante: o leitor também ndo deve esperar uma narrativa
(embora esta seja uma narrativa escrita) sem os vaivens e lapsos que Ihe sdo caracteristica; o
relato baseado principalmente na memdria das experiéncias vividas pela pesquisadora em

campo, nos dois estudos, ndo obedece necessariamente a uma linearidade.

2.2. Populacio de rua, se possivel fosse esquecer tantos nomes...

Se eu pudesse esquecer tantos nomes...

Guimarées Rosa

N&o tenho o intuito de realizar uma discussao especificamente sobre a pluralidade de
nomenclaturas®® utilizadas nas CGltimas trés décadas para designar as pessoas que —
eufemismos a parte — vivem nas ruas metropolitanas sob condicGes deploraveis de existéncia.
No entanto, é preciso ter em vista que a expressdo que encabeca tanto o titulo quanto o
objetivo geral dessa dissertacdo — embora bastante presente na literatura especifica e ainda
que possa facilitar certo didlogo entre as pesquisas realizadas em diferentes campos do
conhecimento sobre o tema — tem implica¢fes quanto a uma delimitacdo mais clara do estudo.
Primeiro porque, como bem observa Mendes (2007), parece ndo haver “concordancia” entre
pesquisadores quando se referem a “populacdo” — ou mesmo as “populagdes” — em situacdo

de rua.

47 _ adotada, inclusive,

Segundo porque a emergéncia da expressao “populagdo de rua’
pelo MNPR — ndo ¢é nada aleatoria (a comegar pela propria palavra “populagdo” que, note-se
bem, é um conceito*®): remonta, como ja foi dito anteriormente, ao periodo em que os
individuos que vivem nas ruas comecaram a ganhar notoriedade, convertendo-se numa
questdo publica relevante — alvo de monitoramento do Estado. Ha, portanto, que se considerar

que tal terminologia respondeu (e responde) a delimitacdo de um perfil populacional (tracado

“® \er, entre outros, Rosa, 2005, pp. 44-67 e Melo, 2017, pp. 65-89.

*" Vale dizer: embora a nomenclatura “populagdo de rua” tenha ganhado destaque no inicio da década de 1990
junto com a publicacdo do trabalho Populacdo de rua: quem &, como vive, como € vista, cabe notar que tal
expressdo ja aparecia num documento interno da Organizacdo Auxilio Fraterno (OAF-SP), no final dos anos
1970. Ver Rosa, 2005, op. cit., p. 52.

“® De acordo com Michel Foucault (1976/2014, p. 28), a nogio de “populagio” emerge no século XVIIL: “Os
governos percebem que ndo t€m que lidar simplesmente com sujeitos, nem mesmo com um ‘povo’, porém com
uma ‘populagdo’, com seus fendmenos especificos e suas variaveis proprias [...]”.
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a partir de variaveis como sexo, idade etc.*®), que, por um lado, vai ao encontro do esforco de
caracterizar ¢ de estabelecer o “publico alvo™ das politicas publicas (ainda que focalizadas,
compensatdrias); por outro, esta fortemente vinculada a estratégias de governamentalidade, o
que ndo é possivel ignorar. A esse respeito, concordo com Martinez (2011) quando argumenta

que

A funcionalidade prética, do ponto de vista governamental, que o termo populacdo permite
operar se d& por meio do cruzamento de varidveis comuns a todo o segmento [...]. Todos
agueles personagens, até entdo esquecidos na invisibilidade social, passam a ser alocados
numa escala classificatéria segundo a qual as diferencas aparecem apenas como gradacoes
do mesmo fendmeno [...] (p. 36, grifos meus).

Em vista do acima exposto — e dado que a pesquisa considera os individuos singulares,
decidi ndo adotar a expressdo populacdo de rua nem morador de rua. Optei por pessoas que
“estdo morando na rua” ou “em situagdo de rua”, para caracterizar que a moradia é uma

contingéncia social, imposta pela desigualdade e ndo marca do ser.

Com relacdo a iniciacdo cientifica, entrevistei 08 pessoas, com idade entre 30 e 56
anos e, no mestrado, embora ndo tenha recolhido depoimento com gravadores, conversei com
aproximadamente 05 homens que vivem nas ruas, com faixa etaria — estimada — entre 50 a 59
anos. Apenas um sujeito, que veio conversar comigo, contou espontaneamente sua idade: 81
anos. Esse aspecto ndo deve ser ignorado considerando-se a existéncia de criangas,

adolescentes e idosos em situacao de rua.

Especificamente no que concerne a iniciacdo cientifica em que fiz entrevistas
propriamente ditas, 0s sujeitos denunciaram em seus relatos um periodo consideravel de
tempo enfrentando a rualizacdo, que, como pude estimar, correspondia a uma média de 13,5
anos>’. Ao revisitar os depoimentos das pessoas entrevistadas naquela ocasido, chamou-me a
atencdo, contudo, que as longas trajetorias na rua ndo necessariamente constituiam-se de

forma ininterrupta, como um continuum. Como explicou Orlando™, 34 anos, em nosso

* A titulo de exemplo, a Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacio de Rua, realizada em 23 capitais
do pais (71 cidades), teve como “corte etario” pessoas com 18 anos completos ou mais (Meta/MDS, 2008).

*® N&o obtive essa informagdo no mestrado, j& que a conversa com algumas pessoas em situacdo de rua
presentes no espagco em que a pesquisa acontecia ocorreram na etapa exploratrio do campo. Por isso, evitei
fazer perguntas muito especificas fora do contexto das entrevistas. Os dialogos, pois, foram mais livres e
espontaneos; geralmente, ocorreram em grupo, sendo conduzidos quase que completamente pelos proprios
sujeitos.

L A fim de preservar a identidade dos participantes, todos os nomes mencionados ao longo dessa dissertagéo
sdo ficticios. Haja vista que a presente pesquisa retoma os relatos colhidos no contexto da iniciacéo cientifica,
busquei manter os mesmos nomes utilizados na ocasiéo.
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encontro: “Tipo assim, entre idas e vindas... Ja fiquei seis meses, as vezes um ano”. Isso nido
significa, porém, condi¢cdes objetivas para a superacdo propriamente dita da realidade de
exclusdo. Alias, as narrativas dos sujeitos entrevistados corroboraram que a vida nas ruas
decorre do processo de precarizagdo das condi¢bes de existéncia: “Voltando pra rua eu td
com... Seis meses. Mas, até entdo, eu tava ha 10 anos ou mais, envolvendo albergue, rua e

favela. [...] Eu td com 44 anos hoje.” (Carlos, depoimento pessoal, 2016).

Na iniciacédo cientifica, dois foram os critérios estipulados inicialmente para orientar o
convite para participar da pesquisa e as analises subsequentes: 1) tempo em situacdo de rua
(cinco anos ou mais), 2) homens e mulheres em situacdo de rua. Contudo, 0 processo de
insercdo no campo e o0s embates vividos foram obrigando-me a abdica-los. Um fator
importante nesse sentido foi a dificuldade que enfrentei para encontrar pessoas que estivessem
dispostas a participar do trabalho e fazer as entrevistas. Ademais, ja nas primeiras visitas ao
campo de investigacdo, ponderei que ndo seria pertinente abordar as pessoas e — caso
manifestassem interesse, mas nao se enquadrassem nos critérios supracitados — ter sua

possibilidade de participacdo no trabalho tolhida.

Por fim, ndo posso deixar de reforcar que, a despeito da intengdo de entrevistar
igualmente mulheres e homens, na ocasido, tive a oportunidade de recolher o depoimento de
apenas 01 mulher em situacdo de rua. As pesquisas censitarias, embora com restri¢oes, podem
ajudar a elucidar uma das razdes que colaboraram para isso: as pessoas que estdo em situacao
de rua da cidade de S&o Paulo (ou, pelo menos, aquelas que sao alcangadas pelas estatisticas e
entram nesse cOmputo) sdo, em sua maioria, homens (FIPE, 2015). Essa particularidade — sem

duvidas — refletiu-se nas pesquisas.

Durante o trabalho de campo, observei que, se comparada ao nimero de homens, a
quantidade de mulheres que frequentava 0 espaco em que a pesquisa aconteceu era escassa.

Ainda assim, ndo posso colocar tudo nessa conta (aqui também no sentido literal da palavra).

As poucas mulheres que ali estavam presentes amiude sinalizavam (as vezes fechando
o semblante) ndo querer aproximacao. Uma das tentativas de encurtar “distdncias” marcou-me
particularmente na época — talvez porque fez com que as desigualdades se sobressaissem.
Numa das visitas ao campo, aproximei-me de uma jovem. Tinhamos idades proximas: eu, 23;
ela, 30 anos. Puxei conversa, momento em que me disse que tinha uma menina. Embora ja
tivesse sido apresentada pelos trabalhadores da instituicdo, disse novamente que estava no

espaco para fazer entrevistas para um trabalho cientifico de graduacgdo. Expliquei-lhe a
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proposta e Ihe perguntei se gostaria de participar das entrevistas, dispondo-me a esclarecer
qualquer duvida. Laura — lembro-me bem — esperou que eu terminasse minha fala e, entdo,

enunciou: “N&o tenho nada pra contar ndo, moga”.

Estes foram os obstaculos encontrados pela pesquisa a disponibilidades de pessoas
para participarem do estudo e, se de um lado representaram um obstaculo a realizacdo da
pesquisa, de outro, deixaram a certeza de que é preciso que o pesquisador esteja disposto a
flexibilizar os critérios estipulados para a escolha dos sujeitos (novamente, vale reforcar, ndo
estamos tratando de um bloco monolitico, “sem sutilezas psicologicas”, como diria Bader

Sawaia).

Ademais, a pluralidade de sujeitos de pesquisa — como foi o caso dos estudos de
iniciacdo cientifica e, também, do mestrado — a0 mesmo tempo em que podem dificultar o
trabalho de campo, podem enriquecer e favorecer a analise de uma questdo tdo complexa

como 0s processos psicolégicos da memdria humana.

2.3. O paradoxo da memoria e do esquecimento na vesquisa: questoes éticas e metodologicas

A orientacdo metodologica, desde a iniciacdo cientifica, nutriu-se da historia oral
(Thompson 1995/2002), de sua preocupacgdo em recolher os testemunhos vivos dos excluidos
e preteridos do discurso histérico (e dos documentos escritos)® para poder transmitir aquelas
histérias lancadas no esquecimento, das pessoas cuja prépria memoria de sua foi
escamoteada; ou como diria, agora, incorporando as reflexdes benjaminianas — “aqueles que
desapareceram tdo por completo que ninguém lembra de seus nomes” (Gagnebin, 2006/20009,
p. 54). Assim, no referido trabalho busquei colher depoimentos pessoais de sete homens e
uma mulher em situacdo de rua (Pereira & Dantas, 2018) e, na pesquisa de mestrado,

continuei com 0 mesmo procedimento.

Naquela ocasido, tive o cuidado de ndo me dirigir aos interlocutores como se seus
relatos fossem exclusivamente fonte para obtencdo de dados. Néo é possivel ignorar que
ocupei o lugar de pesquisadora, ainda que principiante, nesse processo e que 0s relatos
também se constituiram como um material de analise. Mas posicionar-se como uma ouvinte

na relacdo com 0s sujeitos, ou seja, pessoa que se preocupa e dedica-se a ouvir as histérias

>2 Seligmann-Silva (2009), ao discutir testemunho e politica da memoria, assevera que, no decorrer do século
XX, tanto a historiografia como o campo da historia oral “de um modo geral, tem debatido sua relagdo (tensa)
com os testemunhos historicos [...] e se redescobriu como filha de Mnemosyne, a Memodria (p. 72)”.
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narradas com a escuta “paciente e respeitosa dos ancides” (Gagnebin, 2014, p. 220) foi

imprescindivel.

Mesmo porque, como indica Benjamin (1936/2010), ouvir é uma capacidade que se
adquire e uma habilidade que se desenvolve na interacdo com o narrador, conforme o ouvinte
se disponibiliza a escutar o que estd sendo narrado na qualidade de quem se inclina a partilhar

experiéncias e guarda-las na memaria a fim de transmiti-las.

Talvez, por isso, exercer o oficio de ouvir historias e enfrentar a tarefa de recolher
narrativas no contexto do trabalho académico exigiu que a pesquisadora recorresse a meios
auxiliares para poder “gravar” (literal e metaforicamente falando) as memdrias narradas por

cada dos sujeitos que participaram da pesquisa.

Assim, com o consentimento dessas pessoas, que dedicaram tempo de seu dia para
contar historias para e compartilhar experiéncias com esta jovem pesquisadora, gravei 0s seus

depoimentos por meio de um equipamento de audio.

Na iniciacdo cientifica, considerei aspectos basicos como a duracdo das entrevistas,
que poderiam (alids, costumam) ser extensas e demoradas (inclusive porque optei por nao
adotar um roteiro delineado de questdes ou perguntas);>® a possibilidade de recolher a
narrativa com maior precisdo e de registra-la com mais vivacidade; e, por fim, a oportunidade
de reescutar os dialogos e de submeté-los ao processo de transcricdo, procedimentos que,
geralmente, favorecem uma andlise mais aprofundada, pois é inegavel que, durante a
entrevista, algumas sutilezas resistem — ndo obedecem — ao movimento de concentragdo, de

atencdo do pesquisador.

H& que se dizer ainda que ndo ignorei os embaracos que a interposicdo de tal
dispositivo poderia produzir na interacdo com a pesquisadora/ouvinte; tampouco passei por
alto os possiveis desconfortos gerados para os interlocutores. Entendia que a participacao do
gravador poderia “modular” de alguma maneira 0 fluxo e o intercambio narrativos (grosso

modo, “o qué” se quer/pode/consegue ou nao dizer e “como” se diz). Em outras palavras,

produziria as ditas inibi¢fes na atividade narrativa dos sujeitos.

Tanto é que, assim que obtive a expressa autorizacdo dos participantes para gravar 0s

depoimentos, recordo que tive o cuidado de posicionar o “apetrecho” fora do campo de

%% Abordarei as condicdes de realizacio das entrevistas mais adiante.
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percepcdo dos narradores: almejava que, gradualmente, eles esquecessem (neste caso, nas

multiplas acepcdes da palavra®) a presenca do gravador.

Retrospectivamente, entendo, agora, que considerava (diga-se de passagem, como
muitos pesquisadores) essa técnica como um instrumento cuja interferéncia deveria ser
anulada, amortecida tanto quanto possivel. Na realidade, tomava o gravador exclusivamente
como um instrumento cuja importancia era secundaria, ou seja, que tinha valor apenas do
ponto de vista procedimental da pesquisa. Restaria indagar o porqué eu ponderava que 0
gravador deveria ser como que obliterado pelos narradores. Ou, talvez, a pergunta que temos
de fazer é se o gravador deve ser esquecido no caso das pesquisas sobre memadria como essas,

aqui apresentadas.

Nesse sentido, € oportuno lembrarmos, com Queiroz (1991), que o processo de
propagacdo de tecnologias de gravacgdo/reproducdo de audio propiciou, entre outras coisas, a
“ampliagdo do poder de registro dos pesquisadores” (p. 57). Nao obstante, caberia muito bem
indagar: a mediacdo desses dispositivos no processo de assimilacdo das narrativas pelo

entrevistador/ouvinte é necessariamente proficua ou qualitativamente satisfatoria?

E quanto aos narradores? Para aqueles individuos que vivenciam de maneira
exasperada o anonimato politico caracteristico das metropoles, o que pode significar ter as
suas memorias (literalmente) gravadas e as suas historias registradas em um aparelho que
pode também remeter & escuta de futuros (outros) ouvintes (os leitores da pesquisa®) e, como
pondera Verena Alberti (2005), a presenca virtual de outros interlocutores, além do

pesquisador?

2.3.1. Dispersar, esquecer, recolher: o gravador

Penso que essa interrogacdo, aparentemente trivial, que toca em um assunto bastante

debatido por estudiosos das ciéncias sociais e humanas — a saber, as “vantagens” e as

> Aqui, valho-me da polissemia da palavra “esquecimento”. No Michaelis Moderno Dicionério da Lingua
Portuguesa (2015) consta do verbete “esquecer”: “1. Deixar sair ou tirar da memoria [...]. 2. [...] olvidar (-se). 3.
Nio fazer caso de [...].” E, ainda:*7. Pér de lado; ficar no esquecimento [...]. 8. Ficar enlevado, distraido. 9.
Distrair-se de coisas desagradaveis ou molestas”. Recuperado de: <https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/esquecer/>. Acesso em janeiro de 2019.

% A questdo ética da devolucdo dos depoimentos para os narradores j& fora levantada por Ecléa Bosi em sua
tese de doutoramento: “se o intelectual quando escreve, apaga, modifica, volta atrds, o memorialista tem o
mesmo direito de ouvir e mudar o que narrou” (p. 38) Todavia, veremos nos proximos topicos que a dindmica da
pesquisa sobre a memdria com essa populacdo especifica coloca o pesquisador diante de alguns impasses e
dilemas. A “efemeridade” do contato com os memorialistas ¢ um deles.



https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/esquecer/
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/esquecer/
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“desvantagens” da gravacao de audio como um recurso para obtencao/registro de narrativas —,
merece ser tratada nessa dissertacdo, cujo dmago da discussdo é o proprio processo de

pesquisar as questdes da memdria, com mais atencao.

Gostaria de tensionar rapidamente alguns aspectos e de apresentar algumas
consideracOes a esse respeito, 0 que farei a partir de dois eixos, quais sejam: 1) perspectiva
metodoldgica e 2) implicacdes ético-politicas.

Nas duas pesquisas, agreguei a gravacdo das memdrias oralizadas aos procedimentos
investigativos de uma forma, por assim dizer, esponténea, natural. A razdo para tal ndo €
nenhuma novidade: como ja indicavam as reflexdes de Maria Isaura Pereira de Queiroz
(1991), o gravador disseminou-se de tal maneira e tornou-se tdo presente no cotidiano das
investigacOes cientificas que trabalham de alguma maneira com fontes orais que talvez seja
possivel pensar (ou, pelo menos, interrogar) se ndo estamos mais atentos as “ressonancias”,
preocupados com as questdes mais diretas e imediatas decorrentes da intervencdo dessa
técnica no processo de elaboracdo e de recolhimento das lembrancas.

Foi por ocasido da pesquisa de campo do mestrado, quando tive oportunidade de ter
interagdes e dialogos que costumamos designar de “informais” — ou seja, fora dos marcos do
uso do gravador — e de entrar em contato com a teoria vigotskiana e com as reflexdes
benjaminianas, que passei a questionar a razdo pelo qual deveria — ou ndo — utilizar tal
recurso. Isso porque, na iniciacdo cientifica — diferentemente da pesquisadora — nenhum dos
sujeitos manifestou ou verbalizou qualquer incébmodo (ou, pelo menos, ndo deixaram
entrever) a respeito de ter as suas falas gravadas por meio desse equipamento de audio e,

posteriormente, transcritas.

Como na iniciacdo cientifica, no estudo de mestrado, estavam previstas entrevistas
gravadas. Ao recuperar a memoria do trabalho de campo referente a primeira pesquisa,
recordo-me (inclusive, relatei em notas pessoais) a dificuldade de conduzir as entrevistas. 1sso
porque essa etapa da pesquisa demanda basicamente que desempenhemos dois papéis e duas
funcBes que, muitas vezes (como foi 0 meu caso), podem entrar em choque ou colidir: as/os
de pesquisador e o/a de ouvinte, este ultimo, como ja dito, deve, como ensina Benjamin
(1934/2010), mergulhar e escutar as histérias com a devida atencdo para, posteriormente,
reconté-las e construir interpretaces possiveis. A atencdo dividia-se: por um lado, dirigia-se

ao tema central ao qual deveriam enderecar-se as entrevistas (a rua); por outro, para 0
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esquecido, para aquilo “que pode guardar dentro de si as sementes de outros caminhos e de

outras historias” (Gagnebin, 2014, p. 110).

N&o tive saida: com a atencdo divida, como (literalmente) gravar na memoria,
recolher aquilo que respondia a funcdo de pesquisadora? Ao mesmo tempo, pensando em
termos éticos e politicos da pesquisa, como possibilitar e criar um espaco para que o inaudito

seja ouvido e o indizivel dito?

Aqui, € pertinente realizarmos uma aproximacao entre 0 pensamento benjaminiano e a

teoria vigotskiana do psiquismo.

2.3.2. O uso funcional do gravador

Partindo de algumas pistas deixadas por Vigotski (1929/2000) acerca da no¢do de
drama®®. Desde seus escritos mais maduros, o autor deixa claro que a relagdo entre as funcdes
psicoldgicas caracteristicamente humanas ndo sdo estaticas. Em dois sentidos: 1) no processo
de desenvolvimento psicolégico, os nexos entre tais funcbes mudam, 2) mas também no
sentido do drama, ou seja, das relacbes em que estamos inseridos e papéis que ocupamos.
Uma (dentre as varias) das acepc¢des que a palavra drama ganha é justamente a reorganizacao
da hierarquia das funcGes a partir dos diferentes papéis que desempenhamos e fungdes que

ocupamos nas relagdes sociais — que, ndo raro, colidem, sdo conflituosos entre si.

Considerando a inter-relacdo entre as fungdes psicoldgicas e a nocdo de drama, pode-
se dizer também que diferentes momentos do processo de pesquisar também demandam a
reorganizacdo da hierarquia de tais funcdes. Analisando retrospectivamente, observo que, nas
entrevistas, assim como alguns papéis de colidem, as func@es psicoldgicas — notadamente a
atencdo e a memoria — como que se destacam em primeiro plano. Aqui, cabe dizer que, apesar
de Benjamin ser muito conhecido como tedrico da memdria, como analisa Gagnebin, ele € um
“arauto da atencdo”; ndo essa atencdo transformada no processo do trabalho capitalista —
disciplinada, que ndo admite falhas e lapsos. Mas uma atengdo que tambeém possibilita a
dispersdo, também necesséria a essa atividade recolhedora do lembrar e da lembranga na

prépria pesquisa (Gagnebin, 2014).

>® A nocéo de drama na obra de Vigotski néo assume apenas um sentido (Delari Junior, 2011). Por isso, refiro-
me especificamente ao termo tal como se apresenta no Manuscrito de 1929.
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Lembro o leitor, com Vigotski (1934; 2009; 1984) que, em termos de memoria
superior ou mediada, 0s processos mnemonicos ndo dependem mais exclusivamente de
fatores elementares e condi¢Ges naturais: o uso funcional especifico da palavra, signo por
exceléncia, constitui-se como meio essencial de dominio ou regulacdo do fluxo de nossos
proprios processos e operagdes psicolégicas mais complexas no sentido da acdo e resolucdo
de tarefas. Todavia, além do emprego da palavra, contamos ainda com a possibilidade de
recorrer a auxiliares externos, que atuam como meios artificiais de memorizacdo e se
oferecem como uma estratégia de memdria (a exemplo de um simples barbante com o qual

podemos fazer um lago no dedo para ndo esquecer algum compromisso).

Trazendo essas consideracdes para o contexto da atividade cientifica, recursos como
um caderno ou bloco de notas que levamos para o campo de investigacdo, em que podemos
fazer anotacdes rapidas de pormenores que, do contrario, cairiam no esquecimento (ou seja,
ndo seriam selecionadas para a andlise), constituem-se como um exemplo do uso ativo desses
artificios que o pesquisador empenha e que, mais tarde, intervirdo no lugar da recuperacdo de
suas lembrancas. Especificamente no tocante a estudos que se debrucam sobre a memoria a
partir de narrativas, pode-se dizer que o uso do gravador ofereceu-se como um importante

papel de “auxiliar mnemonico”.

Tal recurso foi fundamental para que eu pudesse despreocupar-me com as “investidas
do esquecimento”, as quais poderiam fazer-me perder detalhes e sutilezas que, depois, seriam
decisivos para as analises dos depoimentos. O gravador, portanto, favoreceu, sob diferentes
aspectos, o processo mediado de recordacdo da pesquisadora. Ndo s6 porque me possibilitou
resgatar na memoria palavras e as expressdes empregadas pelos narradores com maior
precisdo ou fidelidade. Mas também porque me permitiu reavivar na minha propria memoria a
narracdo em seus aspectos sensiveis. Enquanto escutava as gravagdes e fazia as transcrices,
pude relembrar a voz de cada um dos narradores e as entonacdes de suas falas; as narrativas,

pouco lineares e tranquilas, com seus vaivens e com suas pausas:

Ouvir e transcrever a entrevista constitui, para ele [pesquisador], um exercicio de memoria em
que toda cena é revivida: uma pausa do informante, uma tremura da voz, uma tonalidade
diferente, uma risada, a utilizacdo de determinada palavra em certo momento, reavivam a
recordacdo [...], revelam aspectos da entrevista que ndo haviam sido lembrados quando
efetuou o registro do dia no caderno de campo, ou mesmo dao a conhecer detalhes que, no
momento da entrevista, Ihe escaparam. Cada vez que re-escuta a gravacédo, refaz de certo
modo todo o contexto da entrevista na lembranca para explora-la mais a fundo (Queiroz, 1991,
p. 87).
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H& mais uma coisa que gostaria de ressaltar. Isso ndo significa, porém, desconsiderar a
intervengdo da pesquisadora no processo de transcrigdo, como se 0 depoimento transcrito
fosse um reflexo exato dos relatos orais. A partir das discussdes desenvolvidas por Vigotski
(1934/2009), pode-se dizer gque a transcricdo € uma espécie de conversao, que transforma o
discurso falado em discurso escrito. O momento de transcrever um depoimento é também o
momento em que ocorre a “divisdo dos interlocutores”, ou seja, em que 0s sujeitos
entrevistados ndo estdo presentes. Assim, a transcricdo demanda que o ritmo e os elementos
vivos do discurso possam ser transmitidos sem grandes prejuizos para sua compreensdo.
Ainda que lancemos méo do audio gravado ndo € possivel ignorar que o pesquisador pode,
por exemplo, optar por: 1) eliminar repeticbes que, embora bastante comuns no discurso
falado, possam representar algum impedimento para o fluxo da leitura do relato escrito; 2)
utilizar recursos linguisticos, como sinais de pontuacao, na tentativa de transmitir os aspectos
entonacionais, captaveis num dialogo pelo aspecto sonoro da fala (Vigotski, 1934/2009). Por
isso, concordo com Maria Isaura Pereira de Queiroz (1988) quando adverte que: “O gravador
parece, a primeira vista, um instrumento técnico para anular, ou pelo menos para diminuir o
possivel desvio pela intermediacdo do pesquisador. Logo se viu, no entanto, que o poder da
maquina nao era tdo absoluto, [...] uma vez que a utilizacdo dos dados na pesquisa exigia, em

seguida, a transcrigdo escrita” (p. 03 e 04).

2.3.3. O gravador na pesquisa sobre memdoria: aspectos ético-politicos

Engana-se, a meu ver, quem toma o gravador apenas como um apetrecho de pesquisa,
um instrumento de importancia secundaria, que s6 deve ser lembrado quando nos voltamos a
transcricdo dos depoimentos. O uso funcional do gravador na investigacdo ajudou-me, assim,
trazer a recordacdo alguns elementos vivos das entrevistas que 0 registro escrito, que,

geralmente, implica um maior grau de abstracédo, deixaria escapar ou poderia ndo assimilar.

Especificamente pensando em pesquisas como as analisadas nessa dissertagdo, o
gravador mostrou-se parte essencial da pesquisa sobre memoria, justamente por possibilitar ao
mesmo tempo as dindmicas de recolhimento e de dispersdo, de atencdo e de distracdo, as
quais — argumenta Gagnebin (2014) — estdo intrinsecamente vinculadas as atividades do
lembrar e do esquecer — nesse caso, a dinamica do lembrar e esquecer também da propria

pesquisadora.
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E ai que entra o uso funcional do gravador. A despeito de ser considerado tdo
frequentemente uma interferéncia por seus detratores, as andlises realizadas no mestrado
possibilitaram-me perceber que essa tecnologia pode converter-se em uma poderoso auxiliar
mnemonico do pesquisador. Ndo apenas em termos quantitativos: o quanto se consegue (ou
ndo) memorizar e, depois, recordar. A pesquisa sobre a questdo da memdria, inspirada em
Benjamin e Vigotski, ndo visa — de modo algum — uma acumulagdo despropositada; ao
contrario, ela deve incluir também “0S movimentos opostos de perda, do esquecimento, da

dispersdo ¢ da distracdo” (Gagnebin, 2014, p. 104).

Dessa forma, se esse recurso intercedeu a favor da lembranga, paradoxalmente,
permitiu-me como que acionar a capacidade de esquecer no processo da pesquisa, sobretudo
durante as entrevistas. SO assim pude entregar-me as historias narradas e acompanhar
atentamente o ritmo com que eram urdidas pelos sujeitos, ja que, como assevera Camara
(2012), na esteira de Benjamin, a “relacdo entre narrador e ouvinte ¢ estabelecida somente
quando este Ultimo contenta-se com a dialética do esquecimento de si e da memdria do que

esté sendo narrado” (p. 29, grifos meus).

O gravador, nesse sentido, entra como um poderoso aliado: nem o pesquisador escapa
as “investidas do esquecimento”. Pensando do ponto de vista funcional, o uso do gravador
apresenta-se como uma importante estratégia de memdria e de escuta para o pesquisador,
permitindo-lhe chegar ao ponto de “distencdo psiquica” a que se refere Benjamin
(1934/2010), o afrouxamento necessario para cumprir o papel de ouvinte — e, diria eu, acolher

a atividade do esquecer da pesquisa e na pesquisa.

Outro aspecto positivo a ser ressaltado é justamente a relacdo entre o
ouvinte/pesquisador e o narrador. Benjamin (1936/2010) deixa claro que a narragdo, em Seu
aspecto sensivel, ndo deriva exclusivamente do aspecto sonoro da fala humana. Muito pelo

contrario, ele nos lembra que “inesquecivel aflora de repente em seus gestos e olhares”

(Benjamin, 1936/2010, p. 208).

Mas, e especificamente para os sujeitos? No caso da pesquisa de iniciacdo cientifica,
como ja foi dito, contexto em que realizei as entrevistas propriamente ditas com o apoio do
gravador, tal recurso ndo representou um incdmodo para os sujeitos. E curioso observar ainda
que, em determinados momentos da conversa, alguns narradores faziam o uso do pronome

“vocé”. Isso pode confirmar a hipdtese de Alberti (2005) de que o dialogo travado é com a
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pesquisadora, mas também com o (s) grupo (s) social (is) do qual ela faz parte. E preciso
ponderar ainda que, para aquelas pessoas que “desapareceram tdo por completo que ninguém
lembra de seus nomes” (Gagnebin, 2006/2009, p. 54), o uso do gravador pode mostrar
satisfatoria. Nao esquecamos: a pesquisa académica cumpre, em certa medida, essa tarefa de
recolhimento desses cacos, dessas historias, de articular esses detritos e de possibilitar um

espaco para que outras vozes e versdes da historia se manifestem; sejam ouvidas.

Ainda tomando como base as duas pesquisas que realizei, 0 acima exposto chama
ainda mais a atencdo para “o porqué” ndo contar especificamente as memorias sobre
acontecimentos e vivéncias na rua. O gravador representa um universo de interlocutores néo
presentes e/ou “imaginarios”, como diria com Vigotski (1934/2009). Durante a pesquisa, 0
sujeito é informado de que seu depoimento sera gravado, transcrito e utilizado para fins
académicos. Nesse sentido, concordo com Queiroz (1991) quando assevera que — ainda que
“o sujeito seja o senhor do que esta narrando” (p. 05) — 0 pesquisador escolhera as partes da

historia que serdo analisadas e publicadas.

A presenca do gravador, pois, levanta a seguinte questdo: “como essas pessoas, que
ndo tem espago para contar suas histdrias, gostariam de ser lembradas?”. A maioria dos
entrevistados na iniciacdo cientifica e dos sujeitos com quem conversei durante o trabalho de
campo no mestrado optaram por contar histérias cujos temas estavam vinculados a filhos,
netos, casamentos, viagens que fizeram, em suma, aspectos de suas histérias de vida que
lancam luz sobre outros aspectos de suas vidas e, até mesmo, da vida nas ruas — que nao a
fome, a desgraca e a violéncia que enfrentam diuturnamente. O pesquisador (e esse € outro
ponto que gostaria de chamar a atencdo com base em minha propria experiéncia) esta
interessado em recolher aquela narrativa que possa denunciar as injusticas sociais. Mas, que
narrativa é essa que tanto procuramos? N&o raro reduzimos as pessoas em situacdo de rua a
vida de penaria e, nesse movimento, desumanizamo-las mais uma vez, ainda que ndo

queiramos.

A meu ver, o gravador, pois, ndo se reduz a um mero apetrecho na pesquisa sobre
memoria. Por outro lado, ndo podemos esquecer 0 aspecto destruidor da técnica ressalta por
Benjamin. N&o pretendo abordar aqui essa questdo — apenas provocar o leitor. Pensando na
arte de narrar e intercambiar experiéncias como propde Benjamin — ou seja, “a arte de
reservar aos acontecimentos sua forga secreta” (Gagnebin 1982/1918, p. 69) e de, ao grava-la

na memdria, ndo da-los um caréater acabado — ao usar o gravador, ndo estariamos deixando, de
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alguma forma, de cultivar o passado pela “memoria viva”, transmitida oralmente de pessoa a
pessoa sem encerrd-la numa Unica versdo e deixando-a aberta para possiveis (outras)

interpretacdes?

2.4. O momento das entrevistas®”

A despeito de as entrevistas da iniciagdo cientifica e de as conversas na pesquisa de
mestrado gravitarem, em um primeiro momento, em torno da tematica “rua” (como
pesquisadora sobre a questdo da memdria com minorias, considerava a experiéncia de
rualizagdo um emblema daquilo que ndo deveria ser esquecido), considerando que se estava
realizando pesquisa com pessoas cujas vozes sao silenciadas ou que — quando escutadas,
muitas vezes, como no sonho de Primo Levi, o sdo com indiferenca — adotei o referido
assunto como disparador, mas sempre atentando-me para que tivessem liberdade para
(re)arranjar o tecido de suas narrativas a partir dos aspectos de sua trajetoria que
considerassem relevantes (e pertinentes contar em uma pesquisa e para uma pesquisadora).
Por isso, na conversa com 0S sujeitos, optei por ndo recorrer a um roteiro estruturado de

entrevista.

Procurei construir, junto com os interlocutores, um espaco compartilhado em que
decidissem sobre o que era (ou ndo) relevante ou pertinente narrar e detivessem o comando
sobre sua narracdo — ainda que concorde com Queiroz (1991) que o pesquisador €, de alguma
forma, “guiado por seu proprio interesse ao procurar um narrador, pois pretende conhecer
mais de perto, ou entdo esclarecer, algo que o preocupa; 0 narrador por sua vez quer transmitir
sua experiéncia, que considera digna de ser conservada e, ao fazé-lo” (p. 04). Embora o
ouvinte, em termos benjaminianos, jamais se reduza a condi¢do de destinatario da narrativa
que esta sendo feita® — ou seja, é um potencial narrador — busquei interferir 0 minimo

possivel na corrente da narragéo.

Todavia, como dito acima, seguindo sugestdes de Bosi (2003), para estimular a

rememoracao e 0 processo narrativo, elegi uma pergunta disparadora cuja tematica também

%" Lembrete: este subitem refere-se especificamente as entrevistas realizadas na iniciago cientifica.

>® Cabe notar que se para Benjamin (1936/2010) a arte de narrar é como um oficio manual, trabalho artesanal,
0 dom de ouvir igualmente ndo deixa de sé-lo: adquire-se enquanto se fia ou tece. Ao ouvinte, potencial
narrador, cabe incorporar o que foi ouvido a sua prépria experiéncia e, assim, elaborar possiveis interpretacoes.
Ao recontar a historia ouvida pelo trabalho da rememorac&o, ainda que nao se restrinja a sua experiéncia pessoal
e existéncia particular, inevitavelmente deixara seus vestigios na narrativa — o0 que, pois, lhe é singular.
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possibilitasse o enfrentamento do problema de pesquisa. Convidei-os — especificamente — ao

trabalho de meméria a respeito da vivéncia® na rua.

Esperava escuta-los contar pela acdo da memoria e pela atividade narrativa historias
referentes a trajetdria na rua. Todavia, logo nas primeiras entrevistas, as experiéncias pessoais
que caracterizavam o periodo anterior a rualizacdo ganharam destaque nos depoimentos
pessoais. Cabe abrir parénteses para esclarecer que — nem sempre — introduzi na conversa a
tematica da “situa¢do de rua” imediatamente, apesar de té-la escolhido para estimular o
trabalho de recordacdo. A depender da pessoa com quem conversei e da forma como se
estabeleceu nosso contato inicial, a pergunta foi feita conforme sentia que o tom e o ritmo da
narracdo iam admitindo. “Pode conversar. Vocé é estudante. Vocé precisa participar das
conversas, né. [Vocé poderia me contar um pouco das experiéncias que o senhor vivenciou

na rua?]® (Antonio, 51 anos, depoimento pessoal, 2016).

Porém, de uma forma ou de outra, quando fazia mencdo a questdo das lembrancgas
pessoais, 0s entrevistados mudavam de assunto; em alguns casos, sutilmente; em outros, de
modo direto e explicito, como o fez César, 49 anos 03 enfrentando a rualizacdo: “N&o tem
lembranca de rua! Vocé ndo entendeu ainda?!” (César, depoimento pessoal, 2016). Nas
entrevistas seguintes, decidi entdo mudar a estratégia de condugdo das entrevistas. (Pereira &
Dantas, 2018), passei a propor aos interlocutores, sem fazer mencdo a vida nas ruas, que
partilhassem suas experiéncias e trajetorias pessoais. Considerei importante ver — como diria
Bosi (2004) — qual o “fio de ouro” que, na condigdo de narradores, elegeriam quando ndo lhes
apresentasse um tema mais especifico como pergunta disparadora. Poderia, ademais, observar

se tais recordagdes emergiriam espontaneamente nos relatos.

Inquietou-me que — ainda assim — as memorias da vivéncia singular na rua continuou
pouco despontando na narragdo. Quando a tematica da “situagdo de rua” insurgia, chamou-me
a atencdo que alguns sujeitos adotaram a terceira pessoa do singular/plural para contar
historias e emitir opinides. Como enunciou Antonio, “a experiéncia de um viciado e de um

que ndo é ela é totalmente diferente. Porque o viciado ele procura... Se agrupar naquele povo

* Na presente pesquisa, ndo foi possivel me deter a distingdo entre experiéncia (Erfahrung) e vivéncia
(Erlebnis) tal como preza Benjamin. Cabe esclarecer, no entanto que, principalmente em escritos que datam dos
anos 1930, o filosofo procura evidenciar a “perda da forga gradativa da Erfahrung no mundo capitalista moderno
e o surgimento e o surgimento de uma experiéncia individual e solitaria, que pode ser traduzida por “vivéncia”, a
Erlebnis. Como também um tipo especifico de vivéncia que aparece no individuo da cidade grande, a vivéncia
do choque” (Camara, 2012, p. 19).
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ali. O néo viciado gosta de dormir separado, reservado” (Anténio, depoimento pessoal,
2016).

Diante dessas respostas, na pesquisa de mestrado, a0 mesmo tempo em que comecei a
repensar os procedimentos adotados e a forma como conduzi as entrevistas (ja que a tematica
mostrou-se, a primeira vista, um ponto “nevralgico’), passei a indagar minha implicagdo e,
principalmente, legitimidade como ouvinte: “na conversa com os sujeitos, ficou evidente que
as agudas assimetrias que demarcam os diferentes lugares sociais sdo condigdes que
interferem no trabalho de memoria e selecao narrativa” (Pereira & Dantas, 2018, p. 12). Nao
era possivel, pois, desconsiderar que, na condi¢do de pesquisadora (ainda que iniciante)
poderia “lembrar-lhes” os segmentos sociais favorecidos e trazer a tona ou reforcar a

61 _ embora me empenhasse em estabelecer uma relagdo e construir,

“memoria da ofensa
junto com os interlocutores, um espaco mais humano de fala e escuta. Contudo, essa nao
pareceu ser a principal motivacdo (ou, pelo menos, ndo a Unica) pela qual as pessoas nao

narravam suas memorias da experiéncia de rualizacéo.

Relembro o leitor que a proposta inicial da investigacdo aqui apresentada consistia em
aprofundar as analises anteriores e, por isso, seu objetivo principal continuou a ser estudar
questdes sobre a memdria, a partir de narrativas, com a populagdo de rua. Assim, iniciei o
trabalho de campo apoiando-me num projeto elaborado para constituir-se como um
desdobramento das discussdes da iniciacdo cientifica. Embora o interesse pelo tema da
memoria da experiéncia na rua tivesse permanecido e ainda optasse por recorrer a entrevista
como principal recurso metodoldgico para colher e registrar as lembrancas trabalhadas e
comunicadas oralmente, o estudo de mestrado apresentou-se como um momento oportuno
para questionar e rever estratégias e procedimentos adotados até entdo, relatados acima,

comecando pela minha inser¢do no campo de investigacao.

2.5 Dos possiveis vinculos ou sobre como pesquisar memoria na “fugacidade do contato”

Ao lado das questBes éticas e metodoldgicas concernentes a abordagem dos sujeitos —
sobretudo quando esta ocorre nos espacos da rua propriamente dita —, a problemética dos

vinculos vem desafiando estudiosos que realizam pesquisas com pessoas em situacao de rua.

®! Expressdo que encabeca o titulo de um capitulo do livro de Primo Levi, Os Afogados e os sobreviventes
(Séo Paulo/Rio de Janeiro, Paz e Terra, 2016).
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Em suas incursdes etnograficas pelas ruas de um municipio do estado de Séo Paulo,
Martinez (2011), que acompanhou o percurso de “trecheiros”®, narra que a “fugacidade” e as
frequentes “interrup¢des” das interagdes — imposta pela propria dinamica do territorio em que
a pesquisa acontecia, bem como pelos assiduos deslocamentos que marcavam os trajetos pelas
e as trajetdrias nas ruas — dificultou a consolidacdo de vinculos com os sujeitos. Apds trés
anos de imersdo no campo, a pesquisadora (que, inclusive, realizou parte do estudo em um
servico da rede socioassistencial) chega a afirmar que o fato de manter contato com alguns
dos participantes por um maior periodo de tempo foi, muitas vezes, um acontecimento
fortuito: “foram contatos com temporalidades e intensidades distintas, uns mais continuos e

outros tao fugazes quanto a sorte da ocasido” (p. 13).

A despeito das especificidades do trabalho supracitado, relatos como o de Martinez
(2011) ndo sdo um caso a parte®. Como construir — e sustentar — “vinculos” com uma
populacdo dita “itinerante” ou “ndémade”? Em primeiro lugar: o que ¢ uma populagdo
itinerante? Esta indagacdo, que também venho me fazendo desde a iniciagdo cientifica,

parecer ser um fator significativo no processo de pesquisa com pessoas em situacédo de rua.

29 ¢¢

Cabe destacar que, ao lado de “nomade” e “errante”, “itinerante” ¢ um termo bastante
recorrente na literatura especifica sobre o tema da populacéo de rua. Como me parece, embora
se trate de uma tentativa de retratar o imperativo de mobilizacdo (quase que constante) pelos
espacos urbanos, haja vista a necessidade de estabelecer estratégias de sobrevivéncia e
mecanismos de resisténcia. Recorri a palavra “itinerdncia”, mas com restricdes, pois
considero que esses deslocamentos ndo raro decorrem do uso de forca bruta e das acdes

higienistas do Estado.

%2 Pessoas em situacdo de rua que se deslocam pelas estradas e param em determinados trechos, mas que, em
geral, neles ndo se fixam por um periodo prolongado de tempo. “Viver no trecho” é uma expressdo utilizada
entre 0s proprios sujeitos, que transitam por diferentes cidades e estados. Como propde Martinez (2011), os

trecheiros “ndo se territorializam num Unico lugar porque fazem do deslocamento uma forma de existéncia” (p.
13).

% E curioso notar que, ndo obstante atravessada por outros fatores, caracteristicos desse tipo de investigacao, a
preocupacdo com os vinculos também apareceram nas pesquisas censitarias com a populacdo de rua. Esses
estudos de base estatistica, que tradicionalmente tomam como pardmetro a unidade domiciliar, viram-se
obrigadas a repensar os caminhos, as técnicas e as estratégias de operacionalizacdo quando decidiram ir as ruas
para “contar”. 1sso porque a prépria abordagem dos sujeitos nesse territério exige cuidados éticos que, de uma
forma ou de outra, parecem esbarrar na problematica dos vinculos. A titulo de exemplo, para iniciar as conversas
iniciais e aplicar os questionarios, o grupo de estudiosos que realizou o trabalho de campo da primeira pesquisa
nacional sobre essa populagdo recorreu a mediacdo de representantes de movimentos sociais, membros de
pastorais, atuantes de ONGs e outros agentes que — por ja atuarem junto com o publico em questdo — mantinham
contato cotidianamente e/ou tinham encontros mais assiduos com pessoas em situacdo de rua. Ver Brasil,
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Rua: aprendendo a contar: Pesquisa Nacional sobre
a Populagdo em Situacao de Rua (Brasilia, DF, MDS; Secretaria Nacional de Assisténcia Social, 2009).
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Embora ndo seja minha proposta entrar especificamente nessa mindcia, as relagdes
efémeras e interagdes breves do dia-a-dia ndo sdo — de modo algum — caracteristica exclusiva

das pessoas em situacao de rua.

Na pesquisa sobre memoria essa preocupacdo assume tracos bastante especificos.

Quais?

Pensando principalmente nessa questdo do vinculo, o contato inicial com os sujeitos e
o convite para participar do estudo de iniciacdo cientifica® ocorreu no periodo de marco a
junho de 2016, num Nucleo de Convivéncia®™ para Adultos em Situagdo de Rua, situado na
cidade de Sdo Paulo. Na pesquisa de mestrado, recaiu novamente sobre um espaco
institucional, mais especificamente, um servi¢co socioassistencial voltado a essa populacéo

especifica. E por qué?

Recordo-me que, na iniciacdo cientifica, logo no inicio do trabalho de campo, busquei
aproximagcéao e tentei estabelecer uma relacdo mais pessoal com algumas pessoas presentes no
espaco em que a pesquisa acontecia. Tive dialogos mais triviais e informais, quer dizer, além
das conversas que ocorrem na situacdo especifica das entrevistas, que fiz com oito sujeitos.
Apesar disso, julgo que minha inser¢do no cotidiano propriamente dito da instituicdo foi um
tanto timida e pontual, o que — ponderei mais tarde — pareceu fundamental para criar e
fortalecer vinculos, esses Gltimos, como ja enfatizava Bosi (1979/2009), indispensaveis em
pesquisas psicossociais que se voltam ao entendimento da memdria junto com grupos

minoritarios.

Conforme a autora, cujas sugestdes metodoldgicas e consideracBGes éticas também
subsidiaram a construcdo do projeto que deu origem ao estudo aqui apresentado, a qualidade
das entrevistas esta fortemente vinculada ao modo como estabelecemos 0s contatos iniciais e,

sobretudo, ao tempo que destinamos para o trabalho de campo e que dedicamos para construir

® A cada um dos participantes do estudo de iniciacdo cientifica, apresentei o TCLE (Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido). Optei, ainda, por ler o termo junto com cada um dos sujeitos para esclarecer eventuais
duvidas que surgisse a respeito do TCLE, mas também para relembrar a proposta da pesquisa como um todo, que
ja havia lhes apresentado durante 0 momento de abordagem. A todas as pessoas que se disponibilizaram a
contribuir com a realizacdo do estudo, assegurei a preservacdo de suas identidades e o direito a retirar sua
participacdo — a qualquer momento — sem qualquer tipo de 6nus ou mesmo de penalidade.

% Os Nicleos de Convivéncia para Adultos em Situacdo de Rua integram os servigos de protegdo social
especial de média complexidade. Cabe esclarecer que esse contato inicial s6 ocorreu ap6s a concordancia da
instituicdo. Primeiro, entrei em contato com o mencionado servigo para apresentar a proposta da pesquisa
(objetivos, procedimentos metodoldgicos, cuidados éticos, etc.) e solicitar o consentimento para utilizacdo o
espaco para abordagem e realizag8o das entrevistas com os sujeitos.
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e consolidar uma relacdo de proximidade, amizade e confianga, com os interlocutores. Nas
palavras de Bosi (1979/2004),

O principal esteio do meu método de abordagem foi a formacédo de um vinculo de amizade e
de confianga com os recordadores. [...] Uma pesquisa é um compromisso afetivo, um trabalho
ombro a ombro com o sujeito da pesquisa. E ela sera tanto mais valida se o observador ndo
fizer excursdes saltuarias na situacéo do observado, mas participar de sua vida. [...] (p. 37-38,
grifos meus).

Chama a atencdo, ndo obstante, que 0 excerto acima sugere que o que Bosi
(1979/2004) designa de “observagdo participante” em pesquisas com memoria € mais que um
olhar atento ou um mero espreitar a distancia, “observar” e “participar” traduzem-se COmo
uma profunda convivéncia com os interlocutores. Para a autora, “vinculo ndo traduz apenas
como uma simpatia espontanea que se foi desenvolvendo durante a pesquisa, mas resulta de
um amadurecimento de quem deseja compreender a propria vida revelada do sujeito” (p. 38,

grifos nossos).

Essa forma de encarar o estudo, que se ocupa das e preocupa-se com as questdes do
lembrar e do esquecer, (sobretudo quando se trata da memdria dos “esquecidos”, grupos e
individuos cujas vozes foram silenciadas e historias escamoteadas) realmente pareceu-me, em

um primeiro momento, ndo sé primordial como também imperativa.

Como o leitor pode antever, de fato ndo tardou para que eu viesse a interrogar se —
com a convivéncia e em relacdes de confianca — as pessoas que entrevistei na iniciacdo
cientifica ndo teriam partilhado e trabalhado narrativamente suas lembrancas sobre a vivéncia

singular na rua.

Num primeiro momento, pensando na ndo obtencdo de narrativas acerca da
experiéncia na rua e preocupada com o0s obstaculos que recairam sobre a evocacdo e
recordagdo da memoria do sofrimento na iniciagdo cientifica, “vinculo” havia se tornado uma
questdo central — metodoldgica e ética — para o estudo de mestrado. Esse conceito carrega

grande forca na acdo e nas pesquisas em ciéncias humanas. Mas o que é vinculo?

Como me parece, nas pesquisas académicas nessa grande area, a exemplo da tese de
doutoramento de Bosi (1979/2004), na psicologia social, “vinculo” tem se traduzido como
uma forma de rebater a ideia de neutralidade no processo do conhecimento e, ainda, de

chamar a atencéo para o papel dos afetos no processo de investigacédo, que envolve a relacao
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de matua afetagdo entre sujeito e pesquisador. Todavia, parece-me, igualmente, que “tempo”
vem se inserindo nessa “equagdo”, por assim dizer, em um sentido mais quantitativo do que
qualitativo mais qualitativo da palavra. Em certo sentido, o “quantum” de tempo que
empenhamos no trabalho de campo e que passamos junto com os interlocutores pode
favorecer a consolidagdo de lacos, pois “comunidade de destino exclui, pela propria
enunciagdo, as visitas ocasionais ou estagios temporarios no lécus da pesquisa” (p. 37 e 38,

grifos meus).

Um parénteses: tanto na iniciacdo cientifica como no mestrado, Ecléa Bosi foi uma
importante referéncia para que eu pudesse pensar os procedimento da pesquisa sobre memdria

com a populacéo de rua.

N&o obstante, ja nas minhas primeiras idas ao campo de investigacdo, agora, no
mestrado, os dilemas e os impasses que foram se apresentando e uma vez mais aflorado,
levarem-me a comecar indagar como tais condigdes sugeridas por Bosi (1979/2004) seriam
(ou até que ponto seriam) passiveis de se concretizar dadas 1) as condi¢des reais de vida
dessas pessoas que vivem nas ruas 2) as proprias condi¢des para a realizacao de uma pesquisa

sobre memaria nesse contexto.

Assim, foi inevitavel se deparar com a questdo: como estabelecer e fortalecer vinculos
ou, nas palavras de Bosi (2003), consolidar “lacos de amizade” com uma populacio

“itinerante”®®

que — embora com excecdes, pois aqueles que estdo em situacdo de rua nédo
constituem um bloco monolitico, dificilmente permanece por um periodo muito extenso ou
prolongado de tempo num mesmo lugar. Relembro pelo menos duas razdes para isso: 1)
deslocamentos pelos espagos publicos citadinos para sobreviver e resistir as varias faces da
violéncia que enfrentam cotidianamente e 2) remocao pelos agentes publicos e pela populagéo

em geral, de locais de alta circulacdo e removida do campo de visdo dos passantes.

Numa pesquisa sobre memoria e narrativa com pessoas em situacdo de rua, essa
questdo ndo poderia ser passada por alto. Como veremos mais adiante, evidentemente, muitas
lembrangas surgem a nossa revelia. Mas o “labor do lembrar” ¢ um processo (muitas vezes

arduo) que requer tempo — tempo qualitativo, diga-se de passagem.

CRINT3

® Ao lado de “némade” e “errante”, “itinerante” é um termo bastante recorrente na literatura especifica sobre o
tema da populagcdo de rua. Como me parece, embora se trate de uma tentativa de retratar o imperativo de
mobilizacdo (quase que constante) pelos espagos urbanos, haja vista a necessidade de estabelecer estratégias de
sobrevivéncia e mecanismos de resisténcia. Recorri a palavra “itinerdncia”, mas com restrigdes, pois considero
que esses deslocamentos ndo raro decorrem do uso de for¢a bruta e de ac¢Ges higienistas do Estado.
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Tentando “driblar” esse impasse, tanto na iniciagdo cientifica quanto no mestrado®,
recorri a espacos institucionais, como dito acima para a realizagdo do trabalho de campo.
Ainda assim, reconheco que a pesquisa sobre memoria ocorreu sob a fugacidade do contato.
No estudo de iniciacdo cientifica, por exemplo, embora tivesse optado justamente por um
nacleo de convivéncia — lugar em que individuos em situacdo de rua transitam com maior
frequéncia e que, geralmente, permanecem por horas para as refei¢cOes e para as atividades
denominadas “‘socioeducativas” — em decorréncia da alta demanda e da rotatividade que
caracterizavam a dinamica institucional, ndo era incomum ndo encontrar mais as mesmas

pessoas nas visitas seguintes ao campo de investigagdo®.

A efemeridade do contato com os interlocutores é, pois, um dos principais desafios
metodoldgicos que, de modo geral, as investigacfes com essa populacdo precisam enfrentar,
como também confirmaram Mendez (2011) e Lisboa (2013) em seus estudos etnograficos.
Especificamente com relacdo as pesquisas que estudam e que trabalham com memoria e
narrativa com pessoas em situacdo de rua, ndo é possivel desconsiderar que teremos que
manejar entraves como 1) a oportunidade de um Unico encontro com 0s sujeitos entrevistados
e 2) as eventuais dificuldades de reapresentar as memarias colhidas por meio dos relatos orais,
procedimento sem o qual “a narrativa parece roubada” e a entrevista torna-se tdo s6 uma

apropriacéo do tempo dos interlocutores (Bosi, 1979/2004, p. 38).

As questbes metodoldgicas supracitadas, que se também se constituem como uma
questdo ética na situacdo do estudo sobre memdria, de fato, representam um desafio aos
pesquisadores para a construgdo de um vinculo — caso entendamos “vinculo” como uma
relacdo afetiva que somente se estabelece a partir de um contato mais constante ou encontro
mais frequente com os sujeitos. Ademais, caberia muito bem indagar se “vinculo” se traduz
necessariamente como uma relagdo “positiva”. Inspirada pela filosofia espinosana, comego a

pensar que a ideia de bons e maus encontros pode orientar tal reflexdo.

®” Pelas razdes expostas acima, no mestrado, novamente optei por fazer a pesquisa de campo num ncleo de
convivéncia voltado a populacéo adulta em situacdo de rua, também situado na cidade de Sao Paulo.

% Se as pesquisas que ocorrem em espagos institucionais se deparam com limitacdes, aquelas realizadas no
espaco das ruas também enfrentam dificuldades metodolégicas préprias do territério — bastante dindmico — em
que o estudo acontece e é obrigada a se deparar com outras questBes éticas (como a abordagem e o contato
inicial, que podem facilmente converter-se numa violéncia ou provocar incdmodos aos sujeitos). Isso sem contar
gue a pesquisa sobre memoria que ocorre no espago das nas ruas e a pesquisa sobre memdria no espago
institucional, sem dividas, constituem-se como pesquisas diferentes, ja que o proprio territdrio, que ndo € s6 um
espaco fisico, mas social e simbolico, intervém na recordagdo — no passado que se lembra e esquece — e na
atividade narrativa.
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2.6. As (im)pertinéncias da vesquisa sobre memoria com o profissional “psi”

No presente trabalho, logo que obtive o consentimento da instituicdo para utilizacéo
do espaco a fim de realizar a pesquisa de campo, fui apresentada por trabalhadores do servico
como pesquisadora e estudante de mestrado na area da Psicologia Social. Busquei, desde o
inicio, esclarecer o motivo de minhas visitas ao local para evitar desconfortos. Como ocorreu
na iniciacdo cientifica, minha presenca afetava as pessoas em situacdo de rua que ali estavam
de diferentes maneiras: como me pareceu, despertava curiosidade, mas também gerava

incobmodo ou provocava atitude de indiferenca ou desinteresse.

Assim sendo, procurei ndo abordar individuos que pareciam ndo estar disponiveis,
pelas mais diferentes razdes, para o dialogo com uma pesquisadora. Acheguei-me a um grupo
de pessoas que sinalizava — as vezes com sorrisos, as vezes lancando-me olhares curiosos —
que eu poderia me aproximar para uma primeira conversa e para apresentar a proposta da
pesquisa. Preocupada com o fato de que a inser¢do no campo em trabalho na iniciacdo
cientifica havia pendido mais para a observacdo e buscando promover um bom encontro com

0s sujeitos, indaguei-lhes: “Como posso ajudar vocés?”.

“Ajuda”, palavra que, para mim, tinha um sentido muito mais préoximo a cooperacao
ou colaboragdo. Termo que, como revela a observagdo cotidiana, ndo é incomum circular nos
dialogos triviais e nas conversacdes diarias. Nao me atentei, porém, para o fato de que tal
palavra, aparentemente indcua, tem como subtexto um processo historico de assistencialismo.
Palavra que, ao incorporar aquele contexto, remetia a relagdes de tutela. Fazia sobressair o
lugar social que ocupamos numa sociedade desigual e profundamente estratificada, a0 mesmo
tempo, em que se apresentava como um eufemismo, camuflando relacBes de exploracdo e
dominagdo. Alias, “ajuda” — cujos sentidos, naquela situacdo especifica, reforcavam a posicao
de caréncia, sem possibilidades de revezamentos — muito possivelmente seja uma das palavras
que aqueles que enfrentam a rualizacdo mais escutem em seu dia a dia, nas interagdes sociais.
Foi por intermédio dessa palavra, que denunciava meus esquecimentos, que estabeleci 0s
primeiros contatos com 0s sujeitos no campo de investigagdo — e também sofri 0s primeiros

embates.

Decerto, ndo recorri a palavra adequada para a ocasido. Como o leitor deve presumir,
essa minha escorregada ético-politica sob a forma de indagacdo “como posso ajuda-los?”” ndo

foi recebida da mesma forma por todos aqueles que a ouviram. Joaquim, que, N0 momento em
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que disparei a pergunta, estava proximo ao pequeno grupo com o qual eu tinha travado
didlogo, fez sinal para mim, convidando-me para uma aproximacdo. Entdo, falou de forma
enfatica: “eu ndo quero compartilhar nada com vocé”. Tive de repensar — e recolher — as
palavras: “Vocé ndo pode ajudar a gente”. Nao abriu espaco para que eu pudesse me retratar.
E, assim, continuou, questionando-me sobre o que teria eu, como estudante e pesquisadora na
area da psicologia social, de fato, para lhes propor em face das condi¢des sub-humanas de
existéncia a que estavam submetidos. Inteirando-se de que eu estava no espacgo para realizar
uma pesquisa sobre memdria, lembro-me, disparou: “Vocé tem que entender que tem gente

aqui que nem mais neurdnio tem...”

Recordo-me bem: uma das frases mais repetidas por Joaquim em nossa conversa é
justamente o “vocé tem que entender”. Em uma tradugdo livre de suas palavras, estdo
cansados do “pesquisador bom samaritano” que se volta aos “pobre-coitados” com piedade ou
compaixao; estdo cansados do intelectual que consigo leva debaixo dos bracos a proposta de
“conscientiza-los”. Nao me deterei a esse aspecto aqui, ja que o acima narrado esta longe de
ser incégnita no campo das investigacdes em psicologia social (vide, por exemplo, relato de
Bader Sawaia®® em sua tese de doutoramento, na década de 80). Gostaria de salientar apenas
que, além de ter me colocado no lugar da ignorancia em relagdo as suas condi¢cbes de
existéncia, Joaquim de alguma forma chamava a atencdo para os “sentidos” que o labor do
lembrar ganha em situagdes-limites como a situagdo de rua; os “sentidos” de narrar essas

memaorias em processos de desumanizacao.

Alias, sua fala parece indicar que s6 o fato de eu ter Ihe convidado a recordar essas
experiéncias extremas como que representava uma afronta a sua dignidade humana:
“Morador de rua perdeu a identidade, ndo tem mais autoestima... Tem gente que virou zumbi,
ndo é mais homem. Perdeu a humanidade. Vocé tem que entender isso”. Nesse sentido,
também vale a pena resgatar a fala de Lucio, entrevistado na iniciacdo cientifica, que

enunciou: “Eu tenho [lembrancas] da minha vida” (Lucio, depoimento pessoal, 2016).

Diante disso, cabe muito bem perguntar: convida-los ao trabalho de memodria seria
necessaria e forgosamente salutar, sobretudo em relagdo a determinados temas ou assuntos,
tendo em vista a situacéo especifica da pesquisa académica e a situacdo-limite da rualizacdo?

Alias, como bem lembra Gagnebin (2014). “Giorgio Agamben se pergunta se o campo

® Sawaia, B. B. (1987). A consciéncia em construcdo no trabalho de construgdo da existéncia. Tese de
doutoramento. Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, Sdo Paulo.
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de concentracdo ndo seria a norma secreta, a lei, o nomos do espaco da biopolitica
contemporanea: espago em que ha abundancia de “zonas cinzentas”, indeterminadas, onde se

amontoam mortos-vivos na indiferenga generalizada dos vivos ditos normais™ (p. 49 e 50)

Por outro lado, encontrei também pessoas que acolheram minha presenga no espaco,
convidando-me, inclusive, para me juntar com elas. Pedro’®, mostrando-se preocupado, pois
ndo havia mais cadeiras disponiveis na mesa em que estavam reunidas, gentilmente levantou-
se e cedeu seu lugar para mim. “Nao, nao”, disse rebatendo uma possivel recusa, “fica ai,
fica a vontade. Eu ja venho”. Tive a oportunidade de trocar experiéncias com alguns homens
em situacdo de rua que frequentavam o espaco. Foi justamente nessa ocasido que, para minha
surpresa, “vinculo”, essa questdo com a qual me via as voltas a todo 0 momento durante o
trabalho de campo, apareceu as avessas. Enquanto ponderava ser apenas uma pesquisadora,
uma desconhecida, com quem ndo tinham familiaridade, alguém me trouxe a memoria que
nem tanto: “a gente gosta de conversar com psicéloga e assistente social”, enunciou Caio.

Quando lhe perguntei o porqué, esclareceu: “vocés gostam de ouvir a gente”.

O acima narrado ocorreu também na iniciacao cientifica. O fato de eu ser estudante de
psicologia na ocasido, parecia legitimar e autorizar ndo sé a minha escuta, mas também as

perguntas.

“[...] Manda a ver. Pergunta o que vocé quiser. Assim vocé me ajuda. Faz um milhdo de
tempos... Nunca mais tive a oportunidade de conversar assim sabe... Procurar uma
psicologa.”. E continua: “vocé pode me perguntar tudo. Vocé pode me perguntar direto”
(Carlos, depoimento pessoal, 2006).

Retomando a pesquisa de campo no mestrado, em um contexto mais informal se
comparado a situacdo especifica da entrevista, as pessoas partilharam, espontaneamente,
memorias a respeito de suas histérias de vida: trabalho, filhos e netos. Fizeram também
algumas perguntas sobre minha trajetdria académica e minha histdria pessoal. Naquela tarde,
estabeleceu-se um prazeroso e afavel espaco de troca e interacdo. As falas entrecruzavam-se;
ndo raro, sobrepunham-se, evidenciando, a meu ver, 0 anseio por encontrar um espago
compartilhado, em que pudessem, de fato, ser ouvidos; contar suas historias e trajetorias,
partilhar as suas memorias e os dilemas do cotidiano — como me pareceu, da e apesar da

experiéncia do sofrimento na rua.

7® Lembrando que todos 0s nomes apresentados nessa dissertacdo sao ficticios.
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A partir desse episodio corriqueiro, ganha notoriedade pelo menos duas questdes. A
primeira delas refere-se a relagcdo concreta com os interlocutores, que, nesse caso, esta
intimamente associada a especificidade social da psicologia como uma profissdo —
reconhecida e conhecida — no pais. “O que pensam as pessoas em situacao de rua — que vem
se deparando com essa categoria profissional no cotidiano dos servigos socioassistenciais —
acerca das (os) psicologas (os) e, de modo geral, sobre a “ciéncia psi”?” A observagdo
cotidiana permitiu-me perceber que, no caso especifico de um estudo que trabalha com
memorias a partir de fontes orais, essa variavel pode intervir (de maneira positiva ou negativa)

No processo narrativo.

Para alguns sujeitos, percebi que o fato de eu ser estudante (na iniciacao cientifica) e
graduada em psicologia (no mestrado) representava ter diante de si alguém que suportaria
ouvir e que acolheria a narrativa do sofrimento, ja que a escuta € vista como uma espécie de
distintivo do trabalho das (os) psicodlogas (os). Para outros, no entanto, a “profissional psi”
provoca desconfortos em alguns momentos da entrevista, por exemplo, quando perguntei
sobre as lembrancas relativas a trajetoria na rua: “olha, eu ndo gosto de contar, mas como a
senhora... E uma doutora, uma psi... psicéloga, eu tenho que contar” (Lucio, depoimento
pessoal, 2016).

Mais do que a funcdo propriamente dita de pesquisadora, minha formacdo em
psicologia sobressaiu-se no contato e nos vinculos interpessoais com 0s sujeitos de sorte a
favorecer ndo s6 a narracdo de suas memorias como também legitimar meu lugar como
ouvinte dessa narrativa. Ainda que eu tivesse explicitado a razdo pela qual visitava o espaco
(a realizacdo de uma pesquisa de mestrado), a escuta — tomada como uma especificidade
quase que exclusiva dessa profissao — pareceu intermediar, nos didlogos informais, a relacdo e

estimular o intercambio de experiéncias com os interlocutores.

Os aspectos acima narrados podem constituir-se importantes indicativos do significa,
concretamente falando, o estabelecimento de vinculos no contexto da pesquisa académica
junto com a populacdo de rua: um encontro fundamentado no acolhimento e na escuta, um

espago em que suas vozes possam se manifestar mais livremente.
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2.7. Siléncio: palavra impedida ou vontade de ndo narrar?

Aqueles que se dedicam a investigar os processos da memoria com a populacao de rua
deparar-se-4, em maior ou menor grau, com algumas questdes situadas na fronteira incerta
entre o silenciamento e a selecdo narrativa consciente (por que ndo dizer, vontade de nédo
dizer), uma espécie de “zona cinzenta”, como diz Primo Levi (Gagnebin 2014). Nesse
sentido, concordo com Pollak (1989) guando afirma que “o siléncio tem razdes bastantes

complexas”

Ao discutir a problematica da memoria em situagdes e experiéncias limites, ele
argumenta que ‘siléncio’ e ‘esquecimento’ ndo necessariamente coincidem. Para o socidlogo,
ao contrario do que possa parecer a primeira vista, o siléncio pode ser uma forma de
resisténcia (vale reforcar, aqui, ndo na acepc¢do psicanalitica do termo). Essas “memorias
subterraneas” — aparentemente esquecidas — s@o, na realidade, veladas e continuam a ser
transmitidas em espacos de interagéo intragrupal, em relagdes de confianga, conservando-se
vivas até que, no momento oportuno, eclodam e circulem no espaco publico, rompendo com

as “zonas de sombra, os siléncios e os ndo-ditos” (Pollak, 1989, p. 08).

E curioso (e pertinente) observar que, no léxico, a palavra siléncio quer dizer tanto a
completa auséncia de som quanto a condi¢cdo de quem se cala ou ato de quem se abstém de
falar. Pode ainda significar omissdo, sigilo ou ndo referéncia a algo. Ainda conforme o
dicionario, siléncio denota sossego ou tranquilidade. Ja quando cumpre ou ocupa a funcédo de
interjeicdo num coléquio, opera sobre o interlocutor — faz calar e silenciar, representando, por

consequéncia, uma interrupcdo na e da comunicacao entre os falantes’.

Mas, em termos de linguagem oral e, mais especificamente, no contexto do dialogo,
caracterizar-se-ia o siléncio humano Unica e exclusivamente pela ndo vocalizacdo ou nao
enunciacdo — seja pela decisdo do falante, seja pela coibicdo — subtendida ou explicita — de

seu interlocutor?

Vigotski (1934/2009), eixo tedrico-analitico desta pesquisa, ndo tratou da
problematica do siléncio tal como busquei abordar neste breve tdpico de analise e discussao.

Apesar disso, & pertinente mencionar que, ao estudar a questdo do pensamento e da

7t Conforme consulta do verbete “siléncio” no Michaelis Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa,
disponivel no site http://michaelis.uol.com.br/busca?r=08&f=0&t=0&palavra=sil%C3%AAncio. Acesso em 15 de
Margo de 2019.



http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=sil%C3%AAncio
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linguagem, o pesquisador analisa o surgimento dos processos interiores da fala humana, cujo
principal trago caracteristico em relacéo a linguagem/discurso exterior reside em seu aspecto
silencioso. Todavia, a linguagem interior ndo se caracteriza s0 pela auséncia de vocalizacdo

ou supressao do aspecto sonoro da fala, como se fosse estéril semanticamente.

O autor argumenta que a linguagem/discurso interior — direcionada para si e, nesse
sentido, silenciosa, taciturna, implicita — é em “uma fungdo discursiva absolutamente
especifica e original por sua estrutura e seu funcionamento” (Vigotski, 1934/2009, p. 445). No
curso do desenvolvimento, surge gradativamente gracas a linguagem socializada ou externa,
que é uma forma de comunicacdo com as outras pessoas. Como prop&e Vigotski (1934/2009),
as linguagens exterior e interior, cujo processo intermediario € a linguagem egocéntrica,
constituem, pois, uma unidade complexa e indissociavel, mantendo um constante e dinamico
intercdmbio: sdo processos intimamente vinculados e, embora essa relacdo entre ambos nédo
seja de identidade, ja que exercem fungdes proprias e apresentam tracos especificos que os

diferenciam, ndo se separam.

Sem me aprofundar nessa discussdo, do acima exposto, gostaria de apontar
rapidamente para o fato de que nem todo contetdo de nossa vida psiquica é necessariamente
oralizado, verbalizado em voz alta (e isso, no fundo, ndo é nenhuma novidade). A titulo de
exemplo, em matéria de recordacdo complexa e ativa — um processo organizado que, na vida
adulta, geralmente se d& por meio da reflexdo (Vygotski, 1932/2014) — é possivel rememorar
muito bem certos acontecimentos e eventos vividos, sem, porém, partilhar ou transmitir as
lembrancas a outrem por palavras; ou seja, trabalha-las e recria-las numa narrativa, tornando-
as de alguma maneira acessiveis pela fala do narrador e compreensiveis para seu ouvinte e

interlocutor.

Diante disso, caberia indagar ainda: sera que o siléncio representa tdo sé a cessacao da
comunicacdo no intercambio entre narrador e ouvinte? Ou serd que cumpriria uma fungédo na
linguagem e fala humanas, possuindo um potencial comunicativo? Alids, por que trazer a

baila justamente tal tematica na pesquisa aqui apresentada?

Primeiro, porque, nos relatos colhidos na ocasido da inicia¢do cientifica, o siléncio
ganhou destaque nas falas e enunciados de alguns sujeitos entrevistados, manifestando-se de
diferentes maneiras no complexo processo de transmissdo verbalizada e discursiva daquilo

que pensam, sentem e lembram, em suma, de suas vivéncias: “Ah menina... Hoje em dia eu ja
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n&o tenho mais... Assim... [siléncio]’* Porque... Assim... Porque a maioria do que eu sei... Eu
dou aula pros outros. Tudo o que 0s outros procura, quer saber... [siléncio] Eu sei de cabo a

rabo...” (Giovani, entrevista pessoal, 2016).

Decerto, o siléncio pode instituir pausas necessarias para que narrador tome folego;
ou, ainda, dar espago para a reflexdo silenciosa, para a recordacdo meditativa a respeito do
passado. Nesse sentido, concordo com Bosi (2013) quando alerta os pesquisadores que
trabalnam com memodria, relatos orais e histéria de vida para o cuidado de nao preencher as
lacunas deixadas pelos siléncios narrativos com interpretacdes apressadas ou supérfluas. Os
enunciados tateantes e reticentes do discurso vivo, erigidos sobre as interrupcdes e hesitaces
que o siléncio como que imprime ao movimento (pouco ou nada linear) da narragdo, nao
representariam uma falha que cabe tentar emendar, reparar; ao contrario, sdo uma condicao

prépria do processo narrativo.

Entretanto, o siléncio que, nos depoimentos dos entrevistados na iniciacdo cientifica,
se manifestou nos hiatos e lacunas, nas titubeagdes e reticéncias, ndo pareciam exercer tao
somente a funcdo de modular a velocidade e o ritmo da fala, respeitando os “pulmdes” do
narrador e o processo de transicdo da experiéncia lembrada no fluxo da atividade discursiva.
Nos depoimentos, o siléncio caracteristico da producdo discursiva, que se inscreve no cerne
da narracéo, parecia articular-se ao siléncio daqueles cuja palavra foi impedida nas relagdes
entre as pessoas. Ndo era possivel ignorar que esses siléncios denunciam os obstaculos que
recaiam sobre o lembrar/narrar em situacOes-limite. “Eu t6 tentando lutar contra 0
preconceito humano... Nao t6 dando uma de coitado ou vitima, ndo... [...] Entdo, quer dizer,
eu fico desnorteado aguentando sofrer tudo calado, entende? N&o podendo fazer nada, me
sentindo impotente” (Carlos, entrevista pessoal, 2016).

Os sujeitos, em seus relatos, revelaram que o siléncio narrativo — que compreende as
pausas e as hesitacOes e as selecOes caracteristicas de toda producéo discursiva — “dizia” da
dificuldade em depositar a realidade do sofrimento em experiéncias comunicaveis; também
denunciava o blogueio ou impedimento da palavra; o silenciamento de suas vozes. Restaria,
agora, indagar: palavra negada ou “vontade” de ndo narrar? Tratando-se de experiéncias-

limite a questdo é mais complexa do que se possa imaginar e exige que comecemos abdicando

72 Nas transcri¢des dos depoimentos, a palavra “siléncio”, entre colchetes, foi utilizada pela pesquisadora-
ouvinte quando a pausa ou hesitacdo na fala dos sujeitos foi um pouco mais longa, entrecortando de forma mais
clara e evidente os enunciados narrativos. No mais, optei pelo uso das reticéncias para marcar esses momentos
mais tateantes dos discursos.
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a alternativa “ou...ou” para buscar melhor “ouvir” o qué esses siléncios (e o plural aqui ndo

foi empregado aleatoriamente) tentavam me “dizer”.

Por exemplo, no inicio de nossa conversa, Lucio disse-me: “eu quero participar, mas
ndo tem historia nenhuma pra contar”. O que imediatamente me levou para a questdo:
silenciamento. Mas, ao longo de nossa conversa, escutei: “olha, eu ndo gosto de contar, mas
como a senhora... E uma doutora, uma psi... psicologa, eu tenho que contar”, o que retomou
a questdo da relacdo concreta entre pesquisadora em psicologia social, graduada em

psicologia, 0s sujeitos e a elaboracdo narrativa.

Ainda sobre minha conversa com Lucio, entdo, prontamente, lhe disse: “vocé néo
precisa contar”, propondo a interrupgdo da entrevista. Entretanto, em seguida escutei: “vocé
ndo quer saber”, confirmando a analise de Gagnebin (2006/2009) de que a narrativa do

sofrimento esta sendo feita, mas ndo devidamente escutada.

Caberia ainda indagar: a “rua” era um ponto nevralgico para quem? Para 0 sujeito, que
aciona e narra pela acdo da memoria a realidade do sofrimento? Ou para a pesquisadora e
ouvinte, cujos ouvidos (analisando retrospectivamente) talvez ndo estivessem — por mais que
eu me empenhasse — preparados para escutar essa narrativa? Enquanto elaborava a
dissertacdo, fiz 0 exercicio de recordar a experiéncia em campo na iniciagdo cientifica, mas
também revisitei 0 material transcrito e um diério de campo, com algumas anotacées, que me
orientaram nesse processo. Afinal, nesse entretempo, alguns eventos e detalhes cairam no
esquecimento. Dei-me conta, ao revisitar esse diario, que relatei em mais de uma data a
dificuldade em realizar as entrevistas. Talvez, na ocasido, eu esperasse uma ‘“‘narrativa mais
tranquila”, menos entrecortada e fragmentada, caracteristicas diametralmente opostas as

narrativas do sofrimento (Gagnebin 2006/2009). O que néo ocorreu, no mais das vezes.

Como podemos perceber, no depoimento de um mesmo participante, os “siléncios”
(siléncio a respeito do passado) manifestaram-se nos enunciados narrativos e tém muitas
nuances. Siléncio nem sempre significa dificuldade de objetivar a lembranca na palavra
narrada. Em outras palavras: esquecimento e siléncio ndo s&o necessariamente duas faces de

uma mesma moeda.

O fato de eu ser ndo s6 pesquisadora, mas também psicéloga legitimou, como ja foi
dito, em muitos momentos, minha (socialmente presumida) boa capacidade de escuta e meu

lugar como aquela que ‘“consegue ouvir a narragdo insuportavel do outro” (Gagnebin,
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2006/2009, p. 57). Paradoxalmente, observei que o receio de os fatos narrados cairem no
descrédito, ndo ser legitimados (de eu ndo aceitar suas palavras) ou, ainda, de eu nao suportar
a narrativa da experiéncia da dor e do sofrimento, impeliu Lucio a interceptar, diversas vezes,
a narracéo durante a entrevista’®; “xiii, se eu te contar, vocé vai ficar assombrada [...] Olha,

eu ndo gosto de contar” (Lucio, depoimento pessoal, 2016).

Em alguns casos, as falas dos sujeitos demonstravam que eu — melhor dizendo, os
diferentes papéis que desempenho nas relacdes sociais — poderia também representar uma
“audiéncia punitiva” ou mesmo apontavam que, como ‘“pesquisadora” (vale perceber,
novamente, colocada no lugar do ndo-saber sobre essa realidade opressdo) néo seria capaz de

ouvir e de compreender de modo satisfatorio o “escandalo do sofrimento” (Gagnebin, 1999):

Eu td na rua através desse tipo de coisa, coisa ruim, coisa que... em ciéncia ceis ndo
acreditam nisso... [...] Muito perreco, muita gente na rua... Ai as pessoas olham pra mim com
desprezo. Ai eu luto, entendeu? Eu faco uma luta diariamente, vou atras de um trabalho,
alugo um lugar e saio fora. Ai depois eu caio na droga. [...] Mas eu ndo gosto da rua. As
pessoas ficam olhando pra sua cara com pena, com édio. (Luan, depoimento pessoal, 2016).

Aqui, vale lembrar o testemunho de Primo Levi (1990/2016) sobre a experiéncia de
dor e sofrimento nos campos de concentragdo e exterminio: “porque o siléncio, a auséncia de
sinais, é por vez um sinal ambiguo, mas a ambiguidade [...] gera inquietude e suspei¢cdo” ("p.

72). E continua:

[...] sob o aspecto da comunicagdo, ou melhor, da ndo comunicagdo, nossa experiéncia de
sobreviventes é peculiar. E um cansativo costume nosso intervir quando alguém [...] fala de
frio, de fome ou de cansaco. Vocés, o que sabem disso? Deveriam passar pelo que passamos

(p. 72).

2.7.1. A pergunta que nao quer calar

Pensando nas dificuldades que poderiam recair sobre as possibilidades do lembrar e do
narrar essa memoria e inspirando-me nas reflexdes de Benjamin, mais precisamente, na ideia
do narrador sucateiro — esse narrador “itinerante”, que esta em constante mobilizacdo — e da
narragdo passivel de emergir nas “ruinas da narrativa” (Gagnebin, 2006/2009, p. 56), busquei

nas e junto com as pessoas em situacdo de rua — aqueles que enfrentam agudamente o

7 Situacéo similar foi narrada por Primo Levi. Segundo ele, a cadeia de horrores difundidas nas primeiras
noticias sobre os campos de exterminio eram, em razdo da monstruosidade, rejeitadas e consideradas como que
ndo dignas de confianca (1990/2016).
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anonimato social e politico das e nas grandes cidades™ — reunir e registrar aquilo que
aparentemente ndo permanece ou deixa rastros, histérias e memorias daqueles que ninguém

ao menos enxerga nas ruas das metropoles.

Como ja foi dito, desde a iniciagdo cientifica, a narracdo a prop6sito da memoria da
experiéncia na rua nao era tdo s6 uma condicdo para o enfrentamento do problema de
pesquisa — mas, especialmente, um emblema daquilo que ndo deveria ser esquecido. Em
outras palavras, uma vez que se tratava das memorias dos “sem-nome” (Gagnebin,
2006/2009), das minorias, portanto, uma memoria cuja evocacdo e transmissdo oral
denunciava a experiéncia do sofrimento ético-politico (Sawaia, 2001) e apresentava-se como
uma forma de resisténcia ao anonimato (Gagnebin, 2006/2009). Entretanto, a tematica da
“situagdo de rua” ndo parecia ser — antes mesmo das entrevistas que realizaria — um assunto
sobre o qual as pessoas com quem estabeleci meus primeiros contatos durante no mestrado

estavam dispostas a conversar: ndo queriam ou ndo podiam falar sobre.

Deparar-me novamente com esse embaraco foi, no entanto, um dos fatores que
influenciou fortemente a decisdo de abandonar a pergunta de inicial para me voltar a refletir
criticamente a respeito dos proprios desafios e embates que estava enfrentando no processo da
investigacdo. Haja vista tantas indagacGes e controveérsias, a quase inexisténcia de pesquisas
que se dedicam especificamente a investigar as questdes da memaoria com a populacdo de rua
(Pereira, 2007; Pereira & Dantas, 2018), as experiéncias vividas com os sujeitos e reflexdes
que foram se adensando ao longo processo de insercdo no campo, evidenciou-se a
necessidade — ou o imperativo — de pensar os desafios e as ressonancias da pesquisa para

aqueles que dela participariam: cientifica, mas também politica e eticamente falando.

Ao longo do trabalho de campo, no mestrado, ndo raro compartilhava com alguns
trabalhadores — que conviviam, de fato, com essas pessoas — as davidas e inquietacdes que
marcavam a trajetoria da presente investigacdo. Dentre as preocupacdes que recorrentemente
trazia a tona nessas conversas, destacavam-se “a coeréncia” e a violéncia da pesquisa que
estava realizando. Certa ocasido, numa das minhas visitas ao espaco, fui questionada sobre o
porqué me propus a fazer uma pesquisa que trabalha justamente com memorias. Lembraram-

me que a populagdo de rua é abordada no proprio territorio das ruas, por exemplo, por

* Conforme Gagnebin (1999), Benjamin, ja fim do século XIX, analisa que a frieza e o anonimato sdo
caracteristicas marcantes da vida nas grandes cidades na sociedade capitalista. Todavia, embora essas
condi¢Bes sejam vividas, de modo geral, pelos habitantes das urbes, é possivel dizer que a vida nas ruas,
certamente, exaspera-as ou as torna mais pungente.
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servicos socioassistenciais; é convidada, em outros contextos, a contar, narrar suas historias.
Haja vista que eu estava aberta ao didlogo, buscaram alertar-me para as possiveis
consequéncias que o exercicio da lembranca, nessas circunstancias, poderia trazer aqueles que
participassem do estudo — pessoas consideradas como sujeitos em condicdo de

“vulnerabilidade”.

Com todas essas reflexes e provocacOes acumuladas e considerando a experiéncia
acima narrada, foi inevitavel perguntar se, para trabalhar memoria e narrativa, eu deveria
insistir em abordar — nas entrevistas até entdo previstas — a tematica das vivéncias na rua, que,

cabe lembrar, mostrou-se uma questio “nevralgica” para algumas pessoas.

Foi, entdo, que, ao entrar em contato com o testemunho de Levi (1990/2016), 40 anos
decorridos da experiéncia do horror nos campos de concentracéo reflete — e provoca o leitor —
sobre o constante convite feito aos sobreviventes para narrarem o que ele designou “memoria
da ofensa”. Nas entrevistas, havia, porém, uma indagacdo que sempre (e importunamente) se
fazia presente nessas ocasides e que 0s colocavam em situacGes penosas e embaracosas:

Entre as perguntas gue nos sdo postas existe uma que nunca esta ausente; alias, a medida que

0s anos passam ela é formulada com uma insisténcia cada vez maior e um tom de acusagao

cada vez menos oculto [...]. Porque vocés ndo fugiram? Por que néo se rebelaram? Por que ndo
escaparam antes da captura? (Levi, 1990/2016, p. 122)

Para Levi, merece atencdo pelo menos dois aspectos a respeito dessas perguntas: 1)
guem a formulava (e a quem interessava formula-la); 2) elas representavam a condicdo do
encarceramento como indevida e a fuga como um imperativo — um “dever moral”. Em suma,
essas interrogacGes fundamentavam-se em estere6tipos, como o proprio titulo dado ao

capitulo sugere.

Ao entrar em contato as memorias e reflexdes de Levi enquanto elaborava essa
dissertacdo, dei-me conta de que, de modo geral, para aqueles que estdo enfrentando a
rualizacdo, também existe uma pergunta “que ndo quer calar”, indagacdo (in)oportuna que
Ihes é constante e insistentemente dirigida (a despeito das nuances que ela ganha nos
diferentes contextos em que ela se materializa): “Estd na rua por qué? Como? Desde
guando? E sua familia? Por que ndo retoma o contato com ela? Por que ndo volta para

casa?”.
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Como pude perceber ao longo desses anos, seja no contexto de estagio curricular, seja
no contexto de trabalhos académicos, constantemente indagamos a razdo pela qual essas
pessoas ndo s6 foram “parar no olho da rua”, mas também por qual motivo ainda permanecem
nesse “ndo-lugar”. Ou seja: esses sujeitos precisam como que justificar sua presenca nesse
espaco fisico, social e simbolico (sim, espaco, haja vista que ndo podemos pensar a “situagao
de rua” sem levar em consideragdo 0 que a “rua” significa também em termos sécio-espacial,

especialmente as ruas das grandes urbes).

De uma forma ou de outra, o tema central dessas perguntas é a rua e a experiéncia de
rualizagdo e, no subtexto dessa interrogagdo subjaz, ndo raro, a estigmatizacdo e a
criminalizagdo; a culpabilizacdo dos sujeitos pela vida de pendria. E o que demonstram os
relatos dos entrevistados na iniciacdo cientifica: /...] Ai vocé me pergunta: “o que eu to
fazendo aqui?”... Mas ai eu preciso que vocé me ajuda um pouco... Assim, tudo o que vocé

ouviu... O que vocé dizer?” (Jodo, depoimento pessoal, 2006).

Passado ¢ passado, ndo falo pra ninguém [...] Na rua é assim, senhora: a gente: n6s ndo tém
valor nenhum... As vezes eu tenho todos documentos. Todos! Aqui. Se eu chegar numa
empresa, agora, pra fichar... Ai o patrdo, tudo bem, passou na entrevista... Falou que t4 em
situacdo de rua... Infelizmente, ndo sei... [siléncio] Isso dai machuca a gente. Sabe o que é
machucar? Uma facada dentro do coracdo. Poxa! Ninguém é malandro, ninguém é bandido,
ninguém ndo é nada, cara! Noés é trabalhador! Isso é o que preocupa minha mente. Minha
mente fica ruminante. Poxa... Nunca fui pelo crime, nunca! Dispensou aqui, eu vou ali... Ai a
gente fica, oh: desempregado, sem dinheiro pra comer, sem dinheiro pra comprar roupa. Oh
aqui! Eu ganhei no breché (Lcio, depoimento pessoal, 2016)™.

Quer um exemplo? Vamos supor... Cé vai na Paulista. Vocé vai na Paulista e eu vou na
Paulista. Cé ta indo na frente e eu t6 indo atras. De repente, vem uma policia. Quem cé acha
que ele vai parar primeiro? Eu! Mesmo se eu fosse um... A pessoa que ta vindo... Entra no
banco bem trajado e rouba. E o cara na rua... Tipo assim, ta simplinhos e ele é o mocinho...
E o cara que ta, ele é o vildo. Tendeu? Entdo, cada lugar que eu fui, eu tive essa
experiéncia... Sofrimento, 6bvio. [...] Hoje, eu consigo ver mais amplamente. Eu sofri muito
(Luan, depoimento pessoal, 2016).

[...] eu t6 tentando lutar contra o preconceito humano... Nao to dando uma de coitado ou
vitima. [...] Entdo pra arrumar emprego é dificil. Pra arrumar emprego pra portadores é
dificil. Tem que ter 20 e poucos anos e eu ja passei dessa idade. Agora eu descobri que tenho
desvio de coluna torta. Entéo, quer dizer, tudo isso é uma provagao que eu pensei que nunca
ia continuar. [...] Entdo, quer dizer, eu fico desnorteado aguentando sofrer tudo calado,
entende? Ndo podendo fazer nada, me sentindo impotente” (Carlos, depoimento pessoal,
2016).

"> A fala acima se refere ao relato de Lcio, um dos participantes que reiterou diversas vezes na entrevistas que
bebe para esquecer do passado.
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Alids, cabe notar que a condigdo de silenciamento e de invisibilidade publica ndo
significa necessariamente que essas pessoas ndo sejam ‘“convidadas para falar” em outras
circunstancias. Como demonstra também a pesquisa etnografica realizada por Martinez
(2011), os sujeitos com o0s quais ela conversou pareciam selecionar muito bem os elementos
da memoria que incorporaria a narragdo. Como me pareceu, 0s siléncios e as narrativas
bastante fragmentadas, no caso da pesquisa supracitada, ndo se deviam (apenas) a
“indizibilidade” ou a uma dita interrup¢édo “do acesso ao simbolico” em razdo da experiéncia

do trauma.

Em vista disso, passei a indagar também quando as pessoas em situa¢do de rua sao
convidadas partilhar suas histérias? Em que contexto e sob quais condi¢cdes? Convidadas a
narrar (aqui, na acepcdo benjaminiana) ou convocadas a falar? Para qué e para quem? Nesse
sentido, Martinez (2011) alerta que, ao realizarmos pesquisa com pessoas em situacao de rua,

ndo podemos perder de vista que

Os sujeitos, quando se apresentam nas instituigdes, devem contar sua histéria e a partir dela
serdo colhidas informagdes que permitem identifica-los. Historias de vidas [podem ser] [...]
mecanismos de captura nas institui¢cBes, tal qual uma anamnese, procedimento medico que
visa realizar um diagnostico a partir de memorias do paciente. Proximas a ideia do
diagndstico, as informagfes contidas nesta entrevista podem servir de argumento para
intervencgdes institucionais das mais variadas, como: contatar familiares dos sujeitos,
encaminha-los para consultas médicas ou para albergues de outras cidades, ou entdo, sdo
pontuados elementos que comprovem o direito (ou ndo) ao uso do servico (p. 20-21).

Assim, aos poucos fui aplainando minha compreensdo do fato de eles ndo falarem
sobre a rua ¢ uma dessas “zonas cinzentas”, que possui muitos entretons. Falas como “néo da
pra lembrar” ou “t6 com esquecimento” possuem subtextos variados. Por isso, devemos

tomar o cuidado de ndo analiséa-las e interpreta-las de forma unilateral.

Alem disso, as pesquisas que realizei demonstram que — além do impedimento politico
da palavra, do sofrimento indizivel, da memoria traumatica — elas podem ser também uma
estratégia para que o inaudito seja ouvido. Como diria Gagnebin com Gagnebin (2014), uma
forma de “fazer dispersar” e, em seguida, voltar a atencdo da interlocutora para as historias
esquecidas dos esquecidos — que, nesse caso, mostrou-se ndo ser Unica e exclusivamente a
situacdo de rua (como postulava esta pesquisadora) — mas as trajetorias e as experiéncias de

vida, como as historias de amor e desamor compartilhadas; as lembrancas dos filhos, dos
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amigos, entre outras histérias que me foram contadas e que, em um primeiro momento,

passaram despercebidas por mim.

“Bu moro na rua ndo tenho ninguém?”’®: outro questionamento de conceitos
sedimentados que foi levantado durante a pesquisa diz respeito as relacGes de pertenca nessa
realidade concreta. Apesar de néo ter entrevistado pessoas articuladas politicamente a algum
movimento social, contradizendo o esteredtipo do homem depositado na calgada, isolado e
sem nenhum vinculo, notei que as relacbes de pertencimento também emergiram nas
narrativas de alguns sujeitos, que relataram estabelecer espacos de interacdo intragrupal. Em
determinados casos, narraram ou fizeram mencéo especificamente a relagdes amorosas e elos
de amizade (o0 que, aliés, passou despercebido na época em que fiz as entrevistas, quando a
escuta estava bastante direcionada as experiéncias penosas e ainda atravessada por uma
representacdo um tanto “lendaria” da pessoa moradora de rua e da vida nas ruas): “Eu tive um
relacionamento de quatro anos. SO que eu larguei porque ele bebia demais e eu ndo tinha
paciéncia com homem que bebe. Eu larguei dele” — enfatizou Roséangela, natural de Sergipe,
desde seus treze anos de idade em situacao de rua. Orlando, por sua vez, como que produziu
uma “cesura” na narrag¢do do sofrimento ao introduzir uma “ressalva” em seu relato: “Imagina
0 sofrimento: cé sofre, sofre, sofre. [...] Eu falei essas questdes. Mas tem um pessoal que eu
gosto. Que a gente tem amizade. Entdo, tem uma coletividade, a gente faz um alimento...

Fazer um rango... E tipo assim: todo mundo ajudando todo mundo”"”.

Por fim, gostaria de salientar mais um aspecto em relacdo entre ao siléncio sobre o
passado e as questdes do lembrar e do esquecer. Como bem coloca Seligmann-Silva (2000):
“Os sobreviventes de Auschwitz convivem com a polaridade — muitas vezes de modo a néo
deixar escolha — entre o viver o lembrar”. Sem desconsiderar a singularidade do Shoah,
percebi essa dita ambiguidade também nos testemunhos das pessoas em situacdo de rua que
entrevistei, pessoas essas que também passam por processos de desumanizacdo e que
(sobre)vivem em uma situacdo-limite. Os sujeitos demonstraram a preméncia de um espaco
de fala e de escuta que possibilite o lembrar ativo e o trabalho de elaboragéo do passado para

poder viver. Paradoxalmente, “o silenciar-se alia-se, muitas vezes, ao viver [..]"

7® Mencéo & misica de Legido Urbana, intitulada Pais e Filhos.

77 Por outro lado, também conversei com individuos que afirmaram (por vezes categoricamente) nio
estabelecer e/ou consolidar vinculos com outras pessoas em situagcdo de rua ou, ainda, manter relagdo com
grupos de pertenca (sejam pregressos, sejam atuais). Assim, falas como as de César — “eu ndo me misturo com
essa raga ai!” e “hoje eu sou um lobo solitario” — e relatos como o de LUcio — “Sem familia, sem ninguém. S6 eu
e Deus” — também compuseram a trama narrativa dos sujeitos entrevistados.
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(Seligmann-Silva, 2000, p. 90) — o que também néo é possivel desconsiderar aqui. Ha, aqui,

uma legitima necessidade (ou “desejo”) de esquecer.

O esquecimento, assim, comeca a assumir papel central na pesquisa sobre a questdo da

memoria com aqueles que estdo em situacdo de rua.

2.8. O trabalho de memoria e o tempo nas entrevistas: breves consideracies

Algumas lembrancgas vém a tona como que a nossa revelia. N&o podemos impedir de
ser afetado por algo e essas “pequenas ressurrei¢oes da memoria” (Proust apud Gagnebin,
2014, p. 233)"®. Porém, outro aspecto importante que escapou as analises a respeito da
questdo da memoria na iniciacdo cientifica € que determinadas lembrancas — o “labor do
lembrar” — parecem reivindicar (mais) tempo para sua materializacdo, sua objetivacdo na
palavra narrada, para que artesanalmente sejam trabalhadas pelo narrador, “como a mao do
oleiro na argila do vaso” (Benjamin 1936/2010, p. 205). Nao ¢ da alcada dessa pesquisa
desenvolver reflexdes filoséficas sobre uma tematica tdo complexa. Entretanto, gostaria de
tecer algumas breves observacbes para 0s propositos dessa dissertacdo a partir de

consideracdes realizadas por Benjamin (1936/2010).

Em O narrador, o filésofo, citando Paul Valéry, nos lembra (com certo tom
nostalgico) do “tempo em que o tempo ndo contava” (Benjamin, 1936/2010, p. 206,
destagues meus). H&, aqui, uma preciosa reflexdo que podemos extrair das andlises
benjaminianas: a rememoragdo e a atividade narrativa ndo necessariamente obedecem ao
compasso ou a ldgica do tempo marcado pelos reldgios — sobredeterminado, linear e
quantitativo "® — (l6gica, inclusive, & qual essa pesquisa esteve de algum modo submetida).
Como ja foi dito, a narrativa — forma de comunicacdo artesanal cuja memoria é, por
exceléncia, o fundamento — exige tanto do narrador como do ouvinte uma relagdo, por assim
dizer, mais qualitativa com o tempo — e, também, uma relacdo com um tempo mais

qualitativo.

78 N&o foi é toa que Benjamin busca no conceito proustiano de meméria involuntéria para falar a respeito dessa
dindmica do lembrar e do esquecer (Gagnebin, 2014).

7 De acordo com Cromberg (2002, p. 44), “Benjamin distingue o tempo do reldgio do tempo dos calendarios,
isto é, o tempo ‘homogéneo e vazio’ (...) do tempo qualitativo, marcado pelo Jetztzeit e pela descontinuidade.
(...) O tempo qualitativo é o tempo da tradi¢do, que ¢, para Benjamin, a dimensdo na qual se aloja a “aura” do
tempo; (...) qualquer tradicdo considera e sempre considerou o tempo qualitativamente e utiliza o calendario para
marcar o tempo como forma de aglutinar momentos de recordagdo {Eingedenken) coletiva (...)”.
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N&o obstante, Gagnebin (2014) lembra, na esteira das anélises benjaminianas, que na
medida em que “0 tempo se torna uma grandeza econdmica, quando se trata de ganhar e,
portanto, de poupar tempo, a memoria também se transforma” (p. 221 destaques da autora).
Tais transformacdes operadas pelo capitalismo na memoria e no tempo que, sem davidas,
recaem sobre 0 que se lembra/esquece recaem também no processo da pesquisa sobre tal
questéo.

Nem a pesquisadora nem a instituicdo estipularam um tempo para as entrevistas. A
unica condicdo que se me apresentou, no caso da iniciacdo cientifica, é que as conversas com
0s sujeitos ocorressem antes de o Nucleo de Convivéncia servirem as refei¢cbes. Todavia,
metafdrica e objetivamente falando, o “tempo dos reldgios” — quiséssemos ou ndo — “bateu a
porta” ¢ interrompeu, em algum momento, o trabalho de memoria, o fluxo e a fruicdo

narrativa.

Ademais, ndo é possivel ignorar que, tanto narrar quanto ouvir, essas espécies de
oficio manual, demandam o trabalho do corpo e como que uma distensdo psiquica. A
disponibilidade ou a disposicao dos interlocutores para investir tempo (e a pesquisadora ndo
esta fora dessa conta) foi, pelas mais diferentes razdes, esgotando-se. Dessa forma, o tempo —
horas ou minutos — das entrevistas®® como que obrigaram 0s sujeitos esquecerem para
poderem lembrar/narrar: “[Eu gostaria que vocé pudesse contar sua historia de vida pra
mim. O que vocé pudesse, a partir do que vocé quisesse...]. Porque se eu for contar minha
historia de vida... Nao, eu sei, eu sei, eu sei... Vou resumir a minha histdria. Se eu contar pra

vocé nos vai ficar dois dias aqui dentro” (Giovani, entrevista pessoal, 2016).

Nesse sentido, veio-me a memoria, ainda, que algumas entrevistas foram cessando
espontaneamente, como se a palavra fosse minguando. Outras ainda foram interrompidas
pelos narradores, as vezes de maneira mais direta, como foi 0 caso de Rosangela, cuja
entrevista durou em torno de 10 minutos: “Lembrancas? Filhos. [siléncio]. Posso ir?”; as
vezes, de uma forma mais sutil, como o fez Giovani: “E isso ai. Contar mais coisas... Tem

muita coisa pra contar ”.

Ora, se por um lado, essas interrupcGes ndo devem ser superinterpretadas, por outro
lado, o fato de as entrevistas ocorrerem em um periodo de tempo limitado faz com que as

memorias oralizadas, compartilhadas com o ouvinte pela arte de narrar, mereca um olhar

8 As entrevistas, que dependeram integralmente da disponibilidade dos sujeitos, duraram entre 10 e 50
minutos.
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atento do pesquisador. Assim, por meio das analises realizadas durante o presente estudo de
mestrado, 0 esquecimento apresentou-se como uma importante questdo tedrica, mas também e
principalmente uma questdo metodologica, condicdo necessaria a propria realizacdo de

pesquisa que se debruca sobre a narrativa para estudar a memaria.

N&o podemos esquecer que narrar, em termos benjaminianos, ndo significa apenas
salvacdo e conservacdo. Alids, ha que se notar que sdo os movimentos de dissolucdo, de
dispersdo, de perda — em uma palavra, de esquecimento — que, ao introduzirem uma ruptura
na corrente continua da narracdo, possibilitam que outras lembrancas emirjam. O
esquecimento, aqui, ndo representa e apresenta-se s6 como falha. Eis, pois, sua face

renovadora.

2.9. Os sentidos do esquecimento: alguns apontamentos

Os paragrafos que se seguem testemunham o redirecionamento de uma inquietacdo
que me acompanhou desde o trabalho de iniciacdo cientifica. Inquietacdo aparentemente
indcua, colocada em termos que ndo deram margem para ganhar a condicdo propriamente dita
de problema de pesquisa, mas que, ndo obstante, persistiu, por um periodo consideravel de
tempo, como ‘“subtexto” do estudo ora apresentado. Ja fiz mengdo a ela nas paginas
introdutorias dessa dissertacdo. Mas creio que seja um momento oportuno para retoma-la:
“Onde estd a memoria da experiéncia na rua?”, ou, em outras palavras, “por que 0

esquecimento?”.

Durante a elaboracdo do presente trabalho, aprofundar os estudos sobre a psicologia
concreta de Vigotski, foi permitindo-me (obrigando-me) a deslocar o olhar e a énfase dessa
insistente interrogacdo. Se considerarmos a nogdo de drama®™, isto é, a mudanca da hierarquia
das fungbes nas distintas esferas da vida social, a depender dos maultiplos (e conflituosos)
papéis que desempenhamos e do lugar que ocupamos nas relagBes sociais (Vigotski,
1929/2000), a l6gica maniqueista, segundo a qual “esquecer ¢ um mal” ¢ “lembrar ¢ um bem”
(como se o esquecimento fosse “ruim” por si s0), traduzida sob o manto da pergunta

(indignacao) “por que o esquecimento” cede lugar a indagagdo: qual a funcdo o ato de

8 Lembrando que a palavra “drama” assume diferentes sentidos na obra de Vigotski. N&o obstante, de acordo
com Delari Junior (2011), ela varia basicamente “varia entre duas acepgdes principais: (1) mais coloquial, por
exemplo: ‘0 desenvolvimento humano como drama (pega teatral) em varios atos’; e (2) outro mais especifico,
destacando numa agdo dramatica dois aspectos: 2.1 um ato de decisdo humana sobre a condugdo de seu destino
histérico; 2.2 o choque entre diferentes papéis que cada pessoa vivencia [perejivaet] (p. 181)”. A segunda
acepcao é a que me refiro mais especificamente aqui.
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esquecer desempenha nessas condigOes concretas de existéncia e, mais ainda, para as pessoas

que enfrentam a rualizagéo?

Em outras palavras, a interrogacdo levantada deixou de ser, grosso modo, se as
pessoas em situacdo de rua esquecem ou nao esquecem. Ndo que o (aparente) esquecimento
(seja pela “vontade” de esquecimento ou pelo impedimento da lembranca) devesse passar
despercebido, ainda mais em pesquisas como essas, ora analisadas. Passei, por exemplo, a
dar-me conta que raras vezes atentamo-nos para a seguinte reflexdo: ndo apenas o “contetido”
(“o qué” se lembra/esquece), mas as proprias funcdes da memoria — o ato de lembrar e o ato
de esquecer s&o mediados pela experiéncia singular e pelos significados e pelos sentidos,
estando, ainda, vinculadas aos afetos e a imaginacao.

Assim, a lancar outro olhar sobre os enunciados discursivos, que pareciam apontar
para outra direcdo: a funcdo que o esquecimento adquire nessas condi¢cdes materiais e
relacionais de existéncia — a rualizacdo — e, também, em estudos que tentam trabalhar com as

questdes do lembrar e do esquecer.

Como reiterei diversas vezes, haja vista a tarefa ética e politica da pesquisa sobre a
questdo da memoria, que trabalha as relacbes entre lembranca e narracdo e em cujo cerne
estdo a construcdo da memoria historica e o problema da transmissdo do passado, das
“demandas de minorias cujos anseios ndo encontram meios de se expressar” (Kehl, 2010, p.
124), a narrativa da memoria da experiéncia na rua — que denuncia abusos histéricos e
injusticas sociais — era, para esta pesquisadora, o emblema daquilo que ndo poderia e ndo

deveria ser esquecido.

Alias, aproveitando o gancho de que esta € uma pesquisa sobre memoria (as
lembrancas e esquecimentos também da pesquisadora), resgato brevemente uma experiéncia
que elucida bem o que tento, aqui, transmitir ao leitor/ouvinte a respeito da questdo do
esquecimento, ou melhor, da necessidade de esquecer — que despontou nos relatos de algumas
pessoas entrevistadas — versus o imperativo vocé ndo deve esquecer, trazido pela pesquisa,

ainda que subterraneamente.

Refiro-me a uma experiéncia vivida durante um estagio curricular, enquanto cursava a

graduacdo, num servico socioassistencial voltado para a populacdo adulta em situacao de rua.
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Quando eu fazia estagio semanal nessa instituicdo®?, uma das tarefas que cabia a mim e minha
dupla era conduzir um projeto em que passavamos um filme para as pessoas e, em seguida,
deveriamos fazer uma roda de conversa para desenvolver reflexdes a partir do que foi
assistido. Como o leitor pode antever, tal proposta de “reflexao” estava norteada pela nogio
de conscientizacdo como o papel do psicologo, mais especificamente, como 0 “horizonte de
seu quefazer”, como diria Martin-Bar6 (1996), “que deve ajudar as pessoas a superarem sua
identidade alienada, pessoal e social, ao transformar as condigdes opressivas de seu contexto”
(p. 07). Dessa forma, nas primeiras semanas, eu e meu par escolhemos os filmes. Comecamos
a notar que, além de algumas pessoas sairem no meio do filme, ndo havia corum para a roda
de conversa. Os sujeitos, oferecendo-nos diferentes explicacdes, iam embora e ficavamos sos.

A grande maioria pessoas, pois, ndo quereriam permanecer nas rodas de conversa.

Intrigadas com esse acontecimento recorrente e com as dificuldades que tinhamos de
concretizar essa tarefa, entdo, eu e minha dupla comecamos a solicitar que as pessoas
participassem mais ativamente e escolhessem os titulos do filme que assistiriamos na semana.
As escolhas foram quase unénimes. A maioria dos filmes eleitos — lembro-me bem —, nas
proprias palavras dos sujeitos, era “de comédia, claro”, diga-se de passagem, proposta muito

diferente da nossa.

A partir dessa abertura, e algumas pessoas relataram para nés a razdo pela qual nédo
permaneciam nas rodas de conversa ou se levantavam durante o filme. Tento trazer mais ou
menos as palavras de um dos sujeitos, que, inclusive, me marcou bastante naquela ocasiéo:
“Nao quero falar sobre coisa triste. Minha vida ja € uma desgraca”. Conforme fomos
construindo um vinculo com os sujeitos, alguns comecaram a ser mais explicitos: pediam-nos
para que ndo escolhéssemos filmes que retratassem “situacdes tristes, que lembrassem sua
vida”. Lembro-me, sem nenhuma desconfianca em relacdo a minha memoria, de tais palavras.

“Nossa vida ja é uma desgraca, a gente que rir um pouco™®®.

O acima narrado corrobora as falas das pessoas com as quais conversei na pesquisa de
campo no mestrado (pessoas que sequer tocaram em assuntos que remetiam a experiéncia de

dor e de sofrimento) e, também, vai ao encontro das falas dos sujeitos entrevistados na

8 Apesar de se tratar de um relato pessoal, meméria da experiéncia da propria pesquisadora, o nome da
instituicdo e o local onde ela situa-se ndo serdo revelados para garantir que a identidade para preservar a
identidade das pessoas que frequentam a instituicdo e dos trabalhadores.

® Para finalizar meu relato, as rodas de conversa, que tinham o intuito de fazer refletir, nunca aconteceram.
Mas, desde entdo, o corum de pessoas que compareciam na semana para participar desse projeto e assistir a um
filme conosco aumentou.
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iniciacdo cientifica, como € o caso de Giovani — um entrevistado que fazia questdo de se
dirigir a mim pelo meu nome (um dos poucos, diga-se de passagem, ja que a maioria usava

pronomes de tratamento).

Quando perguntei a Giovani® a respeito das lembrancas sobre a sua trajetéria na rua,
quando Ihe convido ao trabalho de rememoracdo a respeito desse tema (assunto central da
pesquisa), para minha surpresa, ele me responde devolvendo a pergunta: [Vocé poderia
contar um pouquinho pra mim suas lembrancas?] Aline, na escola alguém te batia, alguém

te magoava? Sempre tem” (Giovani, depoimento pessoal, 2016).

Aqui, gostaria de chamar a atengédo do leitor/ouvinte: Giovani me faz uma pergunta
que remete, ainda que imaginariamente, a meus sofrimentos, como se estivesse fazendo-me
sentir o que sente quando pergunto sobre a memoria da experiéncia na rua — ele insiste para
que eu lembre, ainda que hipoteticamente, de experiéncias de dor. Em uma interpretacgéo livre
de suas palavras: se vocé, Aline, tem a necessidade e/ou a opcdo de poder-esquecer (ndo
obstante algumas lembrancas irrompam a nossa revelia, sem a nossa escolha ou busca ativa),

por que eu ndo o teria?

Como argumenta Ricoeur (1913/2007), afirmar “vocé deve lembrar” tem como

contrapartida necessaria o imperativo “vocé ndo deve esquecer”.

No caso especifico das pesquisas ora analisadas, pude perceber que — assim como o
siléncio — os sentidos/significados do “esquecimento” no discurso dos sujeitos tém nuangas
que nos obriga a sair da logica do “ou... ou”. Em alguns casos, pude notar que representava
uma espécie de “trégua” em relagdo a dura realidade de sofrimento, um momento de respiro
de distanciamento reflexivo da memoria da experiéncia de dor para dar lugar a outras

lembrancas:

[Conte um pouco suas lembrancas...] “A lembranca que eu queria ter, é ter conhecido
minha m&e. Eu nunca conheci minha mae. Eu ndo sei 0 nome dela [pausa]. E tdo ruim a gente
passar o natal sozinha, né? Quando chega o natal, vocé ndo tem pra quem dar feliz natal, ne?
Nem pros seus pais nem pros irm&os, porque eu ndo conheco. Desculpa... Entéo é dificil, né.
As vezes tem muitas pessoas que falam que a gente ta na rua porque gosta, porque quer, mas
ndo €”. Rosangela, 30 anos de idade, desde os 13 em situagdo de rua.

* Lembrando que Giovani, na ocasido da entrevista, realizada em 2016, informou estar 25 anos em situacio de
rua.
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Aqui, vale a trazer as palavras Espinosa®™, como ja foi dito, filésofo preferido de
Vigotski:

[...] quando nos recordamos de uma coisa, estamos dispostos, por essa razéo, a consideré-la

com o mesmo afeto com que a considerariamos se ela estivesse ali presente. [...] Quando,

portanto, nos recordamos de uma coisa gque nos afetou com um certo tipo de alegria, nos

esforcamos, por essa razdo, por considerd-la com o mesmo afeto de alegria com que a
considerariamos se ela estivesse presente [...] (SPINOZA, 11 Parte, def. 32.).

Constatei ainda 0 outro sentido com que o0 esquecimento despontou na corrente da
narracao: uma espécie de “cesura”, interrupcdo, nos discursos hegemonicos a respeito do
“morador de rua”. Tal esquecimento, ativo e narrativo, lembra a nés, pesquisadores, que as
pessoas que estdo em situacdo de rua, suas historias e suas memdrias, ndo se reduzem a
rualizacdo: Eu tive quatro casamentos. Entdo, € uma historia bem complicada. Quer comecar

com qual? (Carlos, depoimento pessoal, 2016).

Lembranca que eu tenho é da minha mae... Alguns irmaos meus... A mulher que até hoje eu
sou apaixonado por ela. Tem uns pessoal, uns parente meu ai que passa na minha cabeca
mas eu ndo ligo ndo. Nao liga pra mim. Também tive na Bahia... Fui pra Bahia... Nao fui
andando... Passei pelo Rio, passei pelo Espirito Santo... Passei... Na Bahia... Cheguei 14,
briguei com meu irmao, fui preso... Ai pra situacdo ndo piorar mais, ndo ficar dependendo,
voltei de pé. 3 dias... Ai peguei a BR... Cabo a &gua... [...] Eu resumi. Tem um bocado de...
Tem uma cidade que eu cheguei, ltaquara, cheguei la e ajudei um cara empurrar um carro. E
isso ai... Contar mais coisas, tem muita coisa pra contar (Luan, depoimento pessoal, 2016).

Nesse sentido, 0 esquecimento representa, como diz Gagnebin (2014) uma renovagéo
no lembrar, apresentando-se no discurso dos sujeitos como uma estratégia para que 0
“inaudito” seja ouvido. Em conformidade Gagnebin (1999), nesse sentido, 0 esquecimento
ndo possui somente uma face destrutiva ou um cardter danoso. Esse “movimento de
dissolugio” é também uma dimensdo positiva e feliz®®, que permite aos sujeitos agirem com
inventividade. Em outras palavras, melhor dizendo, em termos espinosanos, pode estar a
servico da vida e da poténcia de acéo, pois:

[...] cada vez que recordamos de uma coisa, ainda que ela ndo exista em ato, nos a

consideramos, entretanto, como presente, e o corpo é afetado da mesma maneira.
Consequentemente, a medida que a recordacdo da coisa continua forte, o homem é

® Para o fil6sofo, mente e corpo sao duas expressdes de uma mesma substancia (SPINOZA, PARTE I, prop.
21); ndo ha, pois, relagdo hierarquica entre mente e corpo; tampouco entre ideia e afeto.

¥ “Essas dimens@es positivas do esquecimento nunca apagam ou negam o passado, mas transformam seu
estatuto vivido no presente, [...] permitem a restauracéo do novo” (Gagnebin, 2010, p. 179).
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determinado a considera-la com tristeza. Essa determinacéo, enquanto ainda dura a imagem da
coisa, é refreada, mas ndo suprimida, pela recordacdo das coisas que excluem a existéncia
daquela primeira. Portanto, o homem s6 se alegra a medida que essa determinacdo é
refreada...” (Espinosa, E. Proposicéo 47. Escolio.)

“Esquecer para lembrar”®’: lembrar algumas coisas significa esquecer outras — e isso
também é drama, recordo-lhes, com Vigotski (1929/2000). Mas, nesse ponto, é preciso notar
gue nos deparamos com outro paradoxo. Ao mesmo tempo em que 0s sujeitos verbalizam
e/lou parecem querer esquecer alguns aspectos de sua trajetoria — notadamente eventos,

acontecimentos e histérias relativas a experiéncia na rua - («

quero que esqueca, claro), tal
“necessidade de esquecer” ou, para valer-me da expressao de Seligmann-Silva (2000) —
“desejo de esquecimento” — ndo tem relacdo com um dito “livre-arbitrio” da vontade. Ao
contrério, é resultado das afeccfes a que o corpo estd submetido. Portanto, também “possuli
uma forte relacdo com a situacdo de intenso sofrimento psicossocial produzida pela
experiéncia de rualizacdo — a dor de ser tratado como apéndice do “corpo social” e de ter suas
potencialidades humanas cerceadas pelas condi¢cbes materiais e relacionais de existéncia”

(Sawaia, 2009 apud Pereira & Dantas, 2018, p. 23).
Sé&o varias as falas nessa direcdo, menciono duas:

Ah... [siléncio]. Nada pra Deus é dificil. Quem t& em situacdo de rua tem que aprender a
apanhar e bater pra sobreviver. [siléncio] Por mais que vocé seja boazinha... Mas chega uma
hora que seu coragao irrita. Vocé ndo vai viver a vida toda querendo apanhar dos outros.
[...] Ah menina... Hoje em dia eu ja ndo tenho mais assim.... [siléncio] Porque... Assim...
Porque a maioria do que eu sei... Eu dou aula pros outros. Tudo 0 que 0s outros procura,
quer saber [siléncio]. Eu sei de cabo a rabo: ja passei fome, ja passei sede... Ja bati, eu ja
apanhei. Entdo eu quero daqui... Quero que vOocé ensine pra mim umas coisas que eu nao sei.
Porque se eu for contar minha vida aqui até boiadeiro chora. [siléncio] Que adianta falar?.
Entdo eu quero, assim, que converse umas coisas que esqueca o passado, claro (Giovani,
depoimento pessoal, 2016).

Ainda nessa esteira, Seligmann-Silva (2000), ao refletir sobre as rela¢fes entre trauma,
testemunho e dimensdo terapéutica deste Gltimo, menciona o caso de um sobrevivente dos
campos de concentracdo nazista, que afirma que o esquecimento é o preco que ele teve de
pagar para continuar a viver (p. 90). E de se notar que as pessoas que Vivenciaram e

sobrevivem em ou a experiéncias-limites tem de conviver com esse dilema: de um lado, a

¥ Titulo de obra de Carlos Drummond de Andrade, Esquecer para lembrar, Sdo Paulo: Boitempo Editorial,
2017.

8 |embrando que a maioria dos sujeitos entrevistados esta um longo periodo de tempo na rua, em média 10
anos.
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necessidade de lembrar e de testemunhar como um processo elaborativo e curativo; e, de

outro, de esquecer para sobreviver — mas, também, poder-viver.

Nesse sentido, € pertinente lembrar ainda que o imperativo clinico-terapéutico da
lembranca — herdeiro da psicanélise®® — reforca a l6gica segundo a qual a nogéo de trabalho de
rememorac¢do “ocupa uma posicao estratégica na reflexdo sobre as falhas da memoria. Essa
nocdo supbe que os transtornos enfocados ndo sdo apenas sofridos, mas que SOmos
responsaveis por eles” (Ricoeur, 1913/2007, p. 93). Para a conscientizagcdo do acontecimento
traumatico, € preciso sair desse circulo infernal da repeticdo — que “vale esquecimento” (p.
453). Mas a “cura pela palavra” é suficiente quando os sujeitos — em face do funcionamento
opressivo e excludente das estruturas sociopoliticas — estdo “presos a paixdes tristes” (Sawaia,
2009, p. 366), destituidos do poder de decisdo e de transformacdo das proprias condicGes de

existéncia?

Mas atencdo: ndo estou desconsiderando, aqui, a importancia do processo de
elaboracdo do passado para as pessoas que em situacdo de rua ou que vivenciam/vivenciaram
experiéncias-limites. Isso equivaleria a lanca-las num ciclo de desumanizacdo, parafraseando
Sawaia (2001b), reforcando a ideia de o desvalido ndo tem qualquer outra preocupacdo

quando passa fome.

Eis, pois, 0 grande paradoxo da pesquisa a respeito do tema da memoéria da
experiéncia na rua com aqueles que enfrentam a rualizag@o: “aquilo que nédo pode ser dito, no
entanto, deve ser lembrado, testemunhado, relatado e, nesse sentido amplo, dito, por uma
obrigacao ético-politica de ndo-esquecimento” (Gagnebin, 2011, p. 07, grifos meus). Em
outras palavras, tais memdrias, embora se refiram as trajetdrias e experiéncias pessoais dos
individuos singulares, ndo deixavam também representar uma “memoria subterranea” (Pollak,
1989), ou seja, de uma minoria politica. Nesse sentido, restaria perguntar se ndo narrar essas
memorias ndo se constituiu — em matéria de processos politicos de rememoracéo e coletivos
elaboracdo do passado — como uma forma de esquecimento. Segundo Pollak (1989), o
problema que se estabelece em relagcdo as memdrias dos grupos minoritarios é justamente o de
resistir ao desaparecimento — subsistindo ao siléncio e ao esquecimento — logo, de sua

transmissao oral.

# Nesse sentido, fago uma inferéncia a partir das analises de Ricoeur, 1913/2007 op. cit.
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Por outro lado, ndo é possivel negar que a dura realidade de opressao lhes provoca
sofrimentos que exigem que a memoria saiba esquecer, 0 que faz da pesquisa desse tipo de
pesquisa, recorrendo novamente a expressao de Gagnebin (2006/2009), uma ‘“tarefa

paradoxal”.
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CONSIDERACOES FINAIS

..a recordacdo é a trama e 0 esquecimento a
urdidura. Em cada manh&, ao acordarmos, (...)
seguramos em nossas maos apenas algumas
franjas da tapecaria da existéncia vivida, tal
Como 0 esquecimento a teceu para nos.

Walter Benjamin

Como 0 véu de Penélope,® «

que se compde dos movimentos a0 mesmo tempo
complementares e opostos da trama e da urdidura, assim também se mesclam e se cruzam, na
producdo do texto a atividade do lembrar e do esquecer” (Gagnebin, 1999, p. 05). Escrever as
palavras finais deste estudo apresenta-se como uma tarefa rememorativa, pois possibilita a
retomada reflexiva do percurso da pesquisa e, a0 mesmo tempo, propicia o arremate de alguns
fios soltos durante esse longo e arduo processo de dissertar; e também é momento oportuno
para melhor perceber as questdes que ficaram obliteradas entre as proprias franjas tecidas pelo
esquecimento, as quais criam condicbes para a descoberta de possiveis caminhos

investigativos e abrem espacos para trabalhos futuros.

A presente investigacdo originou-se de uma inquietacdo que emergiu no decorrer de
um trabalho de campo de iniciacao cientifica e foi ganhando profundidade teérica durante a
trajetéria investigativa construida, agora, no mestrado. Grosso modo, pode dizer que fui
realizar uma pesquisa sobre memoria com os “esquecidos”. Nao obstante, deparei-me — alias,
tive de me avir — com a questdo do esquecimento: “td0 com esquecimento, esquecimento,

esquecimento” (Lucio, depoimento pessoal, 2016).

Na ocasido, os sentidos/significados (significacdo) do esquecimento no discurso dos
sujeitos entrevistados, a despeito das nuances, comegcaram a chamar a minha atencdo para
uma questdo que ainda nao havia me dado conta: o proprio “oblivionismo” das pesquisas

psicossociais sobre memdaria em rela¢do ao esquecimento.

% Em seu ensaio sobre Proust, Benjamin recorre & imagem do véu tecido Penélope na Odisseia homérica para
realizar uma “descri¢ao do esquecer como principio produtivo” (Gagnebin, 1999, p. 05).
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Nas péginas dessa dissertacdo, vimos que a preocupacao ou o cuidado com a memoria
¢ antiguissimo — tanto como a poesia épica homérica. Todavia, hoje, tal preocupacédo
(evidentemente) incorpora outras caracteristicas. De acordo com alguns pesquisadores
(Aissman, 2011; Gagnebin, 2006/2009; Seligmann-Silva, 2010) o interesse pelas questdes da
memoria — resgate, esquecimento, conservacao — expandiu-se consideravelmente no decorrer
do século XX. Nesse periodo, assistimos a um “boom” dos estudos sobre essa questdo
(Gagnebin 2006/2009) que, como adverte Aleida Aissman (2011), ndo tem, todavia, relacéo

com os ditos “temas em moda” no campo do conhecimento cientifico.

Dessa forma, caberia muito bem indagar: a que se deve esse “fascinio duradouro”
(Aismman, 2011) pelo tema da memoria nas sociedades contemporaneas? As catéastrofes do
século XX, os exterminios em massa, 0s apartheids, os regimes totalitarios e as tradices de
anistia colocaram os testemunhos orais e a memoria em destaque — e uma luta voraz contra o
esquecimento, pela necessidade de reparacdo, de ndo deixar esse passado ser esquecido, de
ndo ocultar injusticas para ndo repeti-las. Conforme Seligmann-Silva (2010), assistimos a

uma “virada memorialista”.

Particularmente no caso do Brasil, um pais marcado pela colonizacdo e pela
escravizacao, violéncia que jaz se reproduzindo em nossa divisdo social atual, é preciso
ressaltar — ou melhor, ndo deixar cair no esquecimento — o histérico de ocultamento e de
apagamento da violéncia perpetrada, por exemplo, aos negros; as camadas da populacdo que
vivem em condicdo de pobreza. E pertinente, portanto, observar que, se na Europa a reflexéo
sobre as politicas de memoria estdo voltadas particularmente para a Shoah, na América
Latina, além das ditaduras militar-empresarial e dos desaparecidos politicos, essa discussdo
entre memoria e libertacdo incorpora veementemente a questdo da luta de classes. Nas
palavras de Seligmann-Silva (2009), “assume-se esse género como O Mmais apto para
‘representar os esforgos revolucionarios’ dos oprimidos” (p. 89), como ¢ o caso das pessoas
que vivem nas ruas metropolitanas em condi¢des de vida deploraveis e que enfrentam a dura

realidade de opresséo.

Sem desconsiderar do acontecimento histérico do Shoah, quero dizer com isso que
temos, pois, um paradoxo quando fazemos uma pesquisa sobre a questdo da memdria com
aqueles que passaram por experiéncias-limites, como é o0 caso das pessoas em situacao de rua

que entrevistei:
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Os sobreviventes de situagcdes-limite, como campos de concentracdo e de torturas, tendem a
desenvolver uma relagdo ambigua com a memoria dessas experiéncias [...]. O sobrevivente
oscila entre a necessidade de narrar e a impossibilidade de esgotar com palavras suas
vivéncias. Além disso, ele deseja com seu relato ndo apenas gerar memdria (e, se possivel,
justica), mas também gerar o seu esgquecimento: como Temistocles, [...], que gostaria de
aprender de Simdnides de Céos ndo a arte da memoria, mas sim a arte do esquecimento
(Seligmann-Silva, 2009, p. 278).

No contexto do Shoah, o0s sobreviventes parecem viver um “excesso de memdaria”, que
se apresenta como repeticdo. No caso das pessoas em situacdo que entrevistei, que estdo em
média 10 anos enfrentando a rualizacdo, e que também vivenciam uma experiéncia-limite, é
pertinente destacar que ndo estamos tdo somente falando de um “passado que ndo passa”;
mas, como demonstrou 0s depoimentos na pesquisa de iniciacdo cientifica, de fatalismo e
presentismo (Pereira & Dantas, 2018). H4, como diria Martin-Bar6, um “presente
psicologico” gerado pelas proprias condigdes concretas de existéncia que, muitas vezes,
intercepta a recordacdo e a narracdo. Ao mesmo tempo em que essas pessoas parecem
reivindicar um espaco de fala e escuta, uma escuta paciente, um ouvinte e uma testemunha,
elas também ndo querer e/ou ndo poder narrar. Ora, 0 passado — recente ou ndo — nao €
“tempo morto”; todo presente carrega uma dimensdo do passado. Mas, para aqueles que
vivem nas ruas das metropoles, a questdo parece ser um passado que ndo é resgatado pela

memdria narrada justamente pelo estreitamento do horizonte da existéncia.

Considerando também que a memoria é influenciada pelo futuro, a perspectiva de
futuro, o poder de transformacdo e decisdo das proprias condi¢bes pode ser um importante
indicativo, um fator decisivo nesse sentido. N6s ndo sé acionamos a memoria no presente,
mas também em funcdo de um por vir. Dai a singularidade dessa pesquisa a propdésito do

problema da memoria.

Como também procurei salientar no decorrer dessa dissertacdo, o fundamento do agir
ético do pesquisador que se dedica a trabalhar as questdes da lembranca e do esquecimento
ndo deve ser a comiseracao pelo sofrimento alheio, dos “infelizes” e dos “desvalidos”; muito
pelo contrario, essa tarefa — paradoxal, mas essencial — que assumimos em razdo do
sofrimento por meio da atividade cientifica, deve buscar traduzir-se — tanto possivel — como

uma “ética da resisténcia” (Gagnebin, 2006/2009).

Entretanto, aqui se colocam duas importantes questdes metodoldgicas para aqueles

que tentam assumir, de alguma forma, tal tarefa altamente ética e politica. Gagnebin (1999)
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alerta-nos, via Benjamin, que a narra¢do do sofrimento, inevitavelmente, “pressupde o longo e
0 penoso caminhar da memoria, esse trabalho paciente e &rido do lembrar” (p. 111, grifos
meus). Todavia, como favorecer esse processo curativo de elaboracdo e de transmisséo
simbolica (Gagnebin, 1999) na situacéo especifica da pesquisa académica, em que, a titulo de
exemplo, o tempo das entrevistas coincide com o tempo dos reldgios, que, sem indulgéncia,
recai na e pesa sobre a rememoracdo e 0 processo narrativo? Além disso, como foi ja dito
anteriormente, ao realizar pesquisa sobre memoria com a populacdo de rua, ndo é possivel
ignorar que, MesMO Que recorramos aos espacos institucionais, estaremos sujeitos a

efemeridade ou fugacidade do contato.

O fato é que essa narrativa precisa e deve ser feita, cabendo ao interlocutor — na
condicdo de ouvinte e de testemunha — assegurar espaco simbdlico para a narracdo e
transmissdo dessas “memorias subterraneas”, como diria com Pollak (1989). As experiéncias
vividas durante o trabalho de campo, tanto no mestrado quanto na iniciacdo cientifica,
demonstraram que é quase inevitavel que os sujeitos acabem avivando algumas memarias
nesse processo, que — embora ndo se reduzam a experiéncia do sofrimento — se constituem a

partir da e na realidade do sofrimento, de excluséo e de opressé&o.

Como oferecer, entdo, 0 suporte necessario para 0s narradores nessas circunstancias,
diante dessas condi¢des concretas que se nos impdem, queiramos ou nao? Ou, ainda, quando
0s sujeitos nos falam: “quero conversar coisas que esqueca do passado, claro”, decidindo o

que e quando narrar.

Alias, uma importante questdo levantada por essa pesquisa diz respeito a categorias
como “vulnerabilidade”. Qual seria o limite entre cuidados ou preocupacdes éticas e tutela da
voz e do poder de decisdo dos sujeitos ao realizarmos pesquisa sobre memoria,
especificamente com essa populacdo? No decorrer da pesquisa fui percebendo que as
categorias como ‘“‘vulnerabilidade”, “silenciamento”, “invisibilidade” me deixaram muitas
vezes “miope”, impedindo enxergar o0 sujeito ativo; o sujeito que escolhe o que lembrar e 0

que esquecer.

Com base no acima exposto, concluo que essa “imposi¢do de memdria” na pesquisa
pode, por um lado, ser uma forma de controle, recordando 0 medo e a humilhacdo (a memoria
da ofensa); por outro lado, quando 0s sujeitos narram suas historias, ainda que a historia se
refira a experiéncias dolorosas, ainda que seja a partir de uma lembranca de intenso

sofrimento ético-politico, hd um reconhecimento também de sua condi¢do humana.
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Com relagdo ao esquecimento, embora ndo tenha sido meu ponto de partida, tal
problemaética esteve presente, a todo 0 momento, no subtexto dessas pesquisas, sobretudo a
realizada no mestrado. Foi, em outros termos, a principal motivacdo para persistir
investigando a questdo da memoria iniciada num trabalho académico de graduacdo. Mas o
que chamei, aqui de subtexto dos estudos aqui analisados? O esquecimento, tomando

emprestadas as palavras de Ricoeur (1913/2007), como uma “ameaca inquietante”.

Como disse, creio que sem explanar as motivacdes vivas que impeliram esta
pesquisadora a estudar o tema aqui apresentado, ndo ser& possivel rematar essa dissertacao.
Quando iniciei a presente investigacdo, 0 esquecimento assumia, para mim, uma conotacao
marcadamente negativa e patoldgica (principalmente no sentido de uma memoria ferida),
portanto, algo a ser superado, ao passo que a memoria (entendida muitas vezes como
sindnimo de lembranga e de resgate destas) era quase que um “icone”, pois representava a
salde ético-politica. Era quase como se a memdria fosse sempre e necessariamente um
indicador da salde para o psicélogo e para o sociologo; fosse sinbnimo de autonomia e
resisténcia — ao passo que esquecimento significava sempre e necessariamente “alienacdo” em

relacdo as condi¢des sociais e a propria historia de vida.

As conclusbes mais propriamente tedricas dessa dissertacdo sdo modestas, 0 que nao
quer dizer que sdo irrelevantes. Por duas razdes. Primeiro, porque ndo se tratou aqui de um
estudo tedrico sobre a questdo do esquecimento. Segundo, porque o0 autor que constitui nosso
eixo tedrico, Lev Vigotski, apresenta apenas algumas pistas e deixa rastros sobre pensaria a
questdo do esquecimento (a partir de uma de suas mais importantes reflexdes acerca do
processo de desenvolvimento psicoldgico, qual seja, a ideia da passagem das funcdes
psicolégicas elementares para as funcbes psicoldgicas superiores pela mediacdo da

sociedade). Todavia, ele néo tratou tal questdo propriamente como um objeto de estudo.

Conforme fui entrando em contato com a psicologia concreta de Vigotski, a indagacao
(ou melhor, o incbmodo) inicial foi assumindo outros contornos e caminhando para outras
direcOes. N&o sera o esquecimento uma condicdo da memdria humana e do controle da
conduta? Porém, e aqui estd outro paradoxo desse tipo de pesquisa (como as aqui
apresentadas): tal controle ndo é da ordem do livre-arbitrio. Pode, inclusive, fazer parte do
controle social e traduzir-se como um dispositivo de biopoder, como fala Foucault. Lembro
que a teoria vigotskiana ressalta que o fato de memdria tornar-se voluntaria ndo significa a

possibilidade de seu controle total: aqui, encontramos novamente com Espinosa — a mente ndo
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é livre para lembrar e esquecer algo. As lembrancas e os esquecimentos dos sujeitos
singulares (como j& foi dito diversas vezes) denunciam as “afeccdes (affections) que o corpo e
a mente sofrem nos bons ou maus encontros do passado, do presente” (Sawaia, 2009, p. 366,
grifos da autora), os quais, por sua vez, dependem também da configuracdo dos sentidos

pessoais, da relacdo entre o pensar, sentir e agir.

Dessa forma, a questdo ndo deve se resumir a buscar as “razdes” pelas quais os
sujeitos esquecem (como fiz na iniciacdo cientifica). Ao contrario, devemos buscar entender
quais os “sentidos” que o esquecer e¢ o lembrar adquirem nas condi¢cdes concretas de
existéncia, considerando ainda o que aumenta ou diminui a poténcia de meu corpo para agir
aumenta ou diminui a poténcia de minha alma para pensar” e, ainda, que “dessa flutuagéo
depende a minha forca vital de resisténcia, 0 que equivale a qualidade ética de minha
existéncia” (Sawaia, 2009, p. 367).

O esquecimento (ato e efeito de esquecer), conforme demonstrado pelas pesquisas
aqui apresentadas, tem varias funcOes tratando-se de situacdo de rua. Ndo falar sobre a
experiéncia na rua, poder ndo lembrar ou escolher o que ndo lembrar, representava uma
espécie de “trégua” da dura realidade em que vivem. Também pode representar o reforgo da
ideia de que a rua é transitoria, portanto, que a memoria a respeito dos acontecimentos e
vivéncias na/com a rua também o deve ser — ou seja, ela ndo “marca” minha identidade. Em
outras palavras, estar em situacdo de rua, conforme narrado por alguns sujeitos, é considerado
uma situacdo provisoria, como é o caso de César, que, vale lembrar, enunciou: “N&o tem

lembranca de rua! Vocé ndo entendeu ainda? Eu ndo sou morador de rua!”.

Para outros sujeitos, como, por exemplo, Giovani — que relatou estar 25 anos
enfrentando a rualizacdo — lembrar sobre o passado (sobretudo a dimensdo do passado
vinculada a experiéncia de rualizacdo) também néo era salutar. O fatalismo — questdo que
apareceu em grande parte dos depoimentos na iniciacdo cientifica (Pereira & Dantas, 2018) —
parece ser uma das razdes pelas quais as pessoas ndo querem lembrar. Aprendem que seus
esforcos ndo séo capazes de transformar suas condic¢des de existéncia. Aqui, nada melhor que
relembrar as palavras do proprio sujeito: “De que adianta falar?”. Essa foi a principal

pergunta que Giovani me devolveu quando falei sobre o oficio do lembrar.

Outra questdo a ser ressaltada é que o siléncio (abster de falar algo) cumpre varias

funcbes na narrativa: o receio de ser incompreendido; o receio de ndo ter sua narrativa
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validada. Conclui-se, como ja apontava pesquisadores como Pollak (1989), que esquecimento

e siléncio ndo coincidem necessaria e/ou imediatamente.

Isso nos chama a atencdo para mais uma questdo importante: nao s6 “o qué” nos
lembramos e esquecemos é importante, mas qual o sentido disso, e mais, 0 proprio ato de
lembrar e de esquecer merece ser questionado. Quais os sentidos de rememorar 0 passado
quando ndo se tem perspectivas de futuro? Esses sentidos ndo sdo estatisticos, mas vao
mudando nas préprias relagdes. A fala de Giovani nos chama a atencdo para o fato de que a
elaboracdo do passado ndo estd descolada da transformacdo das condicdes materiais de
existéncia. Nao basta apenas o sofrimento “ter direito a lembranca e as palavras” se a propria

realidade impede-o0s de transformar suas condi¢es precérias e sub-humanas de vida.

Outra questdo que me chamou atencdo durante as analises feitas por meio da pesquisa
de mestrado foi 0 uso de substancias psicoativas, como alcool. Sobretudo em matéria do uso
da bebida alcoodlica — da “barrigudinha” — foi possivel perceber que assume, que cumpre, na
situacdo de rua, uma fungdo de “anestesia”: de sobrevivéncia, simbdlica e fisica. E, em alguns
casos, a Via que encontram para resistir as varias faces da violéncia que enfrentam cotidiana e
diuturnamente. Gostaria de abrir parénteses para reforg¢ar que o “beber para esquecer” é uma
questdo cultural e ndo exclusiva das pessoas que enfrentam a rualizacdo. Mas, na rua, uma das
funcdes que o alcool parece ganhar é a de mediar os processos da memoria (pelo menos esse
parece ser o significado que 0s sujeitos atribuem ao ato de beber): “Se beber, vou esquecer da
fome, do frio, da humilhacdo, da tristeza” (Cf. apéndice, espaco em que discorro e apresento

estudos nessa direcao).

O grande dilema dessa pesquisa foi o seguinte: estudar a questdo da memoria nos
obriga ndo apenas a toméa-la como objeto de estudo, mas também — como coloca Gagnebin —
se impde com uma tarefa dupla: ética e politica. Aquilo que os sujeitos lembram pela
atividade narrativa carrega uma dimensao politica de dendncia de crimes, injusticas etc. que
muitas vezes a memaria publica, do establisment, tenta anular, apagar, escamotear. Nesse
sentido, ir a campo considerando que a memaria da experiéncia na rua era o emblema daquilo
que ndo deveria ser esquecido. Ao perguntar sobre “lembrar”, 0s sujeitos me devolveram

“esquecimento’: “quero que esqueca do passado, claro”™®.

°L E preciso considerar também que nos procedimento de coleta e analise, que o siléncio sobre o passado ndo
coincide diretamente com esquecimento. Dais a necessidade de buscar o subtexto do ndo falar, suas fun¢des na
narrativa, que pode inclusive ser o receio de ser incompreendido ou de ndo ter sua narrativa validada.
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Contudo, ndo devemos perder de vista quem € o sujeito que lembra e em que contexto
e sob quais condicGes. As pessoas em situacdo de rua, em sua maioria, foram alvo de captura
institucional em algum momento. O passado, nesse sentido, pode ter a func¢ao de “condenar”,
reforcar estigmas, entre outros aspectos, algo que ndo me dei conta na iniciacdo cientifica.
Contar a prépria historia em fragmentos, como também notou Martinez (2011), pode ser uma
tatica de resisténcia na rua — resisténcia ndo na acepcdo psicologica da palavra. Lembremos:

trata-se de uma populacéo que € alvo de preconceito, de estigmatizacéo e de criminalizagéo.

Além disso, € preciso lembrar que a “narrativa do sofrimento ndo se dobra a sintaxes
de nossas jungdes” (Gagnebin, 1999, p. 62-63). Como pude perceber, ndo se deve esperar
tranquilidade e linearidade na narrativa do sofrimento indizivel. Um recurso que pude
perceber, utilizado para alguns sujeitos para contar uma experiéncia de sofrimento, foi passar
a narrativa para a “terceira pessoa” ou mesmo usar o “vocé€”. “Vocé” € um pronome de
tratamento, mas também, em alguns casos, parece assumir a fungao de pronome “indefinido”.
Aqui, outra contribuicdo de Vigotski (1934/2009), segundo ele o uso dos pronomes na
narrativa ndo devem ser entendidos s6 em termos de “categoria gramatical”, mas também eles
exercem a funcdo de “categoria psicologica”. No caso dos sujeitos entrevistados, percebi que
— em alguns casos — cumpria uma fungdo, como diz Pollak (1989), uma “transposic¢ao
necessaria” para que aquela memoria se materializasse na palavra. Foi a via encontrada para

que essa memoria pudesse ser trabalhada narrativamente.

A relacdo que do estudo da questdo da memdria €, ao mesmo tempo, uma tarefa
fortemente vinculada a pratica revolucionaria ou, como diria com Benjamin, messianica e
redentora. Aqui, mais uma vez “a rememoracdo estd no cerne da relagdo teol6gica com o
passado e da prdpria definicdo entre os acontecimentos ou o0s individuos ‘grandes’ e
‘pequenos’. Enquanto os sofrimentos de um anico ser humano forem esquecidos, ndo podera
haver libertacdo” (Lowy, 2005, p. 54). A relagdo entre memoria e libertacdo, trata-se,

portanto, de uma questdo materialista.

Por fim, vale refletir sobre as nuances da funcdo ético-politica da pesquisa sobre
memoria/esquecimento. O esquecimento corre o risco de ser alvo de censura por parte do
pesquisador, que insiste na lembranca. E este € um dos impasses que essa pesquisa coloca sob
forma de abertura para outros estudos. Os sujeitos querem esquecer e 0S pesquisadores
querem/precisam que eles se lembrem. 1sso nos forca a notar as especificidades politicas das

duas dimensdes da memoria: individual e coletiva. O que se convenciou, na Franga ou na
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Alemanha, chamar de “dever de memoria” e, aqui, na América Latina, de “resgate da
memoria” (Gagnebin, 2014), e que se supde ter funcdo de fortalecer a poténcia de agéo
politica, pode assumir duas funcdes, ja mencionadas por Marc Augé (1998) e corroborada

nessa pesquisa: 1) a de vigilancia e de controle e 2) a de rememoracéo e reparacéo.

Essa pesquisa encerra-se no movimento de restaurar a importancia do esquecimento

como questdo tedrica, mas também metodoldgica.

Por fim, restaria interrogar se ndo poderiamos considerar o esquecimento, ativo e feliz,
uma memoria desobediente, uma memoria “a contrapelo”, para valer-me da expressao
benjaminiana, que permite a desconstrugdo das narrativas vigentes para possibilitar a
emergéncia de outras histdrias e de outras lembrancas, permitindo “vislumbrar outras viagens,
“ouvir o inaudito”, “tocar o intocado”; ndo mais uma distragdo passiva e manipulada, mas
uma dispersdo ardilosa e ativa: uma tatica de desobediéncia, uma inven¢do de rotas de fuga”

(Gagnebin, 2014, p. 111). Em todo caso vale a pena perguntar se lembrar é sempre o melhor

caminho.

O psicélogo russo Lev Vigotski, um em seu contexto especifico, parece defender que
“memoria” ndo ¢é sinénimo de acumulagdo. Também Benjamin, apesar de muito conhecido
como tedrico da memoria ndo deixa de considerar a dimenséo positiva do esquecimento. A
atividade do lembrar, nas reflexdes politicas benjaminianas, é, em algum sentido, uma
atividade de recolhimento; mas, também, ndo deixa de ser uma atividade de dispersdo, de
destruigdo feliz: “Se a redencdo livra, é porque destréi e dissolve, ndo porque conserva”
(Gagnebin, 2014, p. 192).

Procuro esquecer-me do modo de lembrar

que me ensinaram.

Alberto Caeiro
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APENDICE

Notas sobre a questao da memoria e do esquecimento nas pesquisas
sobre a populacao de rua

Além da escassez de pesquisas sobre a questdo da memaoria com pessoas em situacao
de rua nos diferentes campos do conhecimento (Pereira, 2007; Pereira & Dantas, 2018), a
problematica do esquecimento — conquanto apareca, ndo raro, no depoimento dos sujeitos —

tem permanecido no esquecimento ou entre parénteses nas analises.

Em vista disso, penso ser importante apresentar algumas pesquisas sobre o tema da
populacdo de rua, oriunda de outras areas, como servi¢co social, saude publica e ciéncias
sociais, que mencionam as questdes da memoria — e do esquecimento — e corroboram de

alguma forma as analises aqui realizadas.

Comeco pelo “beber para esquecer”, que surgiu no depoimento de um dos
entrevistados na pesquisa de iniciacdo cientifica que realizei também e que também aparece
bastante nos relatos de pessoas em situacao de rua entrevistadas em outros estudos — o que é
digno de nota, em trabalhos que ndo tratam ou investigam especificamente a questdo da

memoria.

Na ocasido da iniciacdo cientifica, apesar de eu mencionar a questdo, ndo me detive a
ela nas analises e discussdes por receio de reforcar estigmas. 1sso porque o consumo dito
abusivo (adjetivo que, nesse caso, parece denotar justamente a apreensdo moral da
problematica, reportando-se a um uso inapropriado da substancia) foi (ou ainda é), por muito
tempo, considerado um dos principais ‘“desencadeadores” do processo rualizagéo,
estabelecendo-se uma relacdo de causalidade (causa e feito). Também é um dos fatores
mediante o qual se produz e se sustenta o discurso de que o “homem de rua ¢ um homem

doente”®?.

Né&o é da algcada dessa investigacdo analisar especificamente o uso (ou nao) da bebida

alcoolica em si; tampouco discutir se o alcool produz ou nédo produz esquecimento; ou, ainda,

% Aqui, tomei emprestado o titulo da tese de doutoramento de Eduardo Serrano, Homem de rua, um homem
doente, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2013.
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se “reforca” determinadas lembrancas. Como no depoimento de Lucio® — “preciso falar a
verdade. T6 tomando barrigudinha pra esquecer do passado” (sic) —, sujeito que entrevistei
na iniciacao cientifica, 0 “beber para esquecer” também apareceu na pesquisa etnografica
realizada por Martinez (2011). Em seu estudo, a pesquisadora analisou que “tomar
barrigudinha” (expressédo bastante utilizada pelas pessoas em situacédo de rua) representa uma

espécie de “regulador de memdrias” que devem ser esquecidas.

Para Martinez (2011): “A pinga age como um vetor de satde quando tais lembrancas
ndo devem ser revividas e podem ser controladas ou manipuladas pela alteracdo da
consciéncia”. A memoria (e seu excesso) tanto pode manifestar como uma lembranca afetiva
boa quanto um fardo da lembranga de experiéncias ruins, sendo que “se o galo ta pesado” (p.
114). Por outro lado, ela também percebeu — como também aconteceu em minha iniciacéo
cientifica — o esquecimento aparece como uma dimensdo destrutiva quando escapa ao

controle do sujeito.

Nao podemos nos esquecer que o enunciado “beber para esquecer” ndo ¢
exclusividade dos sujeitos que enfrentam a rualizacdo — o0s usos da bebida alcodlica sdo
determinados culturalmente, o que nao significa que ndo assuma outros significados para
outros grupos sociais e incorpore funcdes especificas e sentidos na situacdo de rua. Um deles,
a meu ver, é a possibilidade de poder-esquecer. Como indicam algumas das pessoas que
entrevistei e os depoimentos encontrados com o levantamento da literatura especifica, o
esquecimento ndo assume sempre e necessariamente uma conotacdo negativa. Ao contrario,
parece ser um mecanismo regulador da acdo, ganhando, desse modo, uma dimensao positiva
para os individuos, uma forma, inclusive, diria utilizando expressdo de Veloso (2015), de

12994
colocar alguns “afetos na sola do pé”**.

Em contrapartida, numa das entrevistas que realizei na iniciacdo cientifica, o
esquecimento quando surgia a revelia do sujeito e impedia o controle da conduta, era tratado
como ‘“dano, fraqueza, lacuna” (Ricoeur, 1913/2007, p. 424). Como enunciou Lucio: “Eu vou
la e p&, esqueco tudo” e, ainda, “talvez eu esqueca, mas talvez eu lembre, dai eu posso me

defender” (Lucio, depoimento pessoal, 2016).

* Licio, depoimento pessoal, 2016.

% A expressio “afetos na sola do pé” foi inspirada na expressdo utilizada por Veloso (2015) em sua pesquisa
com adolescentes inseridos no trafico de drogas.
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E interessante retomarmos a pesquisa de Martinez (2011). De acordo com a autora, 0
“galo®™ pesado” é também uma figura de linguagem para se referir metaforicamente ao a
necessidade de esquecimento. Como a autora, 0 “galo cheio” representa um excesso de
memoria, que impede o trecheiro de seguir a estrada e de andar de trecho em trecho
(Martinez, 2011). O que essas pessoas em situacdo de rua denominam de “galo”, as vezes,
precisa ser esvaziado para continuarem — literalmente e metaforicamente — caminhando. O
“galo”, pois, a0 mesmo tempo em que permite lembrar, deve possibilitar o esquecimento

ativo.

Rosa (2005), que realizou uma importante pesquisa desde a perspectiva do Servigo
Social, também menciona que o uso da bebida alcodlica representa para os sujeitos que
entrevistou, dentre outros aspectos, uma espécie de valvula de escape, “anestesia dos
problemas e do sofrimento: para ndo ficar lembrando tanto” (grifos da autora, p. 160).
Campos (2012), por sua vez, embora ndo aprofunde, comenta que o papel que o uso da bebida
alcodlica desempenha para as pessoas em situacdo rua também é o de poder esquecer.
Segundo enunciou um dos participantes de seu estudo, “0 efeito da pinga vai aliviano alguma
coisa, aliviano a dor que océ ta sentino no coracgdo e esqueceno os problema que ta 1a pra
tras. Para mim &lcool € isso. Porque ai eu v6 esqueceno tudo que eu td deixano pra tras, vai
me aliviano, eu vo ficano alegre, sorridente”. E continua: “Ai no outro dia tem que arruma

dinheiro de novo pra podé compra outra pinga pra bebé. E preciso pra esquecé” (p. 141).

Embora nédo atrelado a questdo do uso e funcbes da bebida alcodlica, destaco, por fim,
a pesquisa etnogréafica de Lisboa (2013), autora que registrou, numa curta passagem de seu
diario de campo um conversa com uma mulher em situacdo de rua em que 0 esquecimento
também emerge como uma questdo, nesse caso, pareceu-me, relacionado ao
“sobrevivencialismo negador da vida” (Sawaia, 2009, p. 370) e, por outro lado, como uma
linha de fuga e de resisténcia na rua: “Cair na rua é sem volta! Ja tentei sair um montdo de
vezes... [...] E ai a gente se vira, né? Eu as vezes até esqueco como era minha vida antes...
Parece que foi no século passado!” “[...] As vezes é melhor esquecer mesmo, se ficar

pensando muito, a gente endoida” (p. 81)

Essas falas, extraidas de diferentes pesquisas, as quais se assemelham aquelas que

escutei, principalmente dos sujeitos de iniciacdo cientifica, corroboram a relevancia de

% Uma espécie de bolsa onde guardam pertences e, metaforicamente, carregam consigo apetrechos e objetivos
gue tem a funcéo de memoria.
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investigar a problemaética do esquecimento e as fungdes concretas que adquire no contexto da
rualizacdo. Por fim, a relacdo alcool e esquecimento nos alerta para a preméncia de propostas
de intervencdo em relacdo a questdo drogas e populacdo especifica que ndo assuma uma

conotacdo moralista e ideoldgica, de criminalizacéo e vigilancia dessas pessoas.



